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TRETI CASTI PRACOVNICH LISTU Z CIZICH

JAZYKU V OTAZKACH A ODPOVEDICH

CO VLASTNE ZNAMENA, ZE SKOLA
PRIPRAVI, ZPRACUJE, DODA NEBO
VYTVARI 3. CASTI PRACOVNIHO LISTU/
SKOLNI ZKUSEBNI ULOHY?

Pracovnf listy obsahujici tfi ¢asti — 1., 2. a 4.
— dodéva skolam CERMAT. Reditel skoly vygene-
ruje v informacnim systému CERTIS pro kazdou
maturitni komisi jednu sadu 25 pracovnich lis-
td pro zékladni Uroven obtiznosti a jednu sadu
25 pracovnich listd pro vyssi Uroven obtiznosti.

Treti ¢asti pracovniho listu (tzv. Skolnf zkuseb-
ni Ulohy) si zajistuji skoly samy, a to nasledujicimi
zpUsoby:

m Reditel skoly mdze po piihlaseni do IS CERTIS
a pfi generovani pracovnich listd dodanych
CERMATem vyuzit nabidky 3. c¢asti pfipra-
vovanych CERMATem, které jsou ulozeny
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v bance tietich ¢asti pracovniho listu. Reditel
vybere z banky tfetich ¢asti CERMATu ty, kte-
ré odpovidaji pozadavkim skoly (pfipadné
povéri vybérem odborného pracovnika sko-
ly), a sestavi tak kompletni sady pracovnich
listd se véemi Ctyfmi ¢astmi.

Reditel $koly mdze po prihlaseni do IS CERTIS
a pfi generovani pracovnich listd dodanych
CERMATem vyuzit nabidky 3. ¢astf pfipravova-
nych CERMATem, které jsou ulozeny v bance
tretich ¢astf pracovniho listu. Reditel ale vybe-
re z banky tretich ¢asti CERMATuU jen nékolik
tretich ¢asti, které odpovidaji pozadavkim
skoly (pfipadné poveéri vybérem odborného
pracovnika skoly), a zbyvajici pocet doplni
tretimi ¢astmi, které na jeho skole vytvorili
vyucujici daného ciziho jazyka.

Reditel pii generovani pracovnich listd doda-
nych CERMATem nevyuzije nabidku 3. ¢asti pri-
pravovanych CERMATem, protoze vyucujici na
jeho Skole si potfebny pocet tfetich casti vytvo-
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fili sami. Reditel dopInf vygenerované 1, 2.a 4.
¢asti pracovnich listd dodanych CERMATem
tretimi ¢astmi pracovnich listd, které na jeho
skole vytvorili vyucujici daného ciziho jazyka.

JAK MAJi UCITELE CIZICH JAZYKU
POSTUPOVAT, KDYZ TVORI TRETI CASTI
PRACOVNIHO LISTU?

Vsichni vyucujici cizich jazykl maji moznost
vyuzit Sablon pro tvorbu 3. ¢asti, které jim
budou CERMATem poskytnuty. VSichni vyu-
Cujici cizich jazykl si mohou pfipravit treti ¢asti
také bez vyuziti Sablon CERMATu, ale méli by
vzdy mit na paméti, Ze je tfeba v zadani dodrzet
pravidla, kterd platf i pro centralné pripravené
¢asti PL, napt.: uvést téma, komunikacnf situa-
ci, ocekdvanou dovednost, adresdta projevu,
komunikacni cil/zamér projevu, ¢as vymezeny
na spinénf tkolu atd.

KDE JSOU ZVEREJNENY SABLONY
PRO TVORBU TRETICH CASTI
PRACOVNIHO LISTU Z CIZIHO JAZYKA?
Sablony pro tvorbu tetich ¢sti jsou zvefej-
nény v informacnim systému CERTIS. Pristup do
tohoto systému majf feditelé skol ¢i jimi povere-
né osoby. V pfipadé zdjmu mdzete také napsat
na info@novamaturita.cz, kde zaslani sablon
zprostredkuiji.

CO JETO ,,BANKA TRETICH CASTI
PRACOVNICH LISTU Z CIZIHO JAZYKA“?

CERMAT nad rdmec zakonnych povinnostf
disponuje omezenym poctem 3. casti, které
sdruzuje v tzv. bance tretich ¢asti.

K 30. zaff 2010 byl zvefejnén SEZNAM (niko-
li obsahy) 3. casti, kterymi CERMAT disponuje.
Obsahy téchto 3. ¢asti mohou byt dle vyhlasky
zverejnény nejpozdéji 7 dni pred konanim Ustni
¢asti MZ prostrednictvim informacniho systému
CERTIS.

Treti ¢asti pracovnich listl z projektu UZKA
2010, které Ize vyuzit ve vyuce, byly zvefejnény
pro vsechny cizi jazyky a jsou umistény v knihov-
né informacniho systému CERTIS.
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KDY CERMAT ZVEREJNI VLASTNI TEMATA
PRO 3. CAST USTNi ZKOUSKY?

Takzvana ,Banka 3. ¢asti” bude zpfistupnéna
ve dvou fazich.

Prvni pfistup probehl 30. 9. 2010, kdy byl zpfi-
stupnén prehled o 3. ¢astech. Prehled tretich
¢asti obsahuje popisy tretich ¢asti z obsahové-
ho hlediska. Podle téchto popist se mohou $ko-
ly rozhodnout, zda si vyberou/nevyberou tretf
¢asti z nabidky CERMATu, pfipadné kolik si jich
vyberou a kolik budou muset dotvorit vlastnimi
silami.

Zpfistupnéni redlnych 3. ¢asti musi probihat ve
stejnou dobu jako generovani ¢asti pracovnich
listd dodavanych CERMATem (tedy 1., 2. a 4. ¢as-
tf). Ve vyhlasce je uvedeno nejpozdéji 7 dni pred
konanim MZ na skole.

Znamena to tedy, ze mezi zaffim, kdy si skola
udéld predstavu o tom, kolik tfetich ¢asti bude
moci od CERMATuU pouZzit, a konanim MZ na jare
je dostatek ¢asu na dotvoreni zbyvajiciho poctu
tretich &astf, pokud si z nabidky CERMATU nevy-
bere.

Radi bychom upozornili, ze seznam tretich ¢as-
tf, ktery bude mit Skola k dispozici od CERMATu,
nenf nijak zavazujici. To, co bude obsahem tfe-
tich ¢asti, zalezi hlavné na skole a vystupech sta-
novenych v SVP.

JE MOZNE PREVZIT VSECHNY TRETI CASTI
OD CERMATU?

CERMAT je povinen doddvat pracovni listy,
které obsahujf prvnf, druhou a ¢tvrtou ¢ast. Nad
ramec této zakonem dané povinnosti pfipravuje
i tzv. banku tfetich ¢asti, kterd bude obsahovat
sice dostatecny pocet tretich ¢asti pro to, aby
se z nich dala sestavit jedna zkusebni sada, ale
nelze zarucit, Ze si z nich kazdy specificky obor
studia vybere viech 25 tfetich ¢asti potfebnych
pro jednu sadu PL.

Neboli teoreticky to mozné samozfejmé je,
bude vsak zélezet na tom, jak moc se budou
témata tretich c¢asti ulozenych v bance tretich
¢asti CERMATU shodovat s vystupy SVP konkrét-
ni skoly.

SKOLA SESTAVUJE 3. CAST PRACOVNICH
LISTU (RESP. MUZE VYUZIT DATABAZI
CERMATU). PRO JEDNU MATURITNI
KOMISI MUSI BYT SESTAVENO CELKEM 25
PRACOVNICH LISTU, TEDY 125 3. CASTi
VZDY? BEZ OHLEDU NA SKUTECNY POCET
MATURANTU V DANEM PREDMETU?

Ano, je to tak, pro kazdou maturitnf komisi musf
byt vzdy sestaveno 25 pracovnich listl — 25 pra-
covnich list dodanych CERMATem (1, 2. a 4. ¢ast)
a 25 tretich ¢asti dodanych skolou (at uz vsech 25
vytvorenych na $kole, nebo ¢ast z banky tretich
¢asti CERMATu). Tento pocet je udavan ve vyhlas-
ce a plati pro vsechny maturitni komise.

NELZE POUZIT STEJNY PRACOVNI LIST
(RESP. 3. CAST) PRO ZAKLADNI I VYSSi
UROVEN OBTIZNOSTI?

Pokud to umoziujf vystupy skolniho SVP, je
to v zdsadé mozné, ale treti ¢asti pracovnich
listd by se mély v rdmci zachovani standardi-
zované podoby zkousky, objektivity a stejnych
podminek pro vsechny zaky v zakladni a vyssi
Urovni obtiznosti opravdu lisit, stejné jako se li3f
pozadavky kladené na zaka v zékladni a vyssi
Urovni. Lisit se tak budou napr. pozadavky na
splnéni zadani, sifi slovni zasoby atd. Napf. je-
i tfeti ¢ast zaméfena na historii zemé daného
jazyka, budete po zakovi skladajicim zkousku
na zakladni Urovni obtiznosti pozadovat jen
zakladnf Udaje podané jednoduchym jazykem,
zatimco po zakovi vyssi Urovné obtiznosti toho
budete v rdmci spinénf zadéani, koherence textu,
sife slovni zasoby atd. pozadovat vice. V tomto

pfipadé by se pak mély lisit i doplnujici otazky
pro zkousejiciho, a ten by mél zkouseni pfizpl-
sobit zkousené drovni. Odlisny je i ocekavany
vykon zaka a hodnocenf jeho vykonu na zaklad-
ni a vyssi Urovni obtiznosti.

MOHOU SE SESTAVENE 3. CASTI POUZIT
BEZE ZMENY V KAZDEM NASLEDUJICIM
OBDOBI, NEBO BUDE ZAPOTREBI
GENEROVAT V KAZDEM MATURITNIM
OBDOBI ZCELA NOVE?

Za predpokladu, ze jsou treti ¢asti nadéle aktu-
alni vzhledem k SVP 3koly a vzhledem k probira-
nym tématdim, Ize je pouzit v dal$fim zkusebnim
obdobi. S témito pracovnimi listy vsak nelze pra-
covat s zaky v hodinach.

PRISLUSNY PRACOVNI LIST MUZE BYT
V RAMCI DANE KOMISE VYLOSOVAN
POUZE JEDNOU BEHEM PUSOBENI TETO
KOMISE V DANEM MATURITNIM OBDOBI?
PRIPADNE POUZE JEDNOU V DANEM DNI?
Dany PL mdze byt u jedné komise tazen pou-
ze jednou v jednom dni, tzn. Ze se nésledujiciho
dne do bali¢ku vraci.

PROBIHAJi SKOLENI K TVORBE TRETICH
CASTi PRACOVNICH LISTU?

CERMAT neorganizuje Skolenf Uzce zamére-
né jen na tvorbu tretich ¢asti pracovnich listd.
Skoleni, které k tvorbé pracovnich listd porada,
jsou zaméfena na 1., 2. a 4. ¢asti a jsou urcena
budoucim spolupracovnikdm CERMATu, kte-
fi maji zdjem podilet se na pripravé maturitni
zkousky. Tato $kolenf probihajf ve dvou fazich.
Prvni ¢ast skolenf je poradana formou e-lear-
ningu, druha je potom prezen¢nim skolenim.
Zajemci o spolupraci se mohou pfihlasit na
info@novamaturita.cz.

TRETI CASTI PRACOVNIHO LISTU

OBSAH TRET CASTI PRACOVNIHO LISTU JE V KOMPETENCI SKOL

A OVERUJE VYSTUPY, KTERE SI SKOLY STANOVILY VE SVYCH
SKOLNICH VZDELAVACICH PROGRAMECH.

Treti ¢ast pracovniho listu nebo také ,skolni zkusebni Uloha” je jedinou
¢asti pracovniho listu, v niz Ize vedle dovednosti ovéfovat také odborné
znalosti ¢i faktické poznatky. Jejich rozsah vzdy zavisi na pozadavcich skol.

Nicméné do tretich ¢asti mohou byt zafazena i vieobecnd témata. Vse-
obecné téma ve teti ¢asti pracovniho listu je pak pojato odborné nebo
alespon podrobnéji ovefuje slovni zasobu atd. Takovou tretf ¢asti vytvore-
nou napf. na zakladé vieobecného tématu stravovdni mlze byt rozhovor
zakaznika a ¢isnika v restauraci, kde zék stfedni hotelové skoly bude vystu-
povat v roli ¢iSnika a kromé spravného uziti odpovidajicich jazykovych pro-
stredkl bude muset prokézat také znalosti své budouci profese; podobné
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Ize zpracovat véeobecné téma zdravi a hygiena na stfedni zdravotnické
skole jako rozhovor pacienta-zkousejiciho se zdravotni sestfickou-zakynf;
ve stejném duchu pak mlze na zékladé vieobecného tématu doprava
a cestovdni vést rozhovor zakaznik-zkousejici s mechanikem-zakem v auto-
servisu atd. Na stfednich skolach véeobecniho zaméfent, jako jsou gymna-
Zia, se s nejvétsi pravdépodobnosti uplatni vice znalosti realif zemf daného
jazyka, napt. literatury, filmu, vytvarného uméni, hudby, historie dané zemé,
zemeépisu, slavnych osobnosti, kazdodennich zvykd, svatkd a tradic atd.
Tretf ¢ast pracovniho listu mlze obsahovat jeden nebo dva Ukoly a ové-
fuje samostatny Ustni projev nebo interakci. Existuje tak v podstaté pét
moznych kombinacf:
m jeden Ukol — samostatny Ustni projev (napf. popis, vypraveni,
prezentace, referat, vyklad na zadané téma atd.);
m jeden Ukol — interakce (rozhovor se zkousejicim, zak i zkousejici hrajf
zadané role);
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m dva Ukoly — samostatny Ustni projev a interakce;
m dva Ukoly — dvé interakce;
m dva Ukoly — dva samostatné Ustni projevy.

Predpokladem pro to, aby 7ak dobfe pochopil, co ma ve tieti ¢asti délat,
a byl u zkousky Uspésny, je mimo jiné i dobfe zpracované zadani. Kazdé
zadani by mélo obsahovat: téma, komunikacnf situaci, adresata vypovédi,
Ucel/cil komunikace. Pro Z&kovu lepsi orientaci v zadanf je vhodné klicova
slova zvyraznit tu¢né. Zadanf je také vétsinou opatfeno tzv. body osnovy,
které upfesnujf, na co by se mél zak ve svém projevu zaméfit. Pokud to
vyzaduje komunikacnf situace a téma, je mozné tretf ¢ast opatfit stimuly,
a to obrazovymi, napt. fotografiemi, obrézky, schématy, mapkami ¢i plan-
ky, nebo textovymi, napf. uryvek z knihy apod.

Tretf ¢ast pracovniho listu je pfipravovana ve dvou provedenich — pro
zaka a pro zkousejiciho. Verze pro zkousejiciho obsahuje vse, co treti ¢ast
pro zéka, a navic také doplnujici otazky, které slouzi jako podpora pro
vedeni zkousen.

PRACE SE SABLONOU TRETI CASTI PRACOVNIHO LISTU

Treti ¢ast pracovniho listu je zpracovana do samostatné sablony. K dis-
pozici jsou dvé varianty $ablon - s jednim, nebo dvéma Ukoly. Kazda
z téchto sablon obsahuje misto pro napsani tématu, instrukci, bodd osno-
vy a misto pro vizudlni stimuly. S ohledem na specifické/odborné téma

Téma 3. ¢asti

- kliknéte 1Y% a vyplnte
téma 3. ¢asti, které je
shodné s tématem

v hlavi¢ce tohoto listu

Téma: 3.8,
3.CAST (5 min) \di ‘ .
Cislo PL - kliknéte [0
Treti ¢ast se sklada ze dvou Ukolt. a vyp\ﬁte Eislo
1. ikol | in 3. ¢asti PL.

\ Cas — kliknéte 1%

a vyplnte cas
vymezeny pro
1. Ukol 3. Casti PL.

ovy Vam mohou pomoci:

Doplnéniinstrukce

v /zadani - kliknéte
. B a vypliite instrukci
. /zadani 1. tkolu 3.
S 4sti PL.
o jiné .

" Body osnovy
- kliknéte 1% a vyplnte
jednotlivé body
osnovy pro 1. tkol.

3A 3B

Kliknéte sem a vloZte obrdzek Kliknéte sem a vioZte obrdzek

Obrazky/vizuélni
stimuly - kliknéte 18
a vlozte pozadované
obrazky. Pokud v ¢asti
nebudou zapotiebi
vizualni stimuly,
oznacte danou oblast
do bloku (drzte 18

a téhnutim oznacte
¢ast dokumentu,
kterd mé byt smazana).
Poté vymazte danou
¢ast dokumentu

napf. pomoci tlacitka
,Delete”.

3C 3D

Kliknéte sem a vloZte obrdzek Kliknéte sem a vioZte obrdzek
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a variabilitu zadanf nejsou instrukce preddefinovany, a tvirce pracovniho
listu je tudiz musf doplnit celé. Déle doplfuje viechny ostatni nélezitos-
ti, jakymi jsou ¢islo pracovniho listu, téma, ¢as trvani jednotlivych dkold
(pokud ¢ast obsahuje 2 Ukoly, musi se rozhodnout, kolik ¢asu bude Uko-
[Gm vénovano), body osnovy a pfipadné vizudIni stimuly. Pokud je néjaka
¢ast Sablony pracovniho listu nadbytecna (napf. misto pro vloZzeni obraz-
k(), Ize ji jednoduse odstranit.

Poznamka: Vsechny sablony jsou upraveny do zvoleného ciziho jazyka,
tzn. Ze slova pfedepsana v nasledujicim obrazku pro ukazku cesky (téma,
¢ast, ukol atd), jsou v sablonach uvedena v danych jazycich. Sablony
naleznete v informacnim systému CERTIS.

Na obrazku ¢. 1 naleznete ukazku prvni strany pracovniho listu zaka pro
3. ¢ast.

Ve 3. ¢asti je uveden ¢as vymezeny pro tuto ¢ast Ustni zkousky (5 minut)
a autor pracovniho listu ho nemUze libovolné ménit. U jednotlivych ukold
si vsak ¢as s ohledem na zadani a s nim spojené pozadavky a ocekavanf
urcuje sam. Do vyznacenych Sedych poli autor vyplni téma, Cislo pracov-
niho listu, ¢as, instrukce a zadani, body osnovy a vloZi pfipadné vizudini
stimuly.

Na obrazku ¢. 2 naleznete ukéazku prvni strany pracovniho listu zkouseji-
ctho pro 3. ¢ast. V rdmecku jsou vloZeny stejné body osnovy, jako ma zak
ve svém pracovnim listu. Navic jsou zde dopliujici otdzky/podnéty pro
zkousejiciho naznacené symboly malych otaznikd.

Cislo pracovniho
listu - kliknéte [
a vyplnte pofadové

¢islo PL.
PRACOVNI LIST ZKOUSEJICIHO PRO 3. CAST [—¥—Téma 3. Casti
r— 4(75)// - Kliknéte 10 a vyplfite
N téma 3. ¢asti.
K
3.CAST 5 min ‘

Cas - kliknéte 1B
Tretf ¢ast se sklada ze dvou Ukolu. / a vyplnte cas
K vymezeny pro 1.a 2.
kol 3. ¢asti PL.

1. akol min.

\ Doplnéni instrukce/

. zadani - kliknéte 18
@ a vypliite instrukci/
zadani.

®
. “-—
® Body osnovy
. - kliknéte L% a vypliite
@ jednotlivé body osnovy,
které jsou shodné

o jiné s body osnovy v PL zaka.

Dopliujici otazky

- kliknéte ) a vyplite
dopliujici otdzky/
podnéty k 1. tkolu.

3A 3B

Obrazky/vizualni
stimuly — kliknéte [/
avlozte pozadované
obrazky (postup
vkladani je stejny jako
pfi vklddani obrazkd
do obrazové pfilohy).
Pokud v ¢asti nebudou
zapottebi vizudlni
stimuly, oznacte danou
oblast do bloku (drzte
1B a tdhnutim oznacte
¢ast dokumentu, kterd
ma byt smazana). Poté
vymazte danou ¢ast
dokumentu napf.
pomocitlacitka ,Delete”.

Kliknéte sem a vioZte obrdzek Kliknéte sem a v/

3C

3D

Kliknéte sem a vioZte obrdzek Kliknéte sem a vloZte obrdzek

Dékuji. Pristupme k druhému ukolu.
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LOGISTIKA A TECHNOLOGICKA INFRASTRUKTURA
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POPIS PROBLEMU, PODNETU, VNEJSIHO PROJEVU CHYBY

Komisafi dostéavaji dvé hodiny pred zahajenim administrace zkousek ve skole upozoriujici SMS, na které reagujf

IDENTIFIKOVANE PRICINY PRIPOMINKY / PROBLEMU

ROZHODNUTI
O AKCEPTACI

DRI . X N . . . Citelé povazuji tuto form nevhodnol akceptovano
potvrzenim, Ze jejich Gcast na administraci zkousek v dané skole neni ohrozena. ud povazujitu fmu za nevhodnou eptovan
V piipadech zkusebnich mist, kde je zkusebni dokumentace uloZena ve 2 a vice bezpecnostnich prepravkach, komplikovana identifikace pfepravky pfi vybéru zkusebni dokumentace pro akeeptovano
oznacit prepravky zfetelné pofadovymi Cisly. danou zkousku P
Formuléfe zaznamU o predani zkusebnf dokumentace mezi feditelem, komisafem, zadavatelem a hodnotitelem by b G e o . I .
e ey . PN P . nékteré skoly povazuji vytisténi formulart z centrélniho systému za komplikaci | neakceptovano
mély byt v tisténé podobé soucasti zasilky se zkusebni dokumentaci.
Vyplnit pfedem pole v protokolech o predéani zkusebni dokumentace (datum, u¢ebna, ndzev zkousky). nékteré skoly povazuji vypliovani jednoduchych formuldrt za komplikaci neakceptovano
seznamy byly generovény s Udaji pro modelové jednotné zkusebni schéma
Na jmennych seznamech zak( s PUP MZ, které si skoly tiskly z IS CERTISu, byly chyby v ¢asech zacatkd zkousek. a nebyly tudiz zohlednény Gpravy zahajeni zkousek pro skupiny zakd s PUP, akceptovano
které se stanovilo az po vyhodnoceni prihlasek k MAG'10
Prvni zkouska dle jednotného zkusebniho schématu by méla v daném dni zacinat nejdfive v 9:00 hod. vétsi komfort pro ucitele neakceptovano
Bezpecnostni baleni se zkusebni dokumentaci pro kazdou ze zkusebnich uceben rozbalovat jiz u feditele (ne tedy az | . .. O . L as .
P vétsi komfort pro zadavatele (nechtéji fesit problémy pred Zaky) neakceptovano
ve zkusebni u¢ebné).
P PP P . PP P . . . enf jednoznacné, co znamené pozdni pfichod zaka kousku a neni ted
Nenf jasné stanoveno, zda musf byt zak pfitomen v ucebné pri Gvodni instruktdzi pred zahéjenim zkousky, kdyz neni nenijednoznacn Znamena pozani pri 100 zaka na zkousku a neni tedy .
PN . P . jednoznacné stanoven parametr rozhodnuti zadavatele o pfipadném nepfi- akceptovano
soucastf jednotného zkusebniho schématu. e s .
pusténi zaka ke zkousce
o . s o . . musi byt osetfena situace, kdy zadavatel musi z jakéhokoli déivodu v priibéhu .
Zadavatel by mél mit moznost nechat se v u¢ebné béhem konani zkousky vystfidat. s N oy z J P akceptovano
administrace zkousek opustit u¢ebnu
L o . Lo ol x . . . o B . musi byt o3etena situace, kdy zadavatel musi z jakéhokoli ddvodu v priibéhu .
Zadavatel potfebuje mobil pro pfipadné spojeni v pribéhu préce, kdyz nesmf odejit z mistnosti. . _y M Y . 'z) ' P akceptovano
administrace zkousek opustit u¢ebnu
Z4ci by méli mit moznost odejit béhem zkousky na toaletu a poté se zase vrétit. vyssi komfort pro zaky neakceptovano
Pokud jsou Zaci se svou praci hotovi, méli by mit moznost z u¢ebny odejit dfive. vyssi komfort pro zaky akceptovano
Zaznam feseni zdka nebyl v pripadé cca 3% zaznamovych archt v souladu s metodickym predpisem pro pouziti tato skute¢nost zpUsobila pfi zpracovani a vyhodnocent vysledkd fadu pro-
psacich potfeb. blematickych situact; je zasadnim pozadavkem opakovani podobnych situaci | akceptovano
Problém byl zaznamenan v minimalnich pifpadech u hodnotitelt pisemnych praci. v piipadé maturitni zkousky minimalizovat
PR . - - L . L PR AV, zdrzeni zavérecné faze administrace zkousky, hrozi snizené kontrola zékd proti .
Odevzdéavani zaznamovych archi pfi ukonceni administrace zkousky nefesit vyvolavanim jednotlivych zaka. PPN N neakceptovano
opisovani vysledkd
Zrusit povinnost kontrolovat pfi kazdém zadavani obcanku, zachovat pouze povinnost mit obcanku u zkousky pfi nadbyte¢na administrativni zatéz v piipadech, kdy zadavatel zna jednoznacné | neakceptovano,

sobé a na pozadani predlozit.

identitu Zéka

feseno jinak

Zaznamovy arch na poslech a ¢tenf didaktického testu ze zkusebniho pfedmétu cizf jazyk rozdavat najednou pred

nadbyte¢na administrativni zatéz (mj. i v prokazovani totoznosti zaka) akceptovano

poslechem.
Zavést prestavku mezi poslechem a ¢tenim u didaktického testu z cizich jazyk (zkouska je bez prestavky pro zak P, . .
. P Ly p, Jazykt € ) P P Y snizit délku zkousky neakceptovano
i zadavatele prilis dlouhd).

neakceptovano,
Neopakovat zakiim nékolikrat za den stejné instrukce. nadbytecnd procesni a administrativni zatéz zadavatelt feseno jinak

(Castecne)

P R . PP L . . . P P . . akceptovano
Zvysit ¢asovou dotaci na Gvodni instruktézni pasaz administrace zkousek. nedostatek ¢asu, hrozi posunuti redlného zahajeni administrace zkousek astetng
Vypustit praktickou ukazku pravidel zaznamu vysledkd (kfizkovani spravné varianty odpovédi) pfi Gvodni instruktazi . . PP P . . .

ypustitp B P 4 ( P Y odp )P nedostatek ¢asu, hrozi posunuti redlného zahajeni administrace zkousek akceptovano
administrace zkousky.
Zrusit sponkovéni vicelistych zéznamovych arch( pred zahajenim administrace zkousek. nedostatek ¢asu, hrozi posunuti redlného zahéjeni administrace zkousek akceptovano
Informacni strana vicelistych zéznamovych archii je zbyte¢na a neni tfeba. snizenf objemu zkusebni dokumentace akceptovano
Sjednotit pokyn pro zadavatele v pfipadé pisemnych praci z ¢eského jazyka a literatury s vyhlaskou ¢. 177/2009 Sb.,
§5, odst. 3: ... Po uplynuti Ihtity 25 minut zaci obdrzi zdznamové archy, do nichz...., V pokynech pro zadavatele je rozpor metodickych pokynt se znénim vyhlasky akceptovano
uvedeno, Ze ZA hodnotitel rozdava na zacatku zkousky.
Umoznit zadavateldm seznédmit se s materialy, se kterymi maji sezndmit Zaky, v dostatecném predstihu pred P o p .

P N zvyseni komfortu zadavateld, snizenf rizika procesnich chyb akceptovano

zahdjenim zkousky.
Uvodnf text na audio CD (ur¢en pro korekci hlasitosti reprodukce zadani zkousek poslechového subtestu zkousky . - . . L . . .

R . P . . N chyba pfi zpracovéni zvukového zéznamu prislusné audionahréavky akceptovano
z ciziho jazyka) byl nahran hlasitéji, nez zbytek nahravky — sjednotit.

Z4ci by neméli tasky odkladat pred tabuli (nenf to dlistojné/estetické pro zkousku a zadavatel o né pfi psani na tabuli .
. neakceptovano
zakopava).
Vybavit centralné kazdou skolu povolenymi pomtickami pro administraci zkousek spole¢né ¢asti MZ a to jednotné zpUsob, jak zajistit, ze zaci pouzivaji pfi administraci zkousek pouze pomaicky neakcentovdno
na vech skolach (pravidla pravopisu, kalkulacky, slovniky). povolené katalogy pozadavki P
o P . o . - e P . nevhodnost a pracnost metody, jak zajistit, Ze zaci budou v préibéhu adminis- .
Nepouzivat metod oznacovéni povolenych pomcicek razitkovanim slovnik(, oznacovanim kalkulacek apod. . P v ) i ! ve Y n neakceptovano
trace pouzivat pouze povolenych pomacek
Doplnit do seznamu povolenych pomdcek pro pisemné prace textovy korektor. neakceptovano
Z&ci by méli mit moznost béhem kondni zkousek v u¢ebné pit. vy3si komfort pro zéky v pribéhu administrace akceptovano
Z&ci by méli mit moznost jist v uc¢ebné pii konanf pisemnych zkousek. vy3si komfort pro zaky v pribéhu administrace neakceptovano
. s PR L PP . . jedna se o zdroj administrativnich chyb, které se ve finéle projevuji jako chyb .
Systém zapisovani Ucasti/nelcasti zéka na zkousce ¢i jeho nepfipusténi a vylouceni je piilis komplikovany. Jed zaro) acmint v Y v projevut) Yoy akceptovano
pri hodnoceni zkousek
V omezeném mnozstvi pfipadd nemohli zadavatelé nalézt ve zkusebni dokumentaci formular Protokolu a pribéhu | pfic¢inou byla skute¢nost, Ze dokumenty, ur¢ené pro administraci zkousky Skeeptovino
zkousky ve zkusebni u¢ebné. zadavateli, nebyly kompletovéany jako soubor, ale jako jednotlivé dokumenty P
Sloucit formulaf prezen¢ni listiny s formuldfem protokolu o priibéhu zkousky ve zkusebni u¢ebné na jeden papir. neakceptovano
op ) . - P . . P &étsf komfort pro nékteré ucitele skol s vyucovacim jazykem narodnostni .
Provést jazykovou mutaci pokynt a instruktaznich dokumentd v piipadé skol s polskym vyucovacicm jazykem. \r/nen§\'ny P ! 4 M Jazy neakceptovano
Ve dvou piipadech zadavatelé upozornili na chybu audionosice (nesel prehrat). pfi kontrole bylo CZWV zjisténo, ze neslo o chybu datového nosice neakceptovano
Zjednodusit obsah informaci uvadénych na obalkovych privodkach pro vraceni zkusebni dokumentace ze zkudeb- o . P .
AN e el . - snizeni administrativni zatéze akceptovano
nich u¢eben zadavateli zkousky skolnimu maturitnimu komisafi.
Zrusit obalky, do kterych je vklddana dokumentace po ukonceni administrace zkousky v u¢ebné, a v nichz je doku- P . PR .
A A . L snizeni administrativni zatéze neakceptovano
mentace predavana komisafi k dalsimu zpracovani.
Zjednodusit systém podpist komisafe pfi prebirani zkusebni dokumentace z u¢ebny od zadavatele (4 podpisy na P TR .
) 4 pogp pip Y (4 podpisy snizeni administrativni zatéze akceptovéno

jednu ucebnu jsou pfilis).
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VYPORADANI PRIPOMINEK

OPATRENI, NAVRZENY ZPUSOB RESENI, RESP. ZDUVODNENi PROC NERESIT

Ranni monitorovaci SMSky budou nahrazeny:
(1) povinnosti komisafe pfihlasit se kazdy den rano dle jednotného zkusebniho schématu na pracovisté DDT svymi pfihlasovacimi Udaji a
(2) povinnosti komisare v pfipadé ohrozeni své Ucasti bezprostfedné SMS/telefonicky kontaktovat fidici a dohledové centrum (RDC) CZVV.

Prepravky budou jednoznac¢né a zfetelné oznaceny poradovymi symboly.

Nadbytecnd zména systému; dokumenty jsou k dispozici v IS CERTIS a vétsina skol povazuje jejich nasledny tisk Skolou za vhodné fesent.

Nadbytecnd zména systému; fadé skol dosavadni feseni vyhovuje.

Jmenné seznamy zakU pro pfislusné zkusebni u¢ebny budou generovany az ve chvili, kdy bude zndmé jednotné zkusebni schéma a budou na nich proto vzdy spravné casy.

Vyuka béZné zacing pred osmou hodinou; posunuti ¢asu zacatku zkousek by mélo za nasledek posunuti konce zkousek v daném zkusebnim dni, coZ je ze strany kol kvalifikovano jako vyrazné vétsi problém.

Tento ndvrh je naprosto nepfijatelny, nebot rozbalenf (rozpeceténi) zkusebni dokumentace zkousky v uc¢ebné je zésadnim atributem a zérukou ochrany zkusebniho tajemstvi a objektivity pribéhu zkousky; pozadavek byl
motivovan nezkusenosti zadavatele s obsahem dokumentace (MAG'10 byla prvni zkusenost), tento diivod pfi ostré maturité pomine; podptrnym opatfenim bude instruktazni video, ur¢ené skoldm k ilustraci procesd.

Z4ci musi byt pfitomni na zahajen instruktazni piipravy a pozdni pichod (po zahajenf instruktazni pripravy) bude kvalifikovan jako diivod k nepfipusténi zéka ke zkousce. V jednotném zkusebnim schématu bude jednozna¢né
vymezen ¢as na GUvodni instruktaz i ¢as na zavére¢nou administraci; tato skute¢nost se promitne do véech dal$ich dokumentti (véetné pozvéanky zéka k maturitni zkouice). Zaci i zadavatelé budou o jednozna¢ném vymezeni
nutné pritomnosti zakd v u¢ebné informovani.

Reditelé kol budou metodickymi pokyny upozornéni na to, ze musi zajistit v pribéhu administrace zkousek pohotovost prostrednictvim,zalozniho" zadavatele a zéroven stanovit efektivni zplisob, jak bude tato personalni
zéloha v pfipadé nutnosti aktivovana. Plati viak, ze stejny zadavatel musi provést Gvodni instruktaz i zajistit zavér administrace zkousky.

Zadavateltm, resp. feditelm $koly jednoznacné doporuceno, nelze vsak nafidit jako povinnost.

Z4ci mohou v pfipadé nutnosti opustit u¢ebnu, nemaji viak moznost se do u¢ebny vratit. Nikdo tedy nebrani zakim jit na toaletu. Pfed opusténim ucebny zék odevzda svlij z&znamovy arch i testovy sesit / zadéni zkousky
zadavateli. Dosavadni vysledky jeho prace budou hodnoceny. Zadavatel pfi tom dbé na to, aby odchod zéka nenarusil priibéh zkousky. Nemoznost navratu zéka do ucebny v priibéhu zkousky je zésadnim predpokladem
objektivniho pribéhu zkousek a neni ani v zahrani¢i znama praxe, kterd by toto umoznovala.

Moznost opustit u¢ebnu pred ukoncenim administrace zkousky je mozna. Pred opusténim ucebny zék odevzda sviij zaznamovy arch i testovy sesit / zadani zkousky zadavateli. Zadavatel pfi tom dba na to, aby odchod zaka
nenarusil pribéh zkousky.

Vinstruktéznich pokynech i na testovych sesitech je jednoznacné uvedeno, jakymi psacimi potfebami a jakou formou zaznamenava Zak feseni do zdznamového archu; opatreni k minimalizaci poruseni téchto pokyn(i jsou nésledujici:
a) zaci budou vysledné informovani o tom, jakymi psacimi potfebami |ze zaznamenavat vysledek do ZA a upozornéni na skutecnost, ze nedodrzeni téchto pokynt bude mit za dtsledek nevyhodnoceni vysledkd zkousky;
b) zadavateltm bude zd(iraznéno, aby v z&jmu validniho vyhodnoceni vysledk( prekontrolovali u Zékd pred zahdjenim administrace zkousky dodrzenf tohoto metodického pokynu;

¢) za Ucelem feseni ad hoc pifpadt doporucujeme skolam, aby kazdy zadavatel mél pfipraven nékolik ndhradnich psacich potreb;

d) komisaf prekontroluje pred zahjenim digitalizace, zda jsou vysledky zak( zaznamenany do zéznamovych archti ve shodé s metodickym pokynem;

e) budou posileny kontrolni mechanismy digitaliza¢niho pracovisté ve skole.

Pravé jmenovité, tj. piné organizované, vybirdnf zéznamovych arch(i a dalsi zkusebni dokumentace po ukonceni zkousky ve zkusebni ucebné je prehledné a umoznuje zadavateli mit pInou kontrolu nad procesem odevzdéava-
ni'i nad chovanim z&ka v u¢ebné.

Povinnost prokazani totoznosti zaka, stanovend zadkonem, je nutnd, protoze nelze vyloucit pfipad, Ze zadavatel neznd identitu zéka ¢i zaka ve zkusebni u¢ebné. Toto je markantni zejména v piipadé velkych kol a dale
v pfipadé opravnych a nahradnich zkousek, které jsou organizovany v tzv. spadovych stfednich skolach; principidlné tedy toto opatfeni nelze zrusit; v metodickych pokynech vsak Ize doporucit, aby zadavatelé tuto povinnost
aplikovali zpisobem, odpovidajicim dané situaci, pfi respektovani zékladniho smyslu tohoto opatent, tj. jistota zadavatele ve véci identity zaka.

V pripadé,dvojdilného” didaktického testu z ciziho jazyka budou zéznamové archy rozdavany pro obé ¢asti na zacatku zkousky.

Vzhledem ke snaze urychlit administraci béhem dil¢ich zkoudek a zbytecné neprotahovat jednotné zkusebni schéma, budou oba subtesty zaddvény bez prestavky; dlivodem je rovnéz snizeni administrativni a procesni zatéze
(viz pfedchozi bod).

Nelze plo3né akceptovat, protoZe neexistuje zaruka, ze kazdy zak jiz instrukci slysel u predchozi zkousky; jde o opatfenti, které ma snizit pocet potencidlnich zadosti o pfezkoumani pribéhu zkousky; castecné feseni spociva ve
snizenf rozsahu instrukci a nahrazenf ¢asti instruktéze odkazem na upravenou prvni stranu testového sesitu, resp. zadani zkousky.

Administrace bude zjednodusena tak, aby ji bylo mozné stihnout rychleji.

Prakticky piiklad bude nahrazen odkazem na paséz titulni instruktazni strany testového sesitu, resp. zadani zkousky.

Vicelisté zdznamové archy se nebudou v u¢ebnéch sponkovat, sponky pouzije az komisar pro potfeby predani praci hodnotitel(im.

Prvni strana s informacemi u vicelistych zaznamovych archd bude vypusténa.

Zachovat ¢asovou dotaci na vybér tématu / zadani pisemnych praci z ¢eského jazyka a literatury na 25 minutach, ponechat rozdavani zaznamovych archt po ukoncenf Ihity pro vybér a pfipravu tématu.

Pokyny pro viechny zicastnéné role (tj. nejen pro zadavatele) budou skoldm poskytnuty v dostate¢ném predstihu (nejméné 2 tydnu); instrukce budou doplnény instruktaznim videem.

Vyrovnani hlasitosti na CD bude vénovana zvysend pozornost, aby nemohlo k podobnym situacim dojit; procesni model piipravy audionahravek bude doplnén o zvojeny kontrolni néslech.

Nejde o metodicky pokyn; v instruktazich byla tato varianta zminéna jako pfiklad jednoho z feseni; metodické pokyny neurcuiji, jak naplinit zésadu, ze Zaci v prabéhu administrace zkousek u sebe nemajf zadné elektronické
komunikacni prostredky; je tedy zcela na fediteli $koly, pfipadné zadavateli, jak tento zdkonny pozadavek naplni.

Pouziti povolené pomticky pfi administraci zkousky neni povinnosti, ale moznosti. Za pomticku si odpovida sam zak. Ve $kole staci mit pouze nahradni pomticku do kazdé ucebny.

Uvedené zpUsoby nejsou povinnou soucésti instrukci; byly uvedeny pouze jako piiklad mozného fesenf; nenf tedy co ménit; zptsob, jakym $kola, pripadné zadavatel zajisti, aby Zaci pfi administraci zkousky pouzivali vyhradné
povolené pomticky, je zcela na skole, resp. zadavateli; zménit kvalifikaci povolenych pomticek nelze, protoze jsou soucasti katalogti pozadavkd, ktery musf byt dle zékona vydan nejpozdéji 24 mésict pied konanim zkousky.

Zména seznamu a kvalifikace povolenych pomUcek neni pro rok 2011 a 2012 mozn4; jde o vymezeni stanovené katalogy pozadavkd, které musi byt dle zakona zvefejnény nejpozdéji 24 mésicl pred konanim zkousky;
z vécného hlediska neni mozno pozadavek akceptovat, nebot pouzity textovy korektor vyrazné zvysuije riziko chyby pfi digitalizaci zdiznamového archu (technicky neslucitelné).

Pozadavkem na zajisténi objektivity priibéhu zkousek je, ze zak mlize mit na lavici pouze zadani zkousky, zaznamovy arch a povolené pomucky; pokud si zdk s sebou pfinese piti, mtze v pribéhu administrace zkousky pit, ale
nesmi mit obal s tekutinou na lavici.

Pozadavkem na zajisténi objektivity priibéhu zkousek je, ze zak mUze mit na lavici pouze zadani zkousky, zaznamovy arch a povolené pomaicky; pokud si Zak s sebou pfinese jidlo, mtze v pribéhu administrace zkousky jist, ale
nesmi mit obal s jidlem na lavici.

Systém zaskrtavéani poli evidujicich pfitomnost/nepfitomnost/vylouceni zaka bude zjednoduden a zptehlednén; jde o soucast opatfeni, kterd budou minimalizovat admistrativni chyby zadavatel( (resp. hodnotitelt pisemnych
praci).

Bude upraveno poradi kompletace zkusebni dokumentace pro zkudebni u¢ebnu, a to tak, aby administrativni dokumenty byly umistény souborné nahofe (tedy vycetka, protokol, prezencni listina a nasledné teprve testové
sesity a zaznamové archy pro zaky).

Slouceni obou dokumentd v zddném pripadé neznamend snizeni admistrativni zatéZe.

Slo by jednozna¢né o vyznamny precedens, ktery by nasledné vyustil v pozadavek dvojjazy¢ného provedeni veskeré dokumentace maturitni zkousky; z vécného hlediska nema pozadavek opodstatnéni, protoZe vsichni Zaci
Skol s polskym vyucovacim jazykem konaji zkousku z ceského jazyka, tudiz preklad jednoduchych instrukci neni nutny; v pipadé, ze by se nutnost projevila, provede zadavatel doplnujici vyklad v polském jazyce.

Kontrolni mechanismy validity datovych nosict jsou plné funkeni (100% kontrola validity technickymi prostiedky pracovisté pro multiplikaci datovych nosic); skoldm byly navic v predstihu zaslany zkusebni datové nosice pro
ovéreni toho, zda jsou na prehrévaci ve skole hratelné/citelné”; soucasti baleni pro kazdou u¢ebnu budou nédhradnf audionosice.

Udaje, které je nutné uvadét na obalkach, budou vyrazné ziednodugeny (pocet polozek se snizi na tretinu). Jde o soucést celkového opatfent ke snizeni administrativni narocnosti a efektivity.

Obalky jsou u testovych sesitli nezbytné. Obalky pro zdznamové archy naopak umoznuji, aby nedoslo k jejich promichani se zdznamovymi archy z jinych uceben, coz by vyrazné zkomplikovalo proces jejich digitalizace; navic jde
0 vyrazny kontrolni prvek, ktery umoznuje kontrolovat, Ze se zaznamovymi archy nebylo v intervalu mezi jejich odevzdanim zadavateli a jejich predanim komisafi neopravnéné manipulovano a jejich obsah nebyl pozménén.

Snizi se pocet podpisti komisafe pfi prebirani zkusebni dokumentacti od zadavateld (ze 4 na 2; zistane podpis na protokolu z u¢ebny a na predavacim protokolu).
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Komisafi by méli mit moznost kontrolovat obsah obélky se zaznamovymi archy a prezencni listinou za pfitomnosti

zadavatele; komisafi maji problém, kdyz na pracovisti DDT oteviou obélku jiz bez pfitomnosti zadavatele a jeji obsah | snizeni procesnf zatéze akceptovano
neni kompletni (davku proto nelze digitalizovat).
Zrusit kontrolu kompletnosti obsahu obalek s, pouzitymi” testovymi Sesity a zadanimi zkousek pfi jejich predavani P s akceptovano
o . o snizeni procesni zatéze ey
zadavatelem $kolnimu maturitnimu komisafi. Castecné
Prodlouzit prestavky mezi jednotlivymi zkouskami; v pripadé velkych kol maji komisafi problém v daném case .
akceptovano,

stihnout predat zkusebni dokumentaci zadavateltim nasledujicich zkousek a nésledné vybrat zkusebni dokumentaci
od zadavatel( jiz probéhnuvsich zkousek.

hrozi riziko prodleni pfi zahajeni zkousek

feSeno jinak

Priibézné peceténi bezpecnostniho kontejneru se zkusebni dokumentaci nechat na uvézeni feditele koly. snizeni procesni zatéze neakceptovano
Zrusit jméno na zéznamovém archu zaka (zdznamové archy by mély byt anonymni). Zvysen ObJ,Ektlv‘ty hodnocenl M swtualo, kdy p\semme prace jsou hodnoceny akceptovano
pouze jednim hodnotitelem — internim ucitelem $koly
Pisemné prace by mély byt hodnoceny 2 hodnotiteli. zvyseni objektivity hodnoceni pisemnych praci neakceptovano
Provést zmény v metodice a formé zapisu vysledného hodnoceni pisemné prace tak, aby tento vysledek mohl byt dgvodem Je skuFegnost, Z,e hodngtltele v p.rubehg MAG10 pfi Z,aplsu .W,Slesi .
. . o N ného hodnocenf pisemnych praci proved|i technickou chybu zépisu, jejimz akceptovano
spolehlivé zpracovéan technickymi prostfedky CERMATu. N L . . PR
disledkem bylo zpracovéni chybnych vysledkd zak
Posilit kontrolni roli skolniho maturitniho komisafe v otazkach Gplnosti a korektnosti zapisu klicovych prvk digi- klicovy kontrolni mechanismus, ktery vyrazné snizi riziko chybéjicich ¢i chyb-
talizované zkusebni dokumentace (zadavatel — zaznamové archy didaktickych testd a pisemnych praci, hodnotitel nych zapist klicovych Gdajd na dokumentaci, ur¢ené k digitalizaci, a to pred akceptovano
— zéznamové archy pisemnych praci). vlastnim zahajenim procesu digitalizace
Hodnotit pisemné prace tzv.‘do oTlg\nal\u anikoli do kgp\e. (Hodnotitelé jsou na zapis do originalu zvykli, i kdyzZ jsou snizenf procesni zétéze skol, vyrazn tspora nakladd na strané &kol akceptovino
dva; pro kontrolu by byla k dispozici prace oskenovana.)
s P N ix o . PR s vyrazné zlepseni podminek pro hodnotitele, které by se mélo projevit ve .
Hodnotitelé by méli mit moznost provadét hodnoceni pisemnych praci i mimo objekt skoly. P Y o . . akceptovano
zkraceni doby potfebné pro vyhodnoceni pisemnych praci
Pisemné préce z kazdé ucebny by se mély digitalizovat ve dvou dévkach (v jedné davce: origindly ZA, prezencni
listina a protokol z ucebny; ve druhé dévce: pouze kopie ZA), aby mohl komisat odeslat prvni davku pred svym snizenf procesnf zatéze skol akceptovano
odchodem z pridéleného zkusebniho mista.
V piipadé zaznamovych archt didaktickych testd z cizich jazyk by mélo byt umoznéno digitalizovat viechnu
dokumentaci z u¢ebny (tedy za oba subtesty) v jedné spolec¢né digitalizacni davce (v jedné spolecné davce by mély P PP .
P . . . A PPN oty B snizeni procesnf zatéze skol akceptovano
byt: zdiznamové archy pro poslech, zaznamové archy pro ¢teni, prezencni listina a protokol o priibéhu zkousky ve
zkudebni u¢ebné).
Zajistit, aby ID déavky bylo v rémci digitaliza¢niho planu jedine¢né a dala se podle ného snéze najit davka, ve které ma | snizeni procesni zatéze skol, snizeni rizika chyb (podminka pro zavedenf .
. ; PR P ) N . akceptovano
byt dany dokument digitalizovan. potiebnych kontrolnich chodl systému)
Stanovit jednoznacné postup pfi pribézném zpracovani Protokolu o priibéhu zkousky ve zkusebnim misté, . kdy
vypliovat protokol v ndvaznosti na pfijimani a nésledné priibézné odevzdavani protokoll o pribéhu zkousky ve snizeni procesnf zatéze $kol, resp. zvysenf jednoznacnosti admisnitrativnivh .
[V PR . M . < T - . akceptovano
zkusebni ucebné fediteli $koly (jsou pfilohou a jsou pribézné odevzdavany komisafem fediteli $koly), ziednoduseni | procest
postupu a Uprava formulére.
Doplnit do portfolia funkcionalit digitalizacniho pracovisté funkcionalitu, kterd umozni kopirovat jakykoliv material (tj. .
- PN e neakceptovano
material bez ¢arovych kod).
neakceptovano,

Zvysit pocet DDT ve velkych skolach (nelze stihnout potiebné kroky v daném case).

zvysené riziko prodlevy

feseno jinak

feseni problému v piipadé ztraty ¢i poskozent origindlt zaznamovych archt

Umoznit komisafi, aby si mohl sém vyzédat resken jiz odeslanych davek z pracovisté DDT. . . . neakceptovano
pisemnych praci

Pripravit jednoduchy néstroj pro instruktaz feditel(, komisar(, zadavatel( a hodnotitell pred zahdjenim administrace e . . Ly .

zkopuéekj Y P P g snizit riziko procesnich a dalsich chyb na strané kol akceptovano
podpora feditelli kol pfi jmenovéani hodnotitel a zadavatel centralnim infor-

Zjednodusit administrativni postup pfi jmenovani zadavatel(i a hodnotiteld feditelem skoly. macnim systémem je uzivatelsky velmi nepfivétiva a pracng; cilem je vyrazna akceptovano
Uspora prace na strané skol

E -learningovy kurz pro komisate byl zbyte¢né ¢asové narocny, doporucujeme rozsifit kurs prezencni, kde by se fesily | zefektivnéni piipravy a podpory maturitnich komisaft pred a pfi vykonu jejich | akceptovéno,

praktické problémy.

funkce ve skole

feSeno jinak

zefektivnéni pipravy uciteld pro vykon funkci zajistujicich maturitni zkousku

Obsah e-learningu je pro Gcastniky skolenf v rémci CISKOMu velmi komplikovany a zdlouhavy. . akceptovano
ve smyslu zékona
Zptesnéni metodik a instrukci, stabilizace obsahu metodik a instrukci a ziednodusenf instruktaznich materiald. jde o zasadni predpoklad pro fadné zajisténi administrace zkousek ve skole akceptovano
Povolit vsechny slovniky (tj. nejen slovniky bez piilohy k pisemnému projevu); slovniky nelze prekontrolovat. zjednoduseni pracnosti na strané skol neakceptovano
Povolit viechny kalkulacky (tj. nejen kalkulacky bez moznosti prace v grafickém rezimu). zjednoduseni pracnosti na strané skol neakceptovano
zhledem k omezeni povolenych pomticek je nepfipustné, aby Zaci pouZivali .
v P yeh p J pripu Y pouzivall akceptovano,

Umoznit zakam psat si na papir koncept pisemné prace (dodat papiry).

pfi zpracovéni neidentifikované papiry; nékterym tak chybf prostor pro vypra-
covani konceptu pisemné prace

feseno jinak

Zkrétit dobu pro vybér zadani / tématu pisemné prace z ceského jazyka ze stavajicich 25 minut. snizeni casové zatéze administrace zkousek z ceského jazyka neakceptovano
V ramci jednotného zkusebniho schématu nezafazovat na stejny den zkousky z téhoz predmétu v zakladni i vy3si - o ase e - ) akceptovano
. e . . P . e o optimalizace zkouskové zatéze zakd v jednom zkusebnim dni .
Urovni obtiznosti; nezafazovat na pozdni odpoledni hodiny zkousky s vysokou Ucasti zaku. obecné
Volbu zkusebnich u¢eben by méla stanovit $kola po odevzdani prihlasek zak(. V opacném pifpadé se zbytecné - e e .
P P optimalizace organizacni zatéze na strané skoly akceptovano
blokuji u¢ebny a nékdy i ucitelé. ..
2Zvazit zvysené naroky na zajisténi archivace listinné podoby maturitni dokumentace (ve srovnani se stavajici maturi- | optimalizace zejména prostorovych narokd na zajisténi archivace maturitnf Skceptovino
tou jde o nérast narokd). dokumentace P
Zajistit zkusebni dokumentaci pro Zaky, ktefi jsou ve skole novi (v dobé prihlasovani ke zkouskam nebyli zaky dané stanovit postup pro feseni mimofadnych pfipadd, kdy dojde ke zméné piihlas- Skeeptovano
skoly), nebo kteff z mimoradnych diivodt méni svoji prihlasku k maturitni zkousce. ky zaka v dobé po 20. lednu pfislusného roku P
Nedostate¢na kapacita help-desku CERMATuU (systému uZivatelské podpory $kol) v priibéhu pfipravy a administrace | nedostatecna kapacita se projevila v minimalnim poctu pfipadd, pficinou byla Skeeptovano
zkousek, kdy se obcas nebylo mozno dovolat. omezena kapacita vstupnich telefonnich linek CERMATu. P
Niz8i odolnost informacniho systému vici chybam technické povahy a chybam zplsobenym lidskym faktorem na nizsi i¢innost automatizovanych kontrolnich mechanismd; informacnf systém Skceptovano
strané informacnich vstupd ze skol. nezachytil nékteré typy kombinovanych chyb informacnich vstup® P
Na nékolika digitalizacnich pracovistich se vyskytl pfipad nadmérné density digitalizovaného obrazu skenovaného
dokumentu; v pfipadé, ze komisaf nevyhodnotil chybné digitalizovany dokument jako zévadny (a neproved| resken), | $lo o technickou chybu nastaveni parametrd digitalizacnich pracovist akceptovano
mohl centrdlni systém vytézovani dat chybné vyhodnotit zéznam.
P P, e . . . . PR feseni téchto chyb zptsobilo prodlevu prace na strané ratera a zvyseni rizika .
V procesu ratovani fesenf otevienych Uloh didaktickych testd byla zjisténa necitelnost zaznamu feseni zéka. . 0 ZpUsobllo pre P 4 akceptovano
chybného vyhodnoceni feseni tlohy
S . o . . A . vytéZeni informace o Ucasti/netcasti Zéka na zkousce byla dostupna po
Pfi vzniku technické chyby pfi pofizeni digitalizovaného zéznamu bylo problematické vytézeni zaznamu informace 4 P . ,/ P . y pv p - .
P . vytézeni informaci z datovych poli v zaznamovém archu a prezenéni listiné (ze | akceptovano
0 Ucasti/neucasti zaka na zkousce. L . “ e s
stejného dlivodu byla ve Skole velmi obtizna kontrola)
Z4ci ¢asto zapominali napsat na ZA &islo zadani PP, které si vybrali. Hodnotitel tak nejprve musel z kontextu zjistit, .
akceptovano

o které zadani se jedna.
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Obédlky se zdznamovymi archy a prezencni listinou komisaf pfi prevzeti od zadavatele otevie a za jeho pfitomnosti prekontroluje jeji obsah a kompletnost.

Kontrola kompletnosti obélek s pouzitou zkusebni dokumentaci je nutnd; neni viak nutné ji provadét u viech obalek, ale pouze nahodné; metodikou bude stanoveno, Ze kontrola bude provadéna naméatkoveé.

V pfipadé skol s vyrazné nadprimeérnym poctem maturujicich zak bude po dohodé s pislusnymi skolami moci byt v prvnich dvou dnech jednotného zkusebniho schématu nasazen asistent maturitniho komisare; v ramci
optimalizace jednotného zkusebniho schématu budou prodlouzeny prestévky v pfipadech, kdy takové opatieni nebude znamenat posunem ukonceni zkoudek v téchto dnech do pozdnich odpolednich hodin.

Jde o zésadni prvek, ktery kontroluje opravnénost nakladani s obsahem bezpecnostniho kontejneru (pfepravky) a tedy i potencialni moznost poruseni zkusebniho tajemstvi (Unik informaci); povinnost je déna vyhlaskou.

Na zdznamovych arsich zlistane jako jediny identifikator zéka jeho ID kod.

Jedna se o zvyseni nakladt v fadu nékolika desftek milion® korun.

Jde o jedno z opatfent, kterd majf eliminovat vliv admisnitravné technickych chyb zadavatelt na spolehlivost zpracovani vysledk zkousek; zaznamovy arch bude upraven tak, aby zptisob zapisu byl pro hodnotitele vyrazné
intuitivnéjsi.

Zvyraznéni povinnosti kontroly klicovych Udajd zdznamovych archi a prezencnich listin komisafem po prevzeti dokumentace od zadavatel, resp. od hodnotitel’ pisemnych praci (Uplnost, korektnost a konzistence zapisu),
a to pred vlastnim zahéjenim digitalizace dokumentd; jde o jedno z opattenti, kterd maji eliminovat vliv administrativné technickych chyb zadavtel( a hodnotiteld na spolehlivost zpracovani vysledkd zkousek.

Zkusenost maturitni generalky, kdy hodnotitelé provedli hodnoceni pisemnych praci pfimo do original(i zdznamovych archd, je vysoce zédouci akceptovat i v pipadé zkousek ostré maturitni zkousky. Je to podminéno
dodrzenim zasady jednoho hodnotitele. Dojde nejen k vyrazné tspofe casu, potiebného na zhotoveni kopii ziznamovych archti na DDT, ale zaroven Uspofe toneru. Originaly zéznamovych arch(i bez hodnoceni hodnotiteli

budou k dipozici v digitalnim archivu, nebot pred predanim fediteli (a nasledné hodnotitelim) bude prostiednictvim DDT pofizena digitalni kopie a odesldna do do centralniho dokumentového ulozisté CZVV.

Rozhodnuti o tom, zda miiZe ¢i nem@ze hodnotitel provadét hodnoceni pisemnych praci (i v pifpadé, Ze hodnoceni bude provadéno tzv. do originalu zéznamového archu), ponechat na rozhodnuti feditele $koly a nestanovo-
vat toto centralné metodikou.

Ohodnocené pisemné prace budou digitalizovany v samostatné davce, tj. oddélené od originalt dokumentace (zdznamové archy, prezencnf listina a protokol o priibéhu zkousky ve zkusebni ucebné). Toto opateni vyrazné
snizuje néroky na praci komisafi a zarover je zcela konzistentnim fesenim za situace, kdy hodnoceni provadi pouze jeden hodnotitel, a to do originall listinné podoby zaznamového archu pisemné prace.

Zaznamovy arch pro ¢tenf a zéznamovy arch pro poslech budou zaclenény do jedné digitalizacni davky. Pocet digitaliza¢nich davek se tak vyrazné snizi.

ID davky bude jedinecné, aby bylo komisafi usnadnéno vyhledat rychle pozadovanou davku.

Metodikou bude stanoveno jednoznacné, Ze Protokol o prabéhu zkousky ve zkusebnim misté se bude vyplniovat pribézné vzdy po obdrZeni protokold o prébéhu zkousek ve zkusebni u¢ebné tak, aby mohly byt tyto priibéz-
né odevzdavany fediteli skoly komisafem ihned po jejich digitalizaci.

Funkcionalitu kopirovani dokument( bez ¢arovych kddd mize $kola zajistit pomoci standardni reprografické techniky.

Regeno snizenim zatéze pracovisté DDT odstranénim tisku duplikatd (kopif) zdznamovych archi pisemnych praci pred jejich predénim hodnotiteltim; kapacita DDT pracoviét bude v takovém piipadé dostacuiici i v pfipadé
skol s vysokym poctem maturantd.

Pro zachovéni datové konzistence a jednoznacné kontroly nad vytézovanim dat je nutné zachovat rozhodovéni o reskenu na “jednom” pracovisti, v tomto pfipadé na DVF CERMATu. Komisaf ma moznost opakovaného skeno-
vani v pfipadé zjisténi problémdl. Komisaf je povinen provést komplexni kontrolu dokumentt pred a v rdmci skenovani, tedy jesté pred jejich odeslanim.

Bude pfipraveno instruktazni video, které bude podrobné ilustrovat vsechny postupy a procesy na strané skoly; predpoklddany termin distribuce do skol je duben.

Uzivatelské rozhrani informac¢niho systému CERTIS bude upraveno a doplnéno tak, aby proces vybéru hodnotitel(l a zadavatell z fad certifikovanych internich pracovnikd skoly feditelem byl maximalné zefektivnén; soucasné
s tim bude doplnéna datova vazba na identifikaci certifikatd prislusnych uciteld.

Prezenc¢ni skoleni je ur¢ené predevsim pro praktické nacviceni dovednosti na pracovisti DDT; prezenéni skoleni je ¢asové i finan¢né ndro¢néjsi, proto nelze s jeho rozsifenim poditat. Vécna podstata pozadavku bude naplnéna
organiza¢ni zménou préce fidiciho dohledového centra ve smyslu regionalizace fizeni a odborné podpory komisafti ze strany CERMATu.

V rémci prechodu na strandardnf (rutinny) systém spréavy personalni infrastruktury (tj. ukoncenf projektu CISKOM v ramci projektu ESF PRO.MZ) bude provedena fada opatfeni k efektivnimu zajistént piipravy ucitell; jednim
z nich bude i ziednoduéeni obsahu e-learningovych kursti.

Prvnim predpokladem je stabilizace metodik; bude definitivné rozhodnuto o viech procesnich detailech admisnitrace zkousek ve skole a tyto detaily budou pro nésledujici obdobi neménné; jednoduchost, jednoznacnost
a srozumitelnost z nich odvozenych metodik a instrukci, ur¢enych pracovnikiim skol, bude provéfovéna pred jejich zvérejnénim na vzorku cilovych skupin a findlni znéni bude podle pfipominek optimalizovano.

Zména vyzaduje Upravu katalog pozadavk(. Zménu Ize provést nejdfive pfi zméné katalogu, tj. v platnost vejde nejdfive v roce 2013; z vécného hlediska néni mozné omezit vyuzitelnost pomticek, jejichz pouziti znamena
ohrozeni objektivity pribéhu zkousek a ve své podstaté i nerovné podminky pro konani maturitni zkousky.

Zména vyzaduje Upravu katalogli pozadavkd. Zménu Ize provést nejdfive pii zméné katalogu, tj. v platnost vejde nejdfive v roce 2013; z vécného hlediska néni mozné omezit vyuzitelnost pomuicek, jejichZ pouziti znamena
ohrozeni objektivity pribéhu zkousek a ve své podstaté i nerovné podminky pro konani maturitni zkousky.

Testové sesity (zadani pisemnych pracf) budou rozsiteny o volny list umoznujici zapis osnovy ¢i konceptu pisemné préce.

K této zméné neni vécny dlivod, nebot [hita 25 minut je urcena nejen k vybéru zadani/tématu pisemné préce, ale rovnéz k pripravé vlastniho feseni (osnova ¢i koncept). Pozadavek je tedy spise vysledkem toho, Ze zadavatelé
si toto dostate¢né neuvédomuii a diky tomu ani neinstruuji zaky. Doba byla provéfena pilotdzemi, které jednoznacné prokazaly, ze optimalni je 20-25 minut. Zkraceni této Ihity by bylo skolskou vefejnosti interpretovano jako
pfitvrzeni podminek. Ke zméné je navic tfeba nejen novelizace vyhlasky, ale zarover zména katalog(, které viak dle zakona musi byt zvefejnény 24 mésicl pred konanim zkousky.

Jednotné zkusebni schéma, (tedy program zkousek) bude generovano az po zpracovani tidaju z prihlasek zakd k maturitni zkousce; reflektujeme obecny pozadavek na optimalizaci zkouskové zatéze zakd a tento bude pii
piipravé programu zkousek uplatnén.

V tomto smyslu nejde o zadnou zménu; volbu u¢eben stanovovala $kola a bude tak Cinit i v pfipadé ostré maturitni zkousky po zpracovani prihlasek Z&ka, které uréi potiebu zkudebnich uceben a tedy i prostorové a logistické
naroky na zajisténi zkousek. Pfi ndvrhu uc¢eben je proto rozumné pracovat spise s virtualnimi u¢ebnami a jejich prifazenim k fyzickym uc¢ebndm pak optimalizovat proces administrace zkousky ve skole.

Vtomto sméru je nezbytné zpracovat prehled maturitni dokumentace a jednoznacné stanovit skarta¢ni Ihiity s ohledem na procesni potieby ve smyslu platné legislativy; v pfipadé, Ze archivacni Ihdty nebudou odpovidat
redlnym potfebdm procesd, je tfeba Ihlity prehodnotit a v tomto smyslu iniciovat potfebné zmény obecné zavaznych pravidel (zakon, vyhlaska); na centréini Grovni bude veskera “maturitni dokumentace” ulozena v digitalnf
podobé v centrdinim digitalnim archivu. Je zohlednéno v novele vyhlasky.

Vzhledem k ojedinélému vyskytu téchto situaci a zaroven znacné variabilité potencialnich zmén budou jednotlivé pfipady feseny vzdy
a) na zakladé autorizovaného oznameni feditele skoly odpovédnému pracovnikovi CERMATy;

b) tak, aby v kazdém pfipadé zak mohl zkousku konat, tj. mél potfebnou zkusebni dokumentaci ve $kole;

¢) tak, aby nedoslo k procesné informacnim chybam pfi spravé registru prihlasenych zakd a vysledkd zkousek.

V z&jmu zvyseni kvality a kapacity systému uzivatelské podpory skol v rozhodujicich obdobich pfipravy skoly na administraci maturitni zkousky a v jejim priibéhu budou provedena nasledujici opatfent:
a) bude zdvojnasobena technologické kapacita help-desku CERMATu;

b) bude v pIné mife implementovan informacni systém uzivatelské podpory;

¢) zefektivnéni zpUsobu zajisténi personalnich kapacit systému uzivatelské podpory.

Cilem je 100% spolehlivost zpracovéani vysledkd zkousek a 100% validita vysledkd zpfistupnénych skoldm; v rdmci maturitni generalky bylo dosazeno spolehlivosti technického zpracovani dat na trovni 99,96%. Ke zvyseni
kvality zpracovani vysledk( nad dosazenou mez bude zpfisnén proces kontroly dokumentace ve skole, aplikacni SW DDT bude opatten systémem logickych a technologickych kontrol validity dokument( a v rdmci vytézovani
bude posilena zdvojend ru¢ni validace.

Regeno Upravou SW aplikace DDT.

Rater bude moci zazadat o resken pfislusného zaznamového archu s problematicky zobrazenym fesenim oteviené tlohy; v roviné preventivni budou do systému doplnény potfebné kontrolni vazby a chody za ticelem
identifikace neshody se standardy.

Uprava formuléfe zaznamovych archt a formulafe prezenénich listin s cilem pfesunout pfedmétné datové pole, uréené k vytéZeni informace o U¢asti / netcasti zéka u zkousky, vyhradné na formulaF zaznamového archu;
prezencnf listina tak bude slouzit jako administrativni zdroj auditovanych dat v pfipadé nutné manualni kontroly (napf. v ramci procesti vyfizeni zédosti o prezkoumani prabéhu a vysledki zkousek).

Do pokynt pro zadavatele bude doplnéno, aby pfi vybirani ZA tento Udaj zkontroloval. V instrukcich pro zaky bude zminéna explicitni povinnost Gvést &islo zvoleného a feseného zadani na zéznamovém archu.
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POSLEDNIM UNOROVYM DNES LETOSNIHO
ROKU VSTOUPILAY Pl ATNOST NOVELA,
KTEROU SE MENTVYHLASKA & 177/2009 SB.,
0 BLIZSICH PODMINKACH UKONCOVANI
VZDELAVANI VE STREDNICH SKOLACH
MATURITNI 7KOUSKOU, VE ZNENI

pOZDEJSICH PREDP\SU.\/YPLY’\/A 7 NI NEKOLIK |

ZMEN, KTERE SE DOTKNOU UZ LETOSNI
ADMINISTRACE MATURITNI 7KOUSKY.

nosti z maturitni generalky a
tkol a pedagogu. Prinasime
nejd(’)\eiitéjé(ch zmen.

z p?ipom\’nek rediteld
vam strucny prehled

| Jedna z nich se tyka profilové zkousky a vychazi
stric kolam a zejmena sakam, ktefi v prabéhu
zavéretného ro¢niku poté, co se

vykonat. Zatimco dosud platilo, e
prijala po ukoncent prihlasek k maturitni Zkousce,
byla povinna Zajistit mu vykonan profilové zkousky
7 predméty, ke kterému se na podzim pfinhlasil. To
podle feditelll nekterych 3kol mohlo zp&sobit kom-
plikace. Novela vyhlasky proto umoznuje zakovi po
dohodé s teditelem zménit portfolio povinnych
i nepovinnych Jkousek profilové ¢asti v sou
s tim, jaky profil jeho nova gkola nabizi.

Dalif Uprava se tyka zmény technologie zpraco-
vavani pisemn\,’/ch praci. Zatimco dosud platilo, ze
hodnotitelé hodnot

Vétgina zmén a uprav yznikla na zakladé zkude- |

pihlasi k matu- |
ritnf zkousce, zmeéni skolu, na Které chtgji maturitu |
pokud gkola zaka

ladu |

Novela vyhlasky
o maturitni zkousce

| dfiv naskenovan a odeslan origindl pisemné pracea
| teprve poté je original predan k hodnocent. Ohod-
" noceny origindl je nasledné naskenovan a odeslan

| CERMATUk digitalnimu zpracovant.

Novela vyhlasky také presné stanov( druh prosko-
' leni a osvedcen, kterym must disponovat zadavatel
skougky pro zaky s PUP. Toto vymezeni dosud chy-
bélo.

! Soucasné dochazi k vyraznému zjednoduéem’
! administrativy Vv pripadé povinné doby archivace
U tzv. protokold o procesech. Novela tuto dobu
| zkracuje ze 45 na 5 let.

‘ 7meéna se dotkla i protokolu © vysledcich spole¢-
| né ¢asti maturitni zkousky. Na zaklade argumenty
| tediteld nékterych skol, ze nemaji moznost ovlivnit
zpracovani dokurnentu, zmizi podle nové upravy
2 protokolu kolonka ,podpis teditele skoly”, Z0istava

pis feditele CERMATU.

| pouze pod

v novele vyhlasky naopak nedoslo k navrhované
sméné zobrazent nepov‘mn)’/ch zkousek na vysvéd-
¢eni, 10 znamena, ze Vv pripadé, kdy zak vykona
nepovinnou zkousku neuspésne nebo bude mit
neomluvenou neucast na skousce, bude mit na
vysvédeent uvedeno hodnoceni 5 = nedostatecny,
a v protokolu © vysledcich spoletné ¢asti maturit-
ni zkoudky bude zapsana 0. Navrh novely pocital
| sudélenim vyjimky pro zapis neuspéchu nebo neu-
| eastizakdu nepovinnych zkousek. Legislativni rada
1 vlady véak tuto vyjimku nedoporucila.

pisemné prace do kopif pisem- |

nych praci, pak podle nové upravy je ve tkole nej- |
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