4  Uzivani jazyka a uzivatel/student jazyka

Po prvnich tfech tvodnich a vysvétlujicich kapitolich predklidaji kapitoly 4 a 5 pomérné
podrobné schéma kategorii pro popis uzivani jazyka a jeho uzivatele. V souladu s pfijatym
ak¢né zaméfenym pristupem se predpoklada, Ze clovék, ktery se jazyku udi, je na dobré
cesté, aby se mohl stat uzivatelem jazyka, a tudiZ 1ze uplatnit tytéz kategorie. Je vSak nutné
ucinit diilezitou obménu. Clovék, ktery se uci cizimu jazyku i s jeho kulturou, neztrici svou
kompetenci v matefském jazyce a v kultufe s nim spojené. Nova kompetence neni také
zcela oddé€lena od staré. Takovy clovék si neosvojuje dva odliSné, navzajem nepropojené
zpusoby jedndni a komunikovani. Student za¢ind postupné nabyvat vicejazycnost a rozviji
si interkulturalni vnimani. Jazykové a kulturni kompetence v kazdém z jazykd se méni
pod vlivem znalosti té€ch ostatnich a pfispivaji k upeviiovani interkulturalni zptisobilosti a s ni
souvisejicich dovednosti a praktickych znalosti. UmoZiiuji, aby se jednotlivec rozvijel v bohatsi
a vSestrannéjsi osobnost, posiluji jeho schopnosti pro dalsi uceni se jazyktli a nezaujaty pfi-
stup k novym kulturnim zkuSenostem. Studenti jsou schopni plnit roli zprostfedkovatelt mezi
mluvc¢imi dvou riiznych jazykd pomoci tlumoceni a prekladu pro ty, ktefi mezi sebou nedo-
kazou komunikovat pfimo. Prostor je samozifejmé vénovan tém ¢innostem (4.4.4) a kompe-
tencim (5.1.1.3, 5.1.2.2 a 5.1.4), které odlisuji jedince, jenZ se jazyku teprve uci, od monolin-
gvniho mluvciho, ktery mluvi jen svym matefskym jazykem.

Ramecky s otazkami. Od tohoto mista najde ¢tenar za kazdym oddilem ramecek, ve
kterém je uzivatel Ramce vyzvan, ,aby zvazil a, kde je to vhodné, uvedl” odpovédi na jednu
nebo vice otazek, které nasleduji. V nékterych z téchto otazek jsou uvedeny tfi alternativy,
a to ,,co bude student potfebovat/co mu bude poskytnuto/co se od néj bude pozadovat*;
prvai alternativa se vztahuje k uceni, druha k vyucovani a tfeti k hodnoceni'. Obsah rimec-
ku je formulovan jako podnét, a nikoli jako pokyn. Zdurazfiuje se tim, Ze Ramec nepfedsta-
vuje direktivni smérnice. Pokud uZzivatel usoudi, Ze jedna cela oblast neni pfedmétem jeho
zajmu, nemusi se dopodrobna zabyvat kazdym oddilem spadajicim do této oblasti. U vétsi-
ny pfipadu vSak predpokladame, Ze uzivatel Rimce bude pfemyslet o otizkach uvedenych
v kazdém ramecku a pfijme néjaké rozhodnuti. Pokud toto rozhodnuti bude velmi zavazné,
mohou byt k jeho formulaci vyuzity nabizené kategorie a pfiklady, které 1ze podle potifeb
doplnit tak, aby vyhovovaly danému konkrétnimu tucelu.

PouZivani Rimce je zaloZzeno na rozboru uZivani jazyka a jeho uZivatele obsaZzeném v ka-
pitole 4. Tento rozbor poskytuje systém parametrii a kategorii, které by mély umoznit lidem

! V prekladu uviadime zestru¢nénou verzi a vSechny véty v rameccich, které obsahuji uvedené tfi
alternativy, jsou oznaceny hvézdickou.
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zapojenym do jazykového ucenti, vyucovani a hodnocenti, aby zvizili a konkrétné a podrob-
né€ vyjadrili, co o¢ekavaji od studentt, vici kterym maji zavazky. Tedy k ¢emu by studenti
méli byt schopni jazyka uZivat a co by méli védét, aby spravné jednali. Rozbor se snazi
o vSestrannost, ale samozfejmé nemuze byt vycerpavajici. Tviirci kurzi, autofi ué¢ebnic, uci-
telé a zkouSejici budou muset ucinit velmi konkrétni rozhodnuti tykajici se obsahu textd,
cviceni, ¢innosti, testl atd. Tento proces se neda zredukovat na jednoduchy vybér z pfedem
daného menu. Tato rozhodnuti by méla zustat v rukou odpovidajicich ucitelil z praxe
a vychazet z jejich tisudku a tvofivosti. AvSak ucitelé by zde méli najit zastoupeny vSechny
hlavni stranky uzivani jazyka a jazykové kompetence, které musi vzit do avahy. Kapitola 4 je
tedy celkové upofadana podle jakéhosi kontrolniho seznamu, ktery je z tohoto divodu uve-
den na zac¢atku kapitoly. Doporucujeme uZzivateliim, aby se s timto celkovym uspofadanim
obeznamili a méli ho na zfeteli, kdyZ si budou klast nasledujici otazky:

¢ Mohu predvidat oblasti, ve kterych se moji studenti budou pohybovat, a situace, které
budou muset fesit? Pokud ano, jaké role budou zastavat?

e Sjakymilidmi budou muset jednat?

» Jaké budou jejich osobni a profesni vztahy a v ramci kterych instituci?

¢ Jakymi pfedméty se budou muset zabyvat?

¢ Jaké ulohy budou muset plnit?

e Jaka témata budou muset zvladat?

* Budou se muset sami vyjadfovat, nebo pouze poslouchat a ¢ist s porozuménim?

¢ Co budou poslouchat nebo cist?

e Zajakych podminek budou muset jednat?

» Jaké znalosti okolniho svéta nebo jiné cizi kultury k tomu budou potfebovat?

¢ Jaké dovednosti si budou muset vypéstovat? Jak mohou ztistat sami sebou a vyhnout se
tomu, Ze budou Spatné pochopeni?

e Za co z toho muzu byt zodpovédny?

* Pokud nedokdzu predvidat situace, ve kterych budou studenti jazyk uZivat, jak je mohu
co nejlépe pripravit pro uzivani jazyka v komunikaci a pfitom neprehnat nacvik situaci,
které mozna nikdy nenastanou?

» Jaké trvalé hodnoty jim mohu predat, at uz bude jejich dalsi Zivotni draha jakakoli?

» Jak miiZze uceni jazyku co nejlépe prispét k jejich osobnimu a kulturnimu vyvoji zodpo-
védného obcana v pluralitni demokratické spolec¢nosti?

Samoziejmé, Ze Ramec nemuzZe zodpovédét vSechny tyto otdzky. ProtoZe odpovédi zcela
zavisi na plném docenéni situace, v niZ uceni a vyuka probihaji, zejména na potfebach,
motivaci, povaze a materidlnich zdrojich studentii a ostatnich ztacastnénych stran, je ne-
zbytné, aby byla uc¢inéna nejriiznéjsi konkrétni opatfeni. Ulohou nasledujicich kapitol je
formulovat tento problém zpusobem, ktery umozni tyto otazky jasné€ a raciondlné zvazit,
podle potfeby i prodiskutovat a rozhodnuti sdélit vSem, jichz se to tyka.

Kde je to mozné, jsou na konci kazdého oddilu uvedeny odkazy k odpovidajicim titulim
bibliografie, aby bylo umoznéno dalsi studium.
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41 Kontext uzivani jazyka

Uz dlouho je zndmo, Ze jazyk se v priibéhu uzivani méni podle nirokt kontextu, ve kterém se
uziva. V tomto ohledu neni jazyk neutralnim nistrojem mysleni jako tfeba matematika. Potfe-
ba a touha komunikovat prameni z konkrétni situace. Jak forma, tak i obsah komunikace jsou
reakci na tuto situaci. Prvni oddil kapitoly 4 je tudiz vénovan raznym strinkam kontextu.

4.1.1 Oblasti uzivani jazyka

Kazdy akt uZiti jazyka je zasazen do kontextu konkrétni situace v ramci jedné z oblasti (sfér
jednani nebo oblasti zijmu) Zivota ve spolec¢nosti. Volba oblasti, ve kterych jsou studenti
pripravovani, ma dalekosahlé dusledky pro vybér situaci, cili, tloh, témat a text pro vyuco-
vaci a testovaci materialy a ¢innosti. Bude asi nutné, aby uzivatelé méli stale na mysli moti-
vac¢niucinky vybéru oblasti, které jsou diileZité v dany okamzik i pro jejich budouci vyuZiti.
Napftiklad déti jsou vice motivovany, kdyzZ je jejich pozornost soustfedéna na soucasné za-
jmy, ale mtiZe se stat, Ze pozdéji zjisti, Ze jsou Spatné€ pripraveny na komunikaci v prostfedi
dospélych. Ve vzdé€lavani dospélych mohou vzniknout zijmové rozpory mezi zaméstnavateli,
ktefikurzy plati a ocekavaji, Ze pozornost bude zaméfena na oblast pracovni, a zaméstnan-
ci, ktefi mohou mit vétsi zajem o rozvoj osobnich vztaht.

Pocet moznych oblasti nelze urcit, jelikoZ jakakoli definovatelna sféra Cinnosti muize
predstavovat oblast zajmu pro konkrétniho uZivatele nebo pro vyuku. Z obecného hlediska
je uzitecné ve sfére uceni se jazyku a vyucovani rozliSovat alespoil nasledujici oblasti:

* osobnioblast, v niZ ¢lovék je chapan jako soukroma osoba, soustfedénd na domaci Zivot,
na rodinu a pratele, Cte si, vede si denik, ma konicka nebo zvlastni zajem atd,;

* vefejna oblast, ve které Cloveék vystupuje jako soucdst $irsi verejnosti nebo jako ¢len
organizace a zapojuje se do riznych jedndni, jeZ slouZzi riznym tceltim;

» pracovni oblast, do které se Clovék zapojuje v ramci svého zaméstnani nebo profese;

* wvzdéldvaci oblast, v jejimZ ramci je ¢lovék zapojen do organizovaného vzdélavani, ze-
jména (ale nikoli vyhradné) v ramci vzdélavaci instituce.

Mnohé situace se tykaji vice nez jedné oblasti. V pfipadé ucitelli do velké miry splyvaji
oblast pracovni a vzdélavaci. Oblast vefejného Zivota obnasi spolecenské a administrativni
interakce a uikony a styk s médii, a tak se otevird i vii¢i jinym oblastem. Mnohé€ typy interakci
ajazykovych ¢innosti jak v oblasti vzd€lavani, tak v oblasti profesni, spiSe spadaji do obycej-
ného spolecenského Zivota skupiny, nez aby se pojily s pracovnimi ¢i studijnimi dlohami.
Podobné nelze ani osobni oblast chdpat jako uzavienou (média pronikaji do rodinného
a osobniho Zivota; rizné ,vefejné” tiskoviny jsou dorucovany do ,soukromych® schrinek;
vliv ma reklama; na obalech vyrobkt uZivanych v kaZzdodennim soukromém Zivoté jsou
obecni sdé€leni pro vSechny atd.).

A naopak v oblasti osobni jsou tikony z jinych oblasti pfizptisobovany osobé jednotlivce.

AniZ by prestali byt soucasti spolecnosti, pfedstavuiji si lidé sami sebe jako jednotlivce.
Technicka zprava, prezentace ve tfid€ nebo realizace koupé nastésti umoznuji, aby se osob-
nost projevila i jinak nez pouze ve vztahu k profesni, vzdélavaci nebo verejné oblasti, jejiz
soucasti je jazykova ¢innost v daném case a misté.
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Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *pro kterou oblast bude studenta potireba vybavit tak, aby v ni mohl pitsobit.

4.1.2 Situace

V kazdé oblasti mohou nastat situace, které lze oznacit jako vnéjsi a 1ze je popsat z nasledu-
jicich hledisek:

* mista a casu, kde a kdy k nim dochdzi;

* instituci nebo organizaci, jejich struktury a postupy fidi vétSinu toho, co se miiZe béZzné
odehravat;

* osob, jichz se situace tyka, a to zejména jejich spolecenskych roli ve vztahu k uZivateli
jazyka/studentovi;

o predmétn (zivych i nezivych) v blizkém okolj;

* wuddlosti, které se odehravaji;

* ukonu, které dané osoby vykonavaji;

e textil, které se k situaci vazi.

V tabulce 5 (na stranach 50 a 51) jsou uvedeny pfiklady vySe vyjmenovanych typu situaci,
které mohou nastat ve vétSiné€ evropskych zemi. Pfiklady jsou rozdéleny do kategorii podle
oblasti. Tabulka slouZi pouze jako vzor a inspirace. Necini si ndroky na aplnost. Obzvlasté
nemiiZe pojmout dynamické stranky interaktivnich situaci, kdy tic¢astnici identifikuji odpo-
vidajici rysy situace podle toho, jak se vyviji, a spiSe ji chté€ji zménit neZ popsat. Vztahy mezi
partnery v komunikativnim aktu se zabyvaji oddily 4.1.4 a 4.1.5. Strategie uZivatele jazyka
jsou popsany v oddilu 4.4 a spolecensko-kulturni aspekty v oddilu 5.1.1.2. Vnitinim uspoia-
danim komunikativni interakce se zabyva oddil 5.2.3.2.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

e *pro kterou situaci bude nutné studenta vybavit tak, aby v ni mohl piisobit;
* mista, instituce/organizace, osoby, predméty, uddlosti a kondni, se kterymi student
bude prichdzet do styku.

4.1.3 Podminky a omezeni

Vnéjsi podminky, za kterych probihd komunikace, riiznymi zplisoby omezuji uzivatele jazy-
ka/studenta a jeho partnery v komunikaci, napf.:
o fyzické podminky:
a) pro fec:
o zfetelna vyslovnost;
¢ hluk v bezprostfednim okoli (ve vlaku, letadle, staticka elektfina v signalu atd.);
¢ rusivé vlivy (hluk v davu na ulici, na trhu, v restauraci, na vecirku, na diskotéce);
» zkresleni (Spatné telefonni linky, Spatny pfijem na rozhlasu, ruseni verejna hliSeni);
¢ povétrnostni podminky (vitr, extrémni chlad atd.);
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b) pro psani:
* $patni reprodukce tisku;
* necitelné pismo;
* $patné osvétleni atd;
¢ spolecenské podminky:
* pocet partnertl v komunikaci a to, jak se navzajem znaji;
* vzijemny pomér ucastnikl (pozice sily a solidarity atd.);
e pritomnost/nepfitomnost publika ¢i nechténych posluchact;
¢ spolecenské vztahy mezi icastniky (mira pratelstvi/nepratelstvi, spoluprace atd.);
e casové naroky:
¢ rozdilné naroky na mluvc¢iho/posluchace (redlny ¢as) a pisatele/Ctenire (vEtsi moz-
nost pfizpusobeni);
¢ as na pfipravu proslovu, zpravy atd. (napf. improvizace ve srovnani s rutinnimi pro-
jevy a projevy pfipravenymi predem);
e casova omezeni pro jednotlivé repliky a pro interakci (napf. pravidly, vydaji, soubé&z-
nymi udalostmi a zavazky atd.);
* jiné faktory: financ¢ni situace; stresové situace (napft. zkousky) atd.

U vSech mluvcich, a hlavné u mluvcich, ktefi se jazyku teprve uci, zavisi schopnost uplatnit
svou jazykovou kompetenci v praxi do velké miry na fyzickych podminkach komunikace.
Hluk, rusivé vlivy a zkresleni uvedené v prikladech zté€7zuji vnimatelnost feci. Schopnost
fungovat spolehlivé za ztizenych podminek mtiZze byt kriticka - napfiklad u pilotu letadel
pfijimajicich pokyny k pfistani. Zde neniZadné misto pro chybu. Lidé, ktefi se uci pronaset
vefejna hlaSeni v cizim jazyce, musi obzvlasté zieteln¢ vyslovovat, opakovat klicova slova
atd., aby zajistili, Ze jim bude porozuméno. V jazykovych laboratofich se ¢asto pouZivaji
nahravky, které jsou kopiemi kopii a u nichZ hluk a zkresleni dostupuji miry, jaka by byla
povaZovana za nednosnou u vizualniho kanalu a jaka miZe byt na prekdzku procesu uceni.

Je nutno zajistit, aby u poslechovych testti mé€li vSichni zkouSeni stejné podminky. Stej-
né€ je nutno uvazovat pfi testovini cetby s porozuménim a testovini pisemného projevu. Je
rovnéz tfeba, aby si ucitelé a zkousejici uvédomovali vliv spolecenskych podminek a ¢aso-
vych naroku na proces ucenti, interakci ve tfid€ a jejich pisobeni na studentovu kompeten-
ci a na jeho schopnost podat vykon v dané chvili.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o jak fyzické podminky, za kterych bude student muset komunikovat, ovliviiuji to,
co se od néj vyzaduje;

* jak ovlivni pocet a povaha vucastnikii komunikace to, co se od studenta bude vyza-
dovat;

* v jaké casové tisni bude student muset fungouvat.
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Tabulka 5 Vnéjsi kontext uzivani jazyka

Oblast Misto Instituce Osoby
Osobni Domov: dam, pokoje, Rodina (Pra)rodice, déti,
zahrada sourozenci, tety a stryci,
Vlastni domov Sit spolecenskych vztahu bratranci a sestfenice,
Domov rodiny manzelova/manzel¢ina
Domov pratel rodina, manzel/manzelka,
Cizi domov blizci lidé, pratelé, znami
Vlastni prostor na ubytovné,
v hotelu
Krajina, pobrezi
Verejna Verejné prostory: Utady Veftejnost
ulice, namésti, park Politické organy Ufrednici
Verejna doprava Soudni organy Obsluha v obchodech
Obchody, nakupni stiediska, trhy| Zdravotnictvi Policie, armada, ochranka
Nemocnice, ordinace, kliniky Kluby vyslouZzilct Ridici, pravoddi, cestujici
Sportovni stadiony, hfisté, haly | Spolky Hraci, fanousci, divaci
Divadlo, kino Politické strany Herci, divici
zébavni podniky Cirkve Ci8nici, barmani
Restaurace, hospoda, hotely Recepcni
Mista pro bohosluzby Knézi, shromazdéni
Pracovni Kancelare Firmy Zaméstnavatelé,
Tovarny Nadnirodni korporace zaméstnanci
Dilny Znarodnény priamysl Vedouci
Pristavy, Zeleznice Odbory Kolegové
Farmy Podrizeni
LetiSté Spolupracovnici
Sklady, obchody Klienti
Statni sprava Zakaznici
Hotely Recepcni, sekretarky
Uklizecky
Vzdélavaci Skoly: hala, tfidy, hiisté, Skola Tridni ucitelé
sportovni hfisté, chodby Univerzita Ucitelsky sbor
Univerzity Naucné spolec¢nosti Skolnici
Predniskové sily Profesni instituce Pomocny personil
Ucebny Organy vzdélavani Rodice
Svaz studentii dospélych Spoluzici
Koleje Profesofi, lektofi
Laboratofe Studenti a jejich spoluzici
Menza Zaméstnanci knihoven

a laboratofi, menzy,
uklizeci, vratni,
sekretarky atd.

50




Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

Tabulka 5 Vnéjsi kontext uzivani jazyka (pokracovdni)

jezirka
Domaici potieby
Tasky
Vybaveni pro sport
a zabavu

Predméty Udailosti Ukony Texty
Zafizeni a nabytek Rodinné udalosti Kazdodenni rutina: Teletext
Obleceni Setkani oblékani, svlékant, Zaruky
Vybaveni domicnosti Nihody, nehody vareni, Recepty
Hracky, naradi, Pfirodni jevy stolovini, umyvani Navody
osobni hygiena Vecirky, navstévy Kutilstvi, zahradniceni Romany, ¢asopisy,
Umélecké predméty, knihy | Chtize, cyklistika, Cteni, ridio a televize noviny
Divoka /domaci zvirata, mototuristika Zabava Reklamni materialy
domici milac¢ci Dovoleni, vylety Konicky Brozury
Stromy, rostliny, travnik, Sportovni udalosti Sporty a hry Osobni dopisy

Vysilané a nahrané
mluvené projevy

Penize, penéZenka,
ndprsni taska

Formulife

Zbozi

Zbrané

Batohy

Kufry, rukojeti

Plesy

Programy

Jidlo, napoje, svacina

Pasy, opravnéni

Bézné udalosti
Nehody, nemoci
Verejné schiize
Soudni pre,

soudni pfeliceni
Studentskd merenda,
pokuty, zatCeni
Zapasy, soutéze
Vystoupeni
Svatby, pohiby

Poskytovani a vyuZivani
vefejnych sluzeb
Vyuzivani zdravotnich
sluzeb
Cesty autem, vlakem,
lodi, letadlem
Vefejna zibava
a odpocinkové ¢innosti
Cirkevni obrady

Vefejna oznameni

a vyhlasky
Nilepky a obaly
Letaky, grafiti
Listky, jizdni fady
Oznameni, smérnice
Programy
Smlouvy
Jidelnicky
Duchovni texty
Kazani, cirkevni pisné

Firemni zafizeni
Primyslové zafizeni
Stroje a femeslné ndstroje

Schiize
Rozhovory
Recepce
Konference
(Vele)trhy
Konzultace
Sezonni vyprodej
Pracovni urazy
Pracovni spory

Obchodni administrativa
Vedeni pramyslu
Vyrobni operace
Kancelarské ukony
Nikladni doprava
Prodejni operace
Uvedeni na trh
Pocitacové operace
Udrba

Obchodni dopis
Memorandum
Bezpecnostni varovani
Navody

Smérnice

Reklamni materidly
Nalepky a obaly

Popis price
Orientac¢ni znaceni
Navstivenky

Psaci potifeby

Skolni uniformy

Vybaveni a obleceni pro hry
Strava

Audiovizualni vybaveni
Kfida a tabule

Pocitace

Kuffiky a brasny

Vstup /navrat do Skoly

Rozchody na konci roku

Navstévy a vymény

Dny otevienych dvefi/
rodic¢ovské schiizky

Sportovni dny, zapasy

Kazenské problémy

Shromazdéni

Vyuka

Hry

Prestavka

Kluby a spole¢nosti
Prednasky, psani esejt
Prace v laboratofi
Prace v knihovné
Seminafe a konzultace
Domaici ukoly

Debaty a diskuse

Pavodni texty (viz vyse)
Ucebnice, ¢itanky
Prirucky
Texty na tabuli
Texty na zpétném
projektoru
Texty na obrazovce
pocitace
Videotexty
Cvi¢né materidly
Novinové clanky
Anotace, vytahy
Slovniky
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4.1.4 Dusevni obzor uZivatele i studenta

Kontext okolniho svéta ma své uspofadani, které€ existuje nezavisle na jednotlivci. Toto uspo-
fadani je velmi bohaté rozvrstvené. Umoziiuje velmi specifickou interpretaci svéta, jez se
odrazi v jazyce dané spolec¢nosti. Mluvci tohoto jazyka si ho osvojuji v priabéhu dospivani,
vzdélavani a nabyvani zkuSenosti, alespofl pokud je to pro né€ dileZzité. Od tohoto vnéjsiho
prostredi, které je pfili§ bohaté na to, aby se odraZelo v choviani jednotlivce, nebo jim bylo
vnimano ve své uplnosti, musime vSak odlisit uzivateltiiv/studentiv dusevni obzor jako fak-
tor ovlivilujici cast na komunikativni udalosti.

Kontext okolniho svéta je uzivatelem jazyka prefiltrovan a interpretovan, pficemz se uplat-
nuji jeho:

* Ustroji smyslového vnimani;

¢ mechanismy fidici pozornost a soustfedéni;

* dlouhodobé zkusenosti, ovliviiujici pamét, asociace a konotace;

¢ prakticky zaméfena kategorizace predmétti, véci, udalosti atd.;

* jazykovakategorizace.

Tyto faktory ovliviiuji uzZivatelovo pozorovdni kontextu okolniho svéta. Do jaké miry to, co
uzivatel vnima, vytvafi vnitfni kontext komunikativni udalosti, dile zavisi na tom, jak zavaz-
né jsou z hlediska uZzivatele nasledujici skutecnosti:

* zdméry pfizapojeni do komunikace;

» mySlenkové pochody: tok mySlenek, napadq, pocitd, viemd, dojm1 atd., kterych si je
védom,;

e oCekdvdnivzhledem k pfedchozim zkuSenostem;

* reflexe: operace myslenkovych pochodi vychazejici ze zkusenosti (napf. dedukce, in-
dukce);

* potieby, pohnutky, cile, zdjmy, které€ jej vedou k tomu, aby jednal;

* podminky a omezeni, které vymezuji a fidi volbu jednani;

e stav mysli (Gnava, vzru$eni atd.), zdravi a osobni vlastnosti (viz 5.1.3).

Dusevni obzor neni tedy omezen na redukci informacniho obsahu, ktery je bezprostfedné
pozorovatelny v okolnim svété. MySlenkové pochody mohou byt u¢innéji ovlivnény pameéti,
znalostmi, predstavivosti a dal$imi kognitivnimi (a emotivnimi) procesy. V takovém pripadé
se jazykova produkce jen okrajov€ vztahuje k pozorovatelnému okoli. Pfedstavte si napfi-
klad ¢lovéka, ktery je zkouSen v prizdném sile nebo matematika ¢i basnika v jeho studovné.

Okolni podminky a omezeni jsou rovnéz diilezité hlavné do té miry, pokud si je uzivatel/
/student uvédomuje, pfijima je a prizptisobuje se jim (nebo se jim pfizpusobit nedokaze).
Je to zejména otdzka toho, jak si jednotlivec situaci vyklada ve svétle svych obecnych kom-
petenci (viz 5.1), jakymi jsou pfedchozi znalosti, hodnoty a pfesvédceni.
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Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

* co se predpoklddd, Ze bude student schopen vypozorovat a identifikovat, pokud jde
o dulezité rysy vnéjsiho prostredi, ve kterém komunikace probihd;

o jak se komunikativni cinnosti vztahuji k pohnutkdm studenta, k jeho cilium a zd-
Jmiim;

* do jaké miry se od studenta poZaduje, aby premysiel o svych zkusenostech;

o jakymi zpiusoby dusevni rysy studenta podmiriuji a omezuji Romunikaci.

4.1.5 DuSevni obzor partnerd v komunikaci

V pfipadé komunikativni udalosti musime brat rovnéZz v ivahu partnery, ktefi se komunika-
ce s uZivatelem jazyka icastni. Potfeba komunikace vyvstava z rozdilu mezi tim, co partnefi
v komunikaci védi. Tento rozdil se da preklenout diky ¢astec¢né shod€ mezi dusevnim obzo-
rem uZivatele, na kterého se zaméfujeme, a duSevnim obzorem jeho partnera ¢i partnert
v komunikaci.

V bezprostfedni osobni interakci uZivatel a jeho partnefi sdileji stejné vnéjsi prostfedi
(kromé pfitomnosti toho druhého), ale z vySe vyjmenovanych diivoda se jejich pozorovani
ainterpretace tohoto kontextu lii. Vysledkem a ¢asto také celou ¢i ¢aste¢nou funkci komu-
nikativniho aktu je roz§ifit shodné chapani situace v zajmu ucinné komunikace tak, aby
plnila zaméry ucastnik(. MiZe jit o vyménu faktografickych informaci. ObtiZnéjsi je piekle-
nout rozdily tykajici se hodnot a pfesvédcenti, zdvotilostnich norem, o¢ekavanych spolecen-
skych norem apod., z jejichZ pohledu ucastnici interakci pojimaji, pokud si jeSté€ neosvojili
odpovidajici interkulturni zptisobilost.

Partnefi v komunikaci mohou byt pod vlivem ¢astecné ¢i uplné€ jinych podminek a ome-
zeni neZ uZivatel/student a mohou na né reagovat jinym zptisobem. Napfiklad zaméstna-
nec, ktery pouZziva zafizeni pro vefejné hlaSeni, si nemusi byt védom Spatné kvality zvuku
na pfijmu. Jeden ucastnik telefonniho hovoru mize mit ¢asu nazbyt, zatimco na toho dru-
hého ¢eka zikaznik. Tyto rozdily zna¢né€ ovliviiuji tlaky na uZivatele jazyka.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o do jaké miry se student bude muset prizpiisobovat dusevnimu obzoru partneri
v komunikaci;
o jak je mozné studenta co nejlépe pripravit na nutné prizpiisobovdni.

4.2 Teémata komunikace

V ramci riznych oblasti miZeme rozliSit témata, ktera jsou pfedmétem jazykového proje-
vu, konverzace, zamysleni nebo slohu a na n€z se pfi konkrétnich komunikativnich aktech
soustredi pozornost. Kategorie témat Ize tfidit rdznymi zptisoby. Podnétni klasifikace témat,
podtémat a ,specifickych pojmui“ je uvedena napft. v publikaci Threshold Level 1990, v kapi-
tole 7:
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osobni udaje;

diim a domov, okoli;
kazdodenni zivot;
volny c¢as, zibava,
cestovani;
mezilidské vztahy;
péce o télo a zdravi;
vzdélani;
nakupovani;

10. jidlo a napoje;

11. sluzby;

12. rGzna mista;

13. jazyk;

14. pocasi.

YO RN RN =

Kazda z téchto tematickych oblasti je dile rozdélena do podkategorii. Napfiklad oblast 4,
svolny ¢as a zdbava“ obsahuje:

4.1 volny cas;

4.2 konicky a zajmy;

4.3 radio a televize;

4.4 kino, divadlo, koncert atd.;

4.5 vystavy, muzea atd.;

4.6 intelektualni a umélecké ¢innosti;
4.7 sporty;

4.8 tisk.

U kazdého podtématu jsou rozliSeny ,specifické pojmy“. V tomto ohledu jsou obzvlasté
dulezité kategorie uvedené v tabulce 5, pokryvajici rizné lokality, instituce atd., které se
maji zvladnout. Napftiklad bod 4.7, ,sporty*, je v Threshold Level 1990 rozepsan takto:
lokality: draha, hfisté, stadion;

instituce a organizace: sport; tym, klub;

osoby: hrag;

predméty: karty, mic;

udalosti: zavod, hra;

ukony: divat se, hrat (+ jméno sportu), zavodit, vyhrat, prohrat, remizovat.

AN AR =

Je zfejmé, Ze tento vybér a usporidini témat, podtémat a specifickych pojmi neni konecny.
Vyplyva z rozhodnuti autori, ktefi vyhodnoti komunikativni potfeby studentt, jichZ se to
tykd. Jak bude patrné dale, vySe uvedena témata se vztahuji vétSinou k oblastem osobniho
a verejného Zivota, coZ odpovida situaci kratkodobych navstévnikd, ktefi se nezapojuji do
profesniho a Skolniho Zivota v dané zemi. Nékterd témata (napf. z oblasti 4) patii ¢aste¢né do
osobni a ¢astecné do verejné oblasti. UZivatelé Raimce, pokud mozno véetné samotnych stu-
dentd, se samozfejmé budou rozhodovat sami podle vyhodnoceni studentovych potfeb, cili,
charakteristik a moznosti v ramci jedné nebo vice oblasti, o které jde. Napfiklad odborné
zamérené uceni se jazyku muZe rozvijet témata v t€ oblasti zaméstnani, kterd je daleZita pro
konkrétni studenty. Studenti vysSich ro¢nika stfednich skol mohou do hloubky zkoumat
témata védeckd, technologicka, ekonomickd atd. UZivani ciziho jazyka jako vyucovaciho jazy-
ka bude nutné znamenat specifické zaméreni tematického obsahu vyucovaného predmétu.
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Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o *kterd témata ve vybranych oblastech bude student potiebovat ovlddat;

o kterd podtémata bude vzhledem ke kazZdému tématu potrebovat oviddat;

o *Rteré specifické pojmy vztahujici se k riiznym lokalitdm, institucim,/organizacim,
osobam, predmétiim, uddlostem a tkonum bude potrebovat ovlddat, aby se vyrov-
nal s kazdym tématem a podtématem.

4.3 Komunikativni Glohy a cile

4.3.1 Uzivatel jazyka se obvykle ucastni komunikativnich aktti s jednim nebo vice partne-
ry, aby uspokojil své potfeby v dané situaci. V osobni oblasti miize byt zimérem bavit na-
vstévu informacemi o rodiné, pratelich, oblibenych a neoblibenych vécech a srovnavianim
zazitkll a postoju atd. V oblasti vefejné jde vétSinou o uskute¢néni transakce, feknéme o na-
kup obleceni dobré kvality za pfiméfenou cenu. V zaméstnini miiZe jit o pochopeni no-
vych smérnic a jejich diisledk pro klienta. V oblasti vzdélani se miiZe jednat o zapojeni do
hrani roli, o Gcast na seminafi, o napsani prispévku na odborné téma pro konferenci nebo
k publikaci atd.

4.3.2 V priubéhu let zasluhou rozbort potfeb studentd a ovéfovini icinnosti doslo k na-
shromazdéni rozsahlé literatury o dlohach spojenych s uzivanim jazyka, pro néz student
muze byt vybaven nebo které musi zvladnout, aby se vyrovnal s naléhavymi pozadavky
rozli¢nych situaci v riznych oblastech. Jako jedny z mnoha pfikladit mohou slouZit nasle-
dujici tlohy v oblasti povolani pochazejici z publikace Threshold Level 1990 (kapitola 2,
oddil 1.12):

Komunikace v zaméstnani:
Jako rezidenti s do¢asnym pobytem by studenti mé€li byt schopni:

* opatfit si pracovni povoleni atd., jak je to vyzadovano;

« informovat se (u pracovnich agentur) na druh, dostupnost, podminky zaméstna-
ni (napf. popis prace, plat, zikonik prace, volny ¢as a dovolena, vypovédni lhtta);

» (distinzeraty nabizejici zaméstnani;

* psatzadosti o praci a dostavit se na pohovor, pisemné i istné€ poskytnout informa-
ce 0 sobé, o své kvalifikaci, zkuSenostech a zodpovidat dotazy, kter€ se jich tykaji;

» chépat a sledovat postup pfi zapojeni do pracovniho procesu;

e pfinastupu do zaméstnani chipat tikoly, které ma vykonavat, a dotazovat se na né;

» chéapat smérnice a nafizeni tykajici se bezpecnosti a ochrany;

* ohlasit nehodu a poZadovat vyplaceni pojistky;

¢ vyuzivat socidlnich vyhod,;

* odpovidajicim zptisobem komunikovat s nadfizenymi, kolegy a podfizenymi;

* Ucastnit se spolecenského Zivota podniku nebo instituce (v zavodni jidelné, ve
sportovnich a spolec¢enskych klubech atd.).

Ve své vlastni zemi by mél student byt schopen pomoci cizinci, rodilému ¢i nerodilému
mluv¢imu daného ciziho jazyka, s vySe uvedenymi tlohami.
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Threshold Level 1990 (kapitola 7, oddil 1) uvadi priklady aloh v osobni oblasti.
Osobni udaje

Studenti se umi pfedstavit; umi vyhliaskovat své jméno; udat svou adresu a telefonni
cislo; fici, kdy a kde se narodili, kolik je jim let, jakého jsou pohlavi; udat stav a narod-
nost, niboZenstvi; vysvétlit odkud pochazeji, ¢im jsou; popsat svoji rodinu; vysvétlit,
co maji a nemaji radi, jaci jsou jini lidé€; ziskat obdobné informace o ostatnich.

Lidé z praxe (ucitelé, tvirci kurzi, zkouSejici, autofi osnov), uZivatelé (rodice, feditelé skol,
zaméstnanci) a sami studenti zatim zjiStuji, Ze takto podrobné a konkrétni specifikace tiloh
definuji opravdu smysluplné a motivujici cile u¢eni. Uloh je vSak nekone¢né mnoho.
V obecném ramci nelze urcit in extenso vSechny komunikativni dlohy, které mohou byt
v realnych zivotnich situacich vyzadovany. Ucitel€ z praxe by se méli zamyslet nad komuni-
kativnimi potfebami studentd, se kterymi pracuji, a pak odpovidajicim zptisobem vyuZivat
prostredky, jez poskytuje model v Ramci (napf. jak jsou podrobné uvedeny v kapitole 7),
a urcit, s jakymi komunikativnimi tilohami by se studenti mé€li vypofidat. Studenti by rov-
néz méli byt vedeni k tomu, aby se zamysleli nad vlastnimi komunikativnimi potfebami,
které€ jsou jednim z aspektli postupného zvySovani uvédomélého pfistupu k jazykovym je-
viim a vlastniho nasmérovani.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o * komunikativni tlohy v oblasti osobni, verejné, pracovni a/nebo vzdéldavaci, se
kterymi se student bude muset umét vyporvddat;
* vyhodnoceni potieb studenta, které urcuji vybér iloh.

4.3.3 Ve vzdélavaci oblasti je uZzite¢né rozliSovat mezi ilohami, které jsou studenti jako
uzivatelé€ jazyka schopni zvlidnout nebo se to po nich vyzZaduje, a ilohami, do nichZ se
zapojuji v ramci samotného procesu uceni se jazyku.

Pokud jde o tlohy, jejichz cilem je planovani, realizace vyucovani a podavani zprav o ja-
zykovém uceni a vyucovani, Ize poskytovat informace tykajici se:

e typut tloh; napt. simulace, hrani roli, interakce ve tfidé€ atd.;

* cili; napf. cile skupinového uceni ve vztahu k rozdilnym, méné predvidatelnym cilim
ucastniku;

o vstupnich informaci; napt. pokyny, materialy atd. vybrané nebo vytvorené uciteli a (nebo)
studenty;

o pystupii; napf. vystupni vytvory, jakymi jsou texty, shrnuti, tabulky, prezentace atd.
a vystupy uceni, jakymi jsou zdokonalené kompetence, jazykové uvédoméni, pochope-
ni, strategie, zkuSenosti s rozhodovanim a vyjednavanim atd.;

* cinnosti; napt. kognitivni/emocionalni, fyzické/k zamysleni, skupinové/ve dvojicich /indi-
vidualni atd.; procesy receptivniho a produktivniho charakteru atd. (viz oddil 4.5 niZe);

* roli; role icastnik jak v samotnych ulohach, tak pfi jejich planovani a fizeni;

* monitorovani a hodnoceni relativni ispé$nosti zamyslené ulohy a jejiho provedeni po-
moci takovych méfitek, jako je diileZitost, o¢ekdvand obtiZnost, o¢ekdvanid omezeni
avhodnost.
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Uplnéjsi popis funkci tloh v jazykovém uceni a vyucovani poskytuje kapitola 7.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

* ulohy, do kterych se budou studenti muset zapojit v oblasti vzdéldni a) jako iicast-
nici rizenych a cilenych intevakci, projektu, simulaci, hraniroli atd., b) jinymi zpu-
soby, pokud se ciziho jazyka uzivd jako jazyka vyucovaciho ve vyuce jazyka sa-
motného nebo ve vyuce jinych predmétit kurikula atd.

4.3.4 Hraveé uzivani jazyka

Hravé uzivini jazyka a uZivani jazyka pfi hrach je Casto dilezitou soucasti jazykového uceni

a rozvoje, ale neomezuje se pouze na oblast vzd€lavaci. Pfiklady ¢innosti, pfi kterych se

jazyka vyuziva ke hfe, zahrnuji:

spolecenské jazykové hry:

e ustni (pfibé€h, ve kterém jsou chyby; jak, kdy, kde atd.),

* pisemné (spolecenska hra ve formé€ psanych otizek a odpovédi - tzv. ,consequences®,
Sibenice - tzv. ,hangman®),

¢ audiovizualni (obrazkové loto atd.),

¢ stolni a karetni hry - tzv. ,Scrabble®, ,Lexikon®, ,Diplomacy* atd.,
¢ Sarady - tzv. ,charades®, pantomima atd.;

individudlni aktivity:
¢ hdadanky a hlavolamy (kfiZovky, rébusy, pfesmycky atd.),
¢ hryvysilané v médiich (napf. ,chiffres et lettres®, ,Catchword* atd.);

%

slovni vtipy a hficky napfriklad:

¢ vreklamich (napf. na auto - ,Make your money go a long way*),
¢ vnovinovych titulcich (napf. ,Feminism or bust!“),
o grafiti (napf. ,Grammar rules - O. K.?).

4.3.5 Estetické uzivani jazyka

Niapadité a umélecké uzivani jazyka je duleZzité jak ve vzd€lavani, tak samo o sobé€. Estetické
¢innosti mohou byt produktivni, receptivni, interaktivni nebo mohou mit povahu zpro-
stredkovavaci (viz 4.4.4 nize) a mohou byt Gstni nebo pisemné. Zahrnuji ¢innosti jako:

o zpév (détské fikanky, lidové pisné, popularni pisné€ atd.),

» pfevypravéni a pfepsani povidek atd.,

* poslech, ¢etba, psani, vypravéni vymyslenych textd (pfibéht, basnicek atd.), véetné tex-
ti audiovizudlnich, kreslenych filmu, obrazkovych pribéht atd.,

» predvadéni divadelnich her podle scénife ¢i bez néj atd.,

* tvorba, recepce a predvadéni literarnich textt, napft. Cetba a psani textt (kratkych povidek,
romant, poezie atd.), predviadéni a sledovani/poslech recitilii, divadelnich her, opery atd.
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Tento souhrn toho, co tradi¢né bylo hlavni a ¢asto dominantni strankou studia modernich
jazykud na vy$8im sekundarnim stupni (tj. v Ceské stfedni Skole) a ve vysokém Skolstvi, miize
znit kriticky. To vSak nemame v imyslu. Narodni a regiondlni literatury podstatné prispivaji
k evropskému kulturnimu bohatstvi, které Rada Evropy chipe jako ,hodnotny spolecny
zdroj, jejZ je tfeba chranit a rozvijet”. Studium literatury slouzi spiSe mnoha dalSim vzdélava-
cim uceltim - intelektualnim, mordlnim, citovym, jazykovym a kulturnim, neZ jen tcelim
cisté€ estetickym. Doufame, Ze budou pro ucitele literatury mnohé z oddilu Rimce zajimavé
a Ze jim pomohou Iépe si ujasnit své cile a metody.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o *jak bude student potiebovat byt vybaven k vyuZiti jazyka pro hru a k estetickym
uceliim.

4.4 Komunikativni jazykové Cinnosti a strategie

UZivatelé jazyka se musi zapojovat do komunikativnich jazykovych ¢innosti a ovladat komu-
nikativni strategie, aby mohli vykonavat komunikativni alohy.

Mnohé komunikativni ¢innosti, jakymi jsou rozhovor a korespondence, jsou interaktiv-
ni, coZ znamena, Ze se Ucastnici stfidaji v produkci a recepci ¢asto béhem né€kolika vymén.

Vjinych pfipadech je Gstni projev nahriavan nebo vysilan nebo jsou psané texty rozesila-
ny ¢i publikovany a pfitom jsou tviirci jazykového projevu oddéleni od prijemct, které ne-
musi ani znat a ktefi nemohou reagovat. V téchto pripadech lze komunikativni udilost cha-
pat jako proneseni, napsdni, poslech nebo precteni textu.

Ve vétsin€ pripadii uzivatel v roli mluvciho nebo pisatele tvorfi sviij vlastni text, aby vyja-
dfil, co ma na mysli. V ostatnich pfipadech plni funkci komunikac¢niho kanalu (¢asto, ale ne
vzdy, v riiznych jazycich) mezi dvéma ¢i vice osobami, které z néjakého divodu nemohou
komunikovat pfimo. Tento proces zprostfedkovani miiZe, ale nemusi byt interaktivni.

Mnohé, pokud ne vSechny situace obsahuji smés riznych typt c¢innosti. Napfiklad
v jazykovém vyucovani ve Skole se od studenta muze vyZadovat, aby poslouchal uditeliv
vyklad, ¢etl ucebnici, a to potichu nebo nahlas, spolupracoval se spoluzaky v ramci skupi-
nové ¢i projektové prace, aby napsal cviceni nebo pojednani, a dokonce aby fungoval jako
zprostifedkovatel, at uz jde o vzdélavaci ¢innost nebo o pomoc jinému Zakovi.

UZivatel jazyka pouZiva strategie jako prostfedky, jejichZ pomoci mobilizuje a vyvazuje
své moznosti k aktivovani dovednosti a postupti tak, aby vyhovél pozadavkim, které na néj
klade komunikace v ramci daného kontextu, a aby uspésné€ dokoncil ulohu co mozna nej-
aplnéji nebo nejuspornéji podle svého zaméru. Komunikativni strategie by tudiZ nemély
byt chdpany zjednoduSené€ jako kompenzovani jazykovych nedostatkd nebo nedorozumé-
ni v komunikaci. Rodili mluv¢i pravidelné vyuzivaji nejriiznéjSich typth komunikativnich
strategii (pojednavanych nize), pokud ta ¢i ona strategie vyhovuje naroktim, které komuni-
kace na mluv¢i klade.

UZivani komunikativnich strategii je mozno chdpat jako uplatiiovani metakognitivnich
principa: planovitd priprava, provedeni, monitorovdni a pokus o vhodnéjsi formulaci
béhem riznych typti komunikativnich ¢innosti: recepce, interakce, produkce a mediace, tj.
zprostiedkovani.
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Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

Slova ,strategie“ se uziva riiznymi zpasoby. Zde se strategii mysli pfijeti ur¢itého zpuaso-
bu jednani, aby se maximalné€ zvysila a¢innost. Dovednosti, které jsou nevyhnutelnou sou-
¢asti procesu porozuméni mluvenému a psanému slovu nebo procesu jejich artikulace
(napfiklad ¢lenéni proudu zvuku, aby mohl byt dekoédovin jako fetézec slov, kterd maji pro-
pozi¢ni vyznam), jsou pojimany jako dovednosti niz§iho fadu ve vztahu k odpovidajicimu
komunikativnimu procesu (viz oddil 4.5).

Pokrok v jazykovém uceni je nejprikaznéji doloZen schopnosti studenta zapojit se do
jazykovych cinnosti, které 1ze pozorovat, a jeho schopnosti ovlidat komunikativni strategie.
Jsou tedy vyhodnou ziakladnou pro odstupnovani jazykovych schopnosti. V dalsi kapitole je
uveden navrh, jak odstupnovat rizné stranky diskutovanych ¢innosti a strategii.

4.4.7 Produktivni Cinnosti a strategie

Produktivni ¢innosti a strategie zahrnuji jak ¢innosti spojené s mluvenim, tak se psanim.

4411  Vastnim projevu (mluveni) tvori uzivatel jazyka text, ktery je mluveny a je pfi-
jiman jednim ¢i vice posluchaci. Pfiklady ¢innosti spojenych s mluvenim zahrnuji:

» vefejna hlaSeni (informace, instrukce atd.);
» oslovoviani publika (projevy na vefejnych schuizich, univerzitni pfednasky, kiazani, za-
bavni porady, sportovni komentare, prezentace vyrobku spojené s prodejem atd.).

Mohou obsahovat:

* hlasité ¢teni psaného textu;

* mluveny projev na zakladé poznimek nebo vztahujici se k psanému textu nebo vizual-
nim pomuickim (diagramtim, obrazktim, na¢rtktim atd.);

» predvadéni nacvicené role;

* spontanni mluveny projev;

e zpivani.

Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

e Ustni projev (vSeobecnd stupnice);

¢ souvisly monolog: popis zazitku;

¢ souvisly monolog: argumentace (v debaté);

» vefejna hlaSeni;

* oslovovini rtizného publika.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

USTNI PROJEV - VSEOBECNA STUPNICE

C2

Vyjadiuje se jasné, plynule a jeho/jeji projev md ticinnou logickou strukturu, coz pomdhd posiu-
chaci vsimnout si duleZitych bodit a zapamatovat si je.

C1

Dokdze podat jasné a podrobné popisy a srozumitelné a podrobné se vyjadrovat o sloZitych téma-
tech, rozsirovat je o vedlejsi témata, rozvijet konkrétni body a zakoncit svou re¢ vhodnym zdvérem.

B2

Dokdze podat jasny a systematicky rozvinuty popis a prezentaci, pricemz zvyraziiuje hlavni mys-
lenky a uvdadi potrebné podrobnosti.

Dokdze vytvorit jasné a podrobné popisy a srozumitelné a podrobné se vyjadiovat o siroké Skdle
témat, kterd se vztahuji k oblasti jeho/jejiho zdjmu, pricemz rozvddi své myslenky a podporuje je
dodatecnymi argumenty a odpovidajicimi priklady.

B1

Dokdze pomeérné plynule podat souvisly, jednoduse formulovany popis mnohych témat z oblasti
svého zdjmu, pricemz je prezentuje jako linedrni sled myslenek.

A2

Dokdze podat jednoduchy popis nebo charakteristiku lidi, Zivotnich nebo pracovnich podminek,
kazdodennich zvyklosti, toho, co md a nemd rdd atd., a to v podobé krdtkého sledu jednoduchych
frazi a vet spojenych v seznam.

Al

Dokdze vytvorit jednoduché, vétsinou izolované frdaze o lidech a riiznych mistech.

SOUVISLY MONOLOG: Popis zazitku

C2

Dokdze vytvorit popisy, které jsou jasné, plynulé, propracované a casto pozoruhodné.

C1

Dokdze vytvorit jasné a podrobné popisy na sloZitd témata.
Dokdze vytvorit propracované popisy a vyprdveni, zaclenit do nich vedlejsi témata, rozvijet kon-
krétni myslenky a vhodné je uzavrit.

B2

Dokdze vytvorit jasné a podrobné popisy na siroky okruh témat, kterd se vztahuji k oblasti jeho/
Jjejiho zdjmu.

B1

Dokdze podat jednoduse formulovany popis na riiznd témata z oblasti svého zdjmu.

Dokdze pomeérné plynule zvlddnout nekomplikované vyprdvéni nebo popis jako linedrni sled mys-
lenek.

Dokdze podrobné popsat zdzitky zachycujici pocity a reakce.

Dokdze vylicit podrobnosti nepredvidatelnych uddlosti, napi: nehody.

Dokdze vyprdvet pribéh nebo priblizit obsah knihy nebo filmu a vylicit své reakce.

Dokdze vylicit své sny, nadeéje a ambice.

Dokdze popsat uddlosti, at uz skutecné, ci smyslené.

Dokdze vyprdvet pribeh.

A2

Dokdze vyprdveét piribeh nebo néco popsat jako jednoduchy sled myslenek. Umi popsat skutecnosti,
se kterymi se kazZdodenné setkduvd ve svém prostiedi, napr. lidi, ritznd mista, zdzZitky ze zaméstnd-
ni nebo studia.

Zvlddne krdtké, zdakladni popisy uddlosti a cinnosti.

Dokdze popsat plany a timiuvy, zvyky a rutiny, minuld jedndni a osobni zdZitky.

Umi uZzit jednoduchy popisny jazyk, aby formuloval krdtkd sdélent, kterd se tykaji véci

a jejich srovndni.

Dokdze vysvetlit, co se mu/ji na dané véci libi nebo nelibi.

Dokdze popsat svoji rodinu, Zivotni podminky, dosazené vzdéldni, soucasné a predchozi zaméstndni.
Dokdze jednoduse popsat lidi, ritiznd mista a véci, které lidé vlastni.

Al

Dokdze popsat sam sebe, co déld a kde Zije.
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SOUVISLY MONOLOG: Argumentace (napt. v debaté)

C2 Deskriptor neni k dispozici.

Cl1 Deskriptor neni k dispozici.

B2 Dokdze systematicRy rozvinout argumentaci a pritom do urcité miry doklddd své ndzory podpiir-
nymi argumenty a vhodnymi priklady.

Dokdze vystaveél jasnou argumentaci, dostatecné rozvede a podpori sviij ndzor dopliiujicimi argu-
menty a pripadnymi priklady.
Dokdze sestavit fetéz promyslenych argumentii.
Dokdze vysvetlit sviij pohled na aktudlni téma a uvést vyhody a nevyhody riiznych pristupii.
B1 Dokdze rozvinout argumentaci natolik dobre, Ze se vétsinou dd bez problémii sledovat.
Dokdze strucneé zditvodriovat a vysvétlovat své ndzory, plany a jedndni.
A2 Deskriptor neni k dispozici.
Al Deskriptor neni k dispozici.
VEREJNA HLASENI

C2 Deskriptor neni k dispozici.

Cl1 Dokdze plynule pronést hldseni, vetsinou bez ndmahy, vyuzZivd prizvuku a intonace, aby presné
vyjadril jemnéjsi vyznamouvé odstiny.

B2 Dokdze pronést hldseni tykajici se vétsiny obecnych témat natolik zretelné, plynule a spontdnne,
Ze se posluchac nemusi jakkoliv namdhat.

B1 Dokdze pronést krdtké, predem nacvicené hldseni na téma vztahujici se ke kaZdodennim uddlos-
tem v jeho/jejim oboru. Ackoliv jsou hldseni poznamendna velmi silnym cizim prizvukem a into-
naci, jsou presto zcela srozumitelnd.

A2 Dokdze pronést krdtké, predem nacvicené hldseni s predvidatelnym obsahem, které je poslucha-
cim srozumitelné tehdy, jsou-li pripraveni na toto hldseni se soustiedit.

Al Deskriptor neni k dispozici.

Poznamka: Deskriptory na téchto stupnicich jesté nebyly empiricky ovéreny.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

OSLOVOVANI RUZNEHO PUBLIKA

C2

Dokdze s jistotou a srozumitelné pronést predndsku na slozité téma a urcenou publiku, které s timto
téematem neni obezndmeno, a dokdze stavbu své predndsky pruzné prizpiisobovat potiebdm po-
sluchacii.

Zvladd obtizné a dokonce nepiidtelsky zameérené dotazy.

C1

Dokdze srozumitelné prednést dobie usporddanou predndsku na sloZité téma, dostatecneé rozvést
a podeprit své ndzory vedlejsimi argumenty, ditvody a vhodnymi priklady.
Dobre zvlddd pozndmRy z publika, reaguje spontdnné a témér bez ndmahy.

B2

Dokdze srozumitelné prednést systematicky vystavenou predndsku, zvyrazriovat diilezité myslen-
ky a pripadné dopliiujici podrobnosti.

Dokdze se spontdnné vzddlit od predem pripraveného textu a navdzat na zajimavé otdzky z rad
posluchacui, pricemz obvykle vykazuje pozoruhodnou plynulost a lehkost vyjadrovdni.

Dokdze srozumitelné prednést predem pripravenou piedndsku, vyjdadrit souhlas ¢i nesouhlas
s urcitym ndzorem a uvddet vyhody a nevyhody riiznych moznosti.

Dokdze zodpovédét radu ndslednych otdzek, a to natolik plynule a spontdnné, Ze odpovédi necini
zZddné obtize recniku ani posluchaciim.

B1

Dokdze prednést predem pripravenou, jednoduse formulovanou predndsku na zndmé téma ve
svém oboru, a to natolik jasne, Ze jej Ize témer celou dobu bez potiZi sledovat, pricemz pomérné
presné vysveétluje hlavni myslenky.

Dokdze zodpovedet ndsledné dotazy, ale nékdy musi poZddat o jejich zopakovdni, hlavneé pokud

Jsou vysloveny rychle.

A2

Dokdze prednést krdtkou, predem nacvicenou piedndsku na téma, které se vztahuje k jeho/jejimu
kazdodennimu Zivotu, strucné zditvodnit a vysvetlit své ndzory, plany a jedndni.
Dokdze reagovat na omezené mnozstvi jednoznacné formulovanych ndslednych dotazii.

Dokdze prednést krdtkou, predem nacvicenou jednoduchou predndsku na zndamé téma.
Dokdze odpovidat na jednoznacné formulované ndsledné dotazy za predpokladu, Ze miize pozd-
dat o jejich zopakouvdni a Ze mu/ji nekdo pomiize s formulacemi jeho/jejich odpovédi.

Al

Dokdze precist nahlas velmi krdtké, predem nacvicené ozndmeni, napy. predstavit mluvciho, pred-
nést pripitek.

Pozniamka: Deskriptory v této stupnici byly vytvoreny kombinaci deskriptori z jinych stupnic.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

* jaky je rozsah cinnosti, které jsou spojeny s ustnim projevem (mluvenim) a do
nichz se musi/md student zapojit.

62




4419

Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

s

Pfi ¢innostech spojenych s pisemnym projevem (psanim) vytviriuzivatel jazyka

psany text pro jednoho nebo vice ¢tenafa.

Pfiklady ¢innosti spojenych s psanim zahrnuji:

vypliiovani formulai a dotazniki;

psani ¢lank pro ¢asopisy, noviny, buletiny atd.;
tvorbu plakatt;

psani zpriav, memorand atd.;

zapisovani poznamek pro pozdéjsi nahlédnuti;
zaznamenavani diktovanych vzkazi atd.;

imaginativni a samostatny pisemny projev;

psani osobnich dopist a obchodni korespondence atd.

e s

Modelové stupnice jsou vytvoreny pro:

* pisemny projev (vSeobecna stupnice);
e samostatny pisemny projev;
e zpravy a pojednini.

PISEMNY PROJEV - VSEOBECNA STUPNICE

C2 Dokdze napsat jasné a plynulé sloZité texty, které maji vhodny a ticinny styl a jsou logicky vystavé-
ny tak, aby pomdhaly Ctendri najit zdkladni body.

C1 Dokdze napsat jasné, dobre usporddané texty tykajici se slozZitych témat a zdiiraznit diilezité otdz-
ky. Pritom dokdze za pomoci doplitujicich argumentii a vhodnych prikladit podrobné rozvést
a podeprit svd ndzorovd stanoviska a vhodné zakoncit.

B2 Dokdze napsat srozumitelné podrobné texty tykajici se riiznych témat z oblasti jeho/jejich zdjmii,
pricemz dokdze shrnout, skloubit a zhodnotit informace a argumenty z velkého poctu zdrojit.

B1 Dokdze napsat velmi jednoduse clenéné souvislé texty tykajici se okruhu zndmych témat z oblasti
Jjeho/jejiho zdjmu, a to tak, Ze spojuje radu kratsich tisekii do linedrniho sledu.

A2 Dokdze napsat radu jednoduchych frdazi a vét spojenych jednoduchymi spojkami, jako jsou ,a"
Lale“a ,protoze*.

Al Dokdze psdt jednoduché izolované frdaze a véty.

Pozniamka: Deskriptory na této stupnici a na dvou nisledujicich pfibuznych stupnicich (Samostatny pisemny
projev, Zpravy a pojednani) nebyly jesté empiricky odzkouseny. Deskriptory na téchto tiech stupnicich byly tedy
vytvofeny kombinaci deskriptorti z jinych stupnic.
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SAMOSTATNY PISEMNY PROJEV

C2

Dokdze napsat jasnd a plynuld poutavd vyprdavéni a liceni zdZitku ve stylové rovine, kterd odpovi-
dd zvolenému Zdnru.

C1

Dokdze napsat srozumitelné, podrobné a syntakticky sprdvné usporddané a rozvinuté popisy
a imaginativni texty v presvédcivém, osobitém, prirozeném stylu vhodném pro Ctendie, kterému
Jsou urceny.

B2

Dokdze napsat srozumitelné a podrobné popisy skutecnych nebo smyslenych uddlosti a zdZitkii,
pricemz vyjadiuje vztahy mezi myslenkami v logicky usporddaném souvislém textu a dodrZuje
ustdlené konvence daného Zdnru.

Dokdze napsat srozumitelné a podrobné popisy tykajici se riiznych témat v oblasti jeho/jejiho zdjmu.
Dokdze napsat recenzi filmu, knihy nebo hry.

B1

Dokdze napsat velmi jednoduse clenéné a podrobné popisy tykajici se riiznych témat v oblasti
jeho/jejiho zdjmu.

Dokdze popsat zdZitek a vylicCit své pocity a své reakce v jednoduchém souvislém textu.

Dokdze napsat popis uddlosti, neddvného vyletu, at' skutecného, ci smysleného.

Dokdze vyprdvet pribeh.

A2

Dokdze v souvislych vétdch psdt o béznych strdankdch svého okoli, napr: o riiznych lidech, mistech
a prdci nebo zdZzitcich spojenych se studiem.

Dokdze napsat velmi krdtké a jednoduché popisy uddlosti, osobnich zdzZitki a toho, co délal
v minulosti.

Dokdze napsat sled jednoduchych frazi a vét o své rodiné, Zivotnich podminkdch, dosazZeném vzde-
ldni, o soucasném nebo neddvném zaméstndni.
Dokdze napsat krdtké a jednoduché smyslené Zivotopisy a jednoduché bdsné o lidech.

Al

Dokdze napsat jednoduché frdaze a vety o sobé, smyslenych postavdch, o tom, kde Ziji a co délaji.

ZPRAVY A POJEDNANI

C2

Dokdze napsat jasné, plynulé a slozité zprdavy, clanky nebo pojedndni, ve kterych se zabyvd néja-
kym problémem nebo predklddd kritické hodnoceni projektii nebo literdrnich dél.
Dokdze pouzit vhodnou, efektivni logickou stavbu, a tak Ctendii pomdhd nalézt zdkladni myslenky.

C1

Dokdze napsat srozumitelnou, syntakticky sprdvné vystaveénou stat’ tykajici se sloZitého tématu
a zduraznit sporné otdzky.

Dokdze dostatecné podrobné rozvést své ndzory a podporit je dalsimi argumenty, diivody a vhod-
nymi priklady.

B2

Dokdze napsat pojedndni nebo zprdvy, které systematicRy rozvijeji argumentaci, patiicné zdiiraz-
nuji dulezité myslenky a dodduvaji potiebné detaily.
Dokdze zhodnotit riuzné ndpady tykajici se problému nebo jeho reseni.

Dokdze napsat pojedndni nebo zprdvu, které rozvijeji argumentaci, uvddéji diivody pro a proti
urcitému ndzorovému stanovisku a vysvetluji vyhody a nevyhody riiznych moznosti.
Dokdze shrnout a skloubit informace a argumenty z velkého poctu riiznych zdrojii.

B1

Dokdze psdt krdtkd jednoduchd pojedndni tykajici se témat, kterd ho/ji zajimayi.

Dokdze s jistou ddvkou sebeditvéry shrnout nashromdzdéné faktografické informace tykajici se
béznych i méneé béznych zdleZitosti v rdmci jeho/jejiho oboru, napsat o nich zprdvu a vyjddrit
o nich sviij ndzor.

Dokdze napsat velmi krdtké zprdavy ve standardizované konvencni formeé, které sdeluji bézné fak-
tografické informace a zdivodiiuji urcité cinnosti.

A2

Deskriptor neni k dispozici.

Al

Deskriptor neni k dispozici.
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Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

*  *najaké cinnosti spojené s psanim je treba studenta pripravit a za jakymi vicely se
bude student do téchto cinnosti zapojovat.

4413  Strategie produkce zahrnuji schopnost mobilizovat vnitini zdroje a pfitom udrZet
v rovnovaze rizné kompetence v tom smyslu, Ze se vyuZiji siln€ stranky a potlacuji ty slabsi
tak, aby dostupny potenciil odpovidal danému charakteru tlohy. Aktivuji se vnitfni zdroje,
které zfejmé zahrnuji védomou pfipravu (nacvicovani), zvazuji acinek riznych styld, riz-
nou stavbou projevu a formulaci (ohled na publikum) a umozni v pfipadé zjisténého nedo-
statku néco si vyhledat nebo poziadat o pomoc (nalezeni zdrojii). V pripadé, Ze uzivatel
nemobilizuje nebo nenalezne odpovidajici zdroje, miZe se spokojit se skromné;jsi verzi alohy
- napf. mUZe misto dopisu napsat pohlednici. AvSak v pfipadé€, Ze nalezne pfislusnou po-
moc, miiZe zvolit opacny postup a zvolit tlohu obtiznéjsi (prizpiisobeni tilohy). Podobné
pro nedostatek zdrojii mtliZe byt student/uZivatel prinucen prizpiisobit to, co by chtél vy-
jadfit, omezenym jazykovym prostfedkim, kterymi vladne. A naopak dodatecna jazykova
pomoc, které se mu muiize dostat tteba béhem prepracovavani pracovni verze, ho mize
dovést k ambiciéznéjSimu vyjadfeni a formulaci myslenek (prizpitsobeni sdéleni).

Zpusoby snizovani cila tak, aby odpovidaly zdrojim, které umoZziiuji dosaZeni uspéchu
v omezenéjsi oblasti, jsou popsiany jako , uhybné“ strategie (strategie, jak se vyhnout sdéle-
ni); zvySovani naroku a nalézani zptisob1l, jak se s obtiZemi vyrovnat, jsou popsany jako
strategie uspéchu. Pti aplikaci strategii isp€chu se uZivatel jazyka stavi pozitivné k pro-
stredkim, kterymi disponuje: pomoci jednoduchého jazyka se vyjadfuje pfiblizné a obecné,
uziva parafrazi nebo popisuje to, co chce fict, z riznych stran, dokonce pfevadi do ciziho
jazyka vyrazy z matefStiny (Rompenzovdni). Pouziva snadno pfistupné predem naucené
fraze, kterymi si je jist - tzv. ,ostrivky jistoty“, aby si vytvofil odrazové miistky v novych
situacich ¢i pfi vyjadfovani pojmu, které jsou pro n€ho nové (stavéni na predchozich znalos-
tech), nebo se prosté pokusi vyjadfit se pomoci toho, co si zhruba pamatuje a o ¢em si mysli,
Ze by to tak mohlo fungovat (pokusné reSeni). At si uzivatel uvédomuje ¢i ne, Ze kompenzu-
je, Ze ,brusli na tenkém ledé“ nebo formuluje velmi pokusné, zpétnd vazba ve formé€ vyrazu
obliceje, gesta nebo naslednych kroki v rozhovoru mu umoziuji, aby monitoroval aspés-
nost komunikace (monitorovdni uispésnosti). Kromé toho, hlavné u ¢innosti, které nemaji
interaktivni povahu (napi: pri prezentaci, psani zprdvy), miaze uZivatel jazyka védomé
monitorovat jazykovou i komunikativni stranku projevu, v§imat si pfefeknuti a svych ,,obli-
benych® chyb a opravovat je (autokorekce).

¢ Planovani: nacvicovani;
nalezeni zdroju;
ohled na publikum;
prizpuasobeni ulohy;
pfizptisobeni sdéleni.
* Provedeni: kompenzovini;
stavéni na predchozich znalostech;
pokusné fesSeni.
¢ Hodnoceni: monitorovani ispéSnosti.
¢ Preformulovani: autokorekce.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

* planovani;
* kompenzovini;
* monitorovani a preformulovini.

PLANOVANI

C2 viz B2

C1 viz B2

B2 Dokdze si dopredu napldnovat, co je treba vict a jak to Fict, pricemz zvazuje iicinek na posluchace.

B1 Dokdze si nacvicit a vyzkouset nové kombinace a vyrazy a je vstricny/d zpétné vazbe.

Dokdze prijit na to, jakym zpiisobem vyjadrit hlavni myslenky toho, co chce sdélit. VyuZije jakékoli
dostupné zdroje a omezi své sdéleni v zdvislosti na vyjadrovacich prostredcich, které si dokdze
vybavit nebo vyhledat.

A2 Dokdze si vybavit a zopakovat odpovidajici sadu frdzi ze svého pamétniho repertodru.

Al Deskriptor neni k dispozici.

KOMPENZOVANT

C2 Dokdze nahradit slovo, které si nemiize vybavit, vyznamovym ekvivalentem tak snadno, Ze je to
sotva postiehnutelné.

C1 viz B2+

B2 Dokdze uzit opisii a parafrdzi, aby zakryl(a) mezery ve své slovni zdsobé a gramatice.

B1 Dokdze definovat rysy néceho konkrétniho, pokud si nemiize vzpomenout na prisiusné slovo.
Dokdze vyjadrit urcity vyznam tim, Ze blize vymezi slovo podobného vyznamu (napi:. ndakladni
auto pro lidi = autobus).
Dokdze jednoduchym slovem oznacit véc podobnou pojmu, ktery chce pojmenovat, a naznaci,
Ze chce byt ,opraven”.
Dokdze slovo z mateiského jazyka nahradit vyrazem z jazyka ciziho a ocekduvd od posluchace,
Ze naznaci, zda je to pripustné ci ne.

A2 Dokdze uzit nevhodné slovo ze svého repertodru a gesty objasnit, co chce vict.
Dokdze oznacit, co md na mysli tak, Ze na to ukdze (napr. ,,Chci tohle, prosim.“).

Al Deskriptor neni k dispozici.
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Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

MONITOROVANI A PREFORMULOVANI

C2 Dokdze se vrdtit zpét a preformulovat svou vypoveéd, aby se vyhnul(a) obtiznému mistu, tak snad-
no, zZe to partner stézi postiehne.

C1 Dokdze se vrdtit zpet, kdyz narazi na problém, a preformulovat svoji vypovéd, aniz by uplné pre-
rusil(a) tok 7eci.

B2 Dokdze opravit prefeknuti a chyby, pokud si je uvedomi nebo pokud by vedly k nedorozumeéni.
Dokdze zaregistrovat ,své typické chyby“ a védomé je ve své re¢i monitorovat.

B1 Dokdze napravit nedorozumeéni, které zptisobilo spatné uziti slovesného casu nebo vyrazu, pokud
partner naznaci, Ze nerozumi.

Dokdze pozZddat o ujisténi, Ze tvar, ktery uzil(a), je spravny.
Dokdze zacit znovu a uzit jinou taktiku v pripade, Ze dojde k preruseni komunikace.

A2 Deskriptor neni k dispozici.

Al Deskriptor neni k dispozici.

4.4.2 Cinnosti a strategie spojené s recepci

zahrnuji ¢innosti tykajici se poslechu a ¢teni s porozuménim.

44921  Pficinnostech spojenych se sluchovou recepci (s poslechem) uzivatel jazyka pfi-
jimd a zpracovava mluvené informace, které pochazeji od jednoho nebo vice mluvcich. Tyto
poslechové ¢innosti zahrnuji:

poslech vefejnych hliSeni (informace, pokyny, varovani atd.);

poslech médii (rozhlasu, televize, nahravek, film);

poslech v roli icastnika, ktery je soucasti Zivého publika (v divadle, na vefejnych schiizich
a pfednaskich, zibavnych akcich atd.);

nahodilé vyslechnuti rozhovoru atd.

V kazdém z téchto pripadi miize uzivatel poslouchat proto, aby:

pochopil jadro véci;

zachytil jednotlivé specifické informace;
dopodrobna vsemu porozumél;

aby pochopil hlubsi (nevyic¢ené) souvislosti atd.

Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

poslech s porozuménim (vSeobecna stupnice);
porozumeéni interakci mezi rodilymi mluvc¢imi;
poslech v zivém publiku;

poslech hlaseni a pokynu;

poslech médii a nahravek.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

POSLECH S POROZUMENIM - VSEOBECNA STUPNICE

C2

Bez potizi rozumi jakémukoli druhu miuveného projevu, zZivého nebo vysilaného, prondseného
v rychlém tempu rodilého miuvciho.

C1

Rozumi natolik, Ze dokdze sledovat delsi promluvu na abstrakini a sloZitd témata, kterd se netyka-
Ji jeho/jejiho oboru, ackoli obcas miizZe potiebovat potvrzeni podrobnosti, zejména pokud jde
0 méné béznou variantu vyslovnosti.

Dokdze rozpoznat sirokou skdlu idiomatickych a hovorovych vyrazii a postrehnout stylistické posuny.
Dovede sledovat dlouhy iistni projev, i kdyz nemd jasnou strukturu a vztahy jsou vyjddreny pouze
v ndznacich.

B2

Rozumi spisovné 7eci, Zivé nebo vysilané, jak na zndmd, tak méné zndmd témata, se kterymi se
bézné setkdvd v osobnim, spolecenském, akademickém nebo profesnim Zivoté. Jeho/jeji schopnost
porozumeét ovliviiuje pouze znacny hluk v okoli, nesprdavnd stavba vyslechnutého projevu a/nebo
uziti idiomatickych vyrazi.

Dokdze porozumeét hlavnim myslenkdm propozicné i jazykouve sloZité reci tykajici se jak konkrét-
nich, tak abstrakinich témat ve spisovném jazyce, vcetné odbornych diskusi ve svém oboru.
Dokdze rozumeét delsi promluvé a sloZité argumentaci, pokud jde o téma, které dostatecné znd, a po-
kud je postup predndsky vyrazné signalizovdn explicitnimi prostiedrky.

B1

Dokdze porozumét nekomplikovanym faktografickym informacim tykajicim se véci kazdodenni-
ho Zivota a zaméstndni, rozpoznd jak obecnd sdéleni, tak specifické podrobnosti za predpokladu,
Ze jde o zretelnou vyslovnost a vseobecné zndmy prizvuk.

Dokdze porozumeét hlavnim myslenkdm vyslovenym spisovnym jazykem o béznych tématech, se
kterymi se setkduvd v prdci, ve Skole, ve volném case atd., a to vcetné krdtkych vyprduveni.

A2

Dokdze porozumeét natolik, aby vyhovél(a) konkrétnim potrebdm, za predpokladu, Ze jde o jasné
Jormulovanou pomalou 7ec.

Rozumi frazim a vyrazum, které se vztahuji k nejnaléhavéjsim potrebdm (napi. zdakladni osobni
a rodinné informace, nakupouvdni, mistopis, zamestndni), pokud jsou vysloveny pomalu a zietelné.

Al

Dokdze sledovat rec, kterd je zietelnd, peclivé vyslovovand, s dlouhymi pomlkami, aby mohl(a)
pochopit vyznam.

POROZUMENI INTERAKCI MEZI RODILYMI MLUVCIMI

C2

viz C1

C1

Snadno sleduje slozité interakce mezi iicastniky skupinové diskuse a debaty, dokonce i pokud se
tykaji abstraktnich, sloZitych a ne zcela béznych témat.

B2

Dokdze sledovat Zivy rozhovor mezi rodilymi mluvcimi.

S urcitym usilim dokdze pochytit vétsinu toho, co se kolem néj ikd, ale miize mu/ji pripadat obtiz-
né ucastnit se aktivné diskuse s nékolika rodilymi mluvcimi, kteri Zddnym zptisobem svoje vyjad-
Fovdani neprizptisobuyji.

B1

Obuvykle dokdze sledovat hlavni myslenky delsi diskuse, které je svédkem, za predpokladu, Ze 7ec je
spisovnd a zrvetelnd.

A2

Obuykle dokdze rozpoznat téma diskuse, které je svédkem, pokud je vedena v pomalé, jasné arti-
kulované eci.

Al

Deskriptor neni k dispozici.
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Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

POSLECH V ZIVEM PUBLIKU

C2 Dokdze sledovat s porozumeénim odborné predndsky a prezentace, ve kterych je vysoRy stuperi
hovorovych a regiondlnich vyrazii nebo méné bézné terminologie.

Cl1 Pomeérné snadno dokdze sledovat s porozumeénim veétsinu predndsek, diskusi a debat.

B2 Dokdze sledovat s porozuménim podstatné body formdlnich a méné formdlnich predndsek, zprdv
a jinych forem akademickych a profesnich prezentaci, Rteré jsou propozicné a jazykové sloZité.

B1 Dokdze sledovat s porozuménim predndsku ve svém oboru, pokud jde o zndmé téma a prezentace
je velmi jednoduse clenénd a jasné usporddand.

Dokdze sledovat s porozumeénim hlavni linii krdtké jednoduse clenéné predndsky na zndmd téma-
ta, pokud je prednesena zretelné a ve spisovném jazyce.

A2 Deskriptor neni k dispozici.

Al Deskriptor neni k dispozici.

POSLECH HLASENI A POKYNU

C2 viz C1

Cl1 Dokdze ziskat konkrétni informace z verejnych hldaseni, navzdory jejich sSpatné slysitelnosti a akus-
tickému zkresleni, napi: na nddraZich, sportovnich stadionech atd.

Rozumi sloZitym technickym informacim, jako jsou ndvody k obsluze riiznych zarizeni, iidaje
o bézZnych vyrobcich a sluzbdch.

B2 Rozumi hldsenim a vzkaziim tykajicim se konkrétnich i abstrakinich témat, pokud jsou prondse-
na normdlini rychlosti ve spisovném jazyce.

B1 Chdpe jednoduché technické informace, jako je ndvod k obsluze predmeétii kazdodenni potieby.
Dokdze porozumét podrobnym orientacnim pokyniim.

A2 Dokdze zachytit hlavni body v krdtkych, zietelnych a jednoduchych vzkazech ¢i hldsenich.
Rozumi jednoduchym pokyniim, jak se dostat z bodu X do bodu Y pésky nebo prostredky hromadné
dopravy.

Al Rozumi pokyniim, které jsou mu/ji pomalu a s peclivou vyslovnosti sdélovdny, a dokdze se ridit

krdtkymi a jednoduchymi orientacnimi pokyny.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

POSLECH MEDII A NAHRAVEK
Cc2 viz Cl1

C1 Rozumi sirokému rvejstiiku nahrvaného i vysilaného materidlu, do urcité miry i v nespisovném
Jazyce, a vsimd si drobnéjsich detailit vcetné slovné nevyjddienych postojit a vztahit mezi mluvcimi.

B2 Rozumi nahrdavkdm ve varianté spisovného jazyka, se kterou se miiZe setkat ve spolecenském,
profesnim nebo akademickém zZivote, a kromé informacniho obsahu rozpoznd také ndzory a po-
stoje miuvciho.

Rozumi vétsineé rozhlasovych dokumentdrnich poradii a vélsiné ostatniho nahraného nebo vysila-
ného materidlu ve spisovném jazyce a rozpoznd ndladu a tom mluvciho.

B1 Rozumi informacnimu obsahu veétsiny nahraného nebo vysilaného materidlu tykajici se témat
osobniho zdjmu v jasné artikulovaném spisovném jazyce.

Rozumi smyslu rozhlasového zpravodajstvi a jednoduchych nahrdvek tykajicich se béznych témat,
pokud jsou vysloveny pomérné pomalu a zretelné.

A2 Rozumi podstatnym informacim v krdtkych nahranych pasdzich o kazZdodennich zdleZitostech
prednesenych pomalu a zretelné.

Al Deskriptor neni k dispozici.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o *pro jaké typy miuvenych projevii by mél byt student jako posluchac pripraven;
o zajakym tiCelem bude student témto mluvenym projeviim naslouchat;
e do jakého typu poslechu bude student zapojen.

449292  Pfi ¢innostech spojenych se zrakovou recepci (ctenim) uzivatel jako Ctenar
pfijima a zpracovava psané texty, které pochazeji od jednoho nebo vice pisatelt. Pfiklady
¢innosti spojenych se ¢tenim zahrnuji:

¢ (Cteni za ucCelem celkové orientace v textu;

* informativni ¢teni, napf. uziviani referen¢nich prirucek;
» cteni a plnéni pokynt;

¢ cteni pro zabavu.

Utzivatel jazyka muiZe Cist proto, aby:

* pochopil jadro véci;

 ziskal specifické informace;

* dopodrobnaviemu porozumél;

¢ pochopil hlubsi (nevyfcené) vyznamy cteného atd.

Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

¢ Ctenis porozuménim (v§eobecna stupnice);

¢ ctenikorespondence;

e orientacni Cteni;

e cteni pro informaci a pro pochopeni argumentace;
¢ Cteni pokynt.
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Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

CTENI S POROZUMENIM - VSEOBECNA STUPNICE

C2

Rozumi a kriticky interpretuje vsechny formy pisemného projevu vcetné abstraktnich textii ndaroc-
nych svou stavbou i jazykem, nebo velmi hovorovych umeleckych i ostatnich textii.

Rozumi Sirokému rejstiiku dlouhych a sloZitych textii, oceriuje jemné stylistické rozdily a jak im-
Dplicitni, tak explicitni vyznamy textu.

C1

Rozumi podrobnostem v dlouhych a sloZitych textech, at’ se vztahuji k jeho/jejimu oboru c¢i nikoli,
za predpokladu, Ze md prilezitost si znovu precist obtizné pasdze.

B2

Dokdze cist do znacné miry samostatne, pricemz pouzivd techniku a rychlost cteni odpovidajici
riiznym textiim a ticeltim. Dobre se orientuje pii vybéru prirucnich materidlit. Md rozsdhlou funkcni
,Cteci“ slovni zdsobu, ale miize mit problémy s mdlo castymi idiomatickymi spojenimi.

B1

Dokdze Cist s porozuménim na uspokojivé irovni nekomplikované faktografické texty vztahujici
se k tématiim jeho/jejiho oboru a zdjmu.

A2

Rozumi krdtkym, jednoduchym textiim, které se tykaji bézZnych konkrétnich zdleZitosti a obsahuji
castou kazdodenni slovni zdsobu nebo jazyk vztahujici se k prdci.

Rozumi krdtkym, jednoduchym textiim obsahujicim nejcastéji uzivanou slovni zdsobu vcetné in-
ternacionalismii, které existuji v jeho/jejim materském jazyce.

Al

Rozumi jednoduchym frdzim ve velmi krdtkych, jednoduchych textech a dokdze vyhledat zndmd
Jjména, slova a zdkladni frdze a podle potieby se ve Cteni vracet zpét.

CTENI KORESPONDENCE

C2

viz C1

C1

Rozumi jakékoli korespondenci, pokud miize cas od casu nahlédnout do slovniku.

B2

Dokdze cist korespondenci, kterd se vztahuje k oblasti jeho/jejiho zdjmu, a pohotové chdpe zdkladni
smysl textu.

B1

Rozumi natolik popistim uddlosti, pocitit a prdani v osobnich dopisech, Ze si miiZe pravidelné dopi-
sovat s pritelem.

A2

Rozumi zakladnim typum standardnich dopisii a faxii (obsahujicim Zddosti o informace, objed-
ndvky, potvrzeni atd.) tykajicich se béznych témat.

Rozumi krdtkym, jednoduchym osobnim dopistim.

Al

Rozumi krdtkym, jednoduchym sdélenim na pohlednicich.
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Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

ORIENTACNI CTENI

C2

viz B2

C1

viz B2

B2

Dokdze rychle prehlédnout dlouhy, sloZity text a najit diilezité podrobnosti.
Dokdze rychle urcit obsah a dileZitost novinovych zprdv, cldnkit a hildseni tykajicich se Sirokého
okruhu profesnich témat a umi se rozhodnout, zda md smysl je podrobnéji prostudouvat.

B1

Dokdze prehlédnout delsi text, najit potrebné informace a shromdzdit informace z riiznych Cdsti
textu nebo z ruznych textit, aby splnil urcitou tlohu.

Dokdze najit diilezité informace v materidlech kazdodenniho Zivota, jakymi jsou dopisy, brozury

a krdtké tiredni dokumenty, a porozumeét jim.

A2

Umi vyhledat konkrétni predvidatelné informace v jednoduchych kazZdodennich materidlech, napr:
v inzerdtech, prospektech, jidelnich listcich, bibliografiich a jizdnich vddech.

Dokdze vyhledat urcity druh informaci v seznamech a poZadovanou informaci z nich vybrat (napi.
najit sluzbu nebo remesinika ve Zlatych strdankdch).

Dokdze pochopit obvykld znaceni a ndpisy na orientacnich a informacnich tabulich na verejnych
mistech, tj. na ulici, v restauraci, na viakovém nddrazi atd.;

na pracovistich, kde se jednd o orientacni tabule, pokyny, vystrazné napisy.

Al

Dokdze rozpoznat zndmd jména, slova a nejzdkladnéjsi frdaze v jednoduchych ndpisech tykajicich
se nejbezneéjsich kazdodennich situaci.

CTENI PRO INFORMACI A POCHOPENI ARGUMENTACE

C2

viz C1

C1

Dokdze dopodrobna porozumeét Sirokému okruhu dlouhych, sloZitych textii, se kterymi se miize
setkat ve spolecenském, profesnim nebo akademickém Zivote, a rozpoznat jemné vyznamouvé od-
stiny postojit a vyrcenych i nevyicenych ndzor.

B2

Dokdze si najit informace, myslenky a ndzory ve vysoce odbornych zdrojich v rameci svého oboru.
Dokdze porozumet odbornym cldnkiim mimo sviij obor za predpokladu, Ze obcas miize nahléd-
nout do slovniku, aby se utvrdil(a), Ze jeho/jeji pochopeni terminii je sprdavneé.

Dokdze porozumeét clankiim a zprdavdam zabyvajicim se soucasnymi problémy, v nichz autori zau-
Jimaji konkrétni postoje ci stanoviska.

B1

Dokdze rozpoznat hlavni zdvéry v jasné usporddanych argumentativnich textech.
Dokdze rozpoznat linii argumentace ve zpracovdani prezentovaného problému, i kdyz ne vZdy do
podrobnosti.

Dokdze rozpoznat vyznamné myslenky v jednoduchych novinovych clancich tykajicich se beznych
témat.

A2

Dokdze rozpoznat urcité informace v jednodussich psanych materidlech, se kterymi prichdzi do
styku, jako jsou dopisy, brozury a krdtké novinové clanky popisujici uddlosti.

Al

Dokdze v hrubych rysech pochopit obsah jednodussiho informativniho materidlu a krdtkych jed-
noduchych popisii, zejména pokud md k dispozici také vizudlni oporu.
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Uzivani jazyka a uZivatel/student jazyka

CTENI POKYNU

C2 viz C1

Cl1 Dokdze detailné porozumeét dlouhym, sloZitym ndvodiim tykajicim se nového zarizeni nebo po-
stupu bez ohledu na to, zda se vztahuji k oblasti jeho/jeji specializace nebo ne, a to za predpokla-
du, Ze si miiZe znovu precist obtizné pasdze.

B2 Dokdze porozumet dlouhym, slozitym ndvodiim ve svém oboru, vcetné podrobnosti tykajicich se
podminek a varovdni, a to za predpokladu, Ze si miiZe znovu precist obtizné pasdze.

B1 Dokdze porozumet jasné napsanym, jednoduse formulovanym ndvodiim tykajicim se néjakého zarizeni.

A2 Dokdze porozumeét smérnicim, napriklad tykajicim se bezpecnosti, pokud jsou vyjddreny jedno-
duchym jazykem.
Dokdze porozumeét jednoduchym ndvoditm k pristrojiim, se kterymi se setkdvd v kazZdodennim
Zivote, napr. u verejného telefonu.

Al Dokdze se ridit krdtkymi, jednoduse napsanymi orientacnimi pokyny (napi: jdi z bodu X do bodu Y).

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *Rjakym vceliim bude student potiebovat nebo si bude prdt uZivat cteni s porozumeénim;
o *jaké techniky cteni bude student potiebovat nebo si bude pidt ovlddat.

4493

V procesu audiovizudlni recepce uzivatel pfijima zaroven sluchovy a vizudlni vstup

(input). Takové ¢innosti zahrnuji:

» sledovani textu, ktery je ¢ten nahlas;
* sledoviani televize, videa, filmu s titulky;
e uzivani novych technologii (multimedidlnich zarizeni, CD-ROMu atd.).

Modelové stupnice jsou uvedeny pro sledovini televize a filmu:

SLEDOVANI TELEVIZE A FILMU

C2 viz C1

Cl1 Dokdze sledovat s porozumeénim filmy), ve Rterych se do znacné miry uzivd slangu a idiomatickych vyrazii.

B2 Dokdze porozumeét vetsiné televiznich zprdv a poradit o soucasném deni.

Dokdze porozumeét dokumentdrnim poradiim, rozhovorum ,nazivo“, diskusnim poradiim
(a ,talkshow*), hrdm a velsiné filmii ve spisovném jazyce.

B1 Dokdze z velké Cdsti porozumét mnoha televiznim programuim, které se tykaji témat ve sféie osob-
niho zdjmu, jakymi jsou rozhovory, krdtké prendsky a zpravodajstvi, pokud jsou predneseny rela-
tivné pomalu a jasné.

Dokdze s porozuménim sledovat mnohé filmy, ve kterych obraz a déj prispivaji do znacné miry
k pochopeni pribéhu a které obsahuji jasny, nekomplikovany jazyk.

Dokdze zachytit hlavni myslenky televiznich programii tykajicich se zndmych témat, pokud je
tempo reci pomérné pomalé a vyslovnost jasnd.

A2 Dokdze rozpoznat hlavni myslenky televiznich zprdv tykajicich se uddlosti, nehod atd., pokud je
komentdr doprovdzen obrazovym materidlem.

Dokdze postiehnout zménu tématu u faktograficky zamérenych televiznich zprdv a vytvorit si
predstavu o zdkladnim obsahu.

Al Deskriptor neni k dispozici.
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44924  Mezistrategie spojené s recepci patfi rozpoznivini kontextu a znalosti okolni-
ho svéta, které jsou pro néj diilezité, a soubézna aktivizace prislusnych schémat. Tato schéma-
ta zase vyvolavaji ocekavani, Ze to, co bude nasledovat, bude mit urcitou skladbu a obsah
(zasazeni do ramce). Jak se postupné recepcni ¢innosti odviji, vyuziva se klicovych signalt
z tohoto kontextu (jazykového a mimojazykového) i o¢ekavani spojenych s timto kontextem.
Tak se vytvafi predstava o vyznamu, jenZ je pravé vyjadfovan, a vytvafi se hypotéza o ko-
munikativnim ziméru promluvy. B€hem procesu postupného pribliZovani se zapliluji zjevné
a mozné mezery ve sd€leni, aby se zpfesnila pfedstava o vyznamu a smyslu sdé€leni a o sloz-
kach, které jej tvofi (dedukce). Mezery vyplnované pomoci deduktivnich technik mohou
byt zpusobeny jazykovymi nedostatky, Spatnou kvalitou pfijmu, nedostate¢nou aktivaci aso-
ciovanych védomosti nebo mohou byt zptisobeny skutec¢nosti, ze mluvci/pisatel mylné pred-
poklada u posluchace obeznimenost s danou problematikou, Ze se vyjadfuje vicezna¢né
nebo pfrili§ zdrzenlivé, nebo mohou byt zpusobeny fonetickou redukci na stran€ mluvciho
¢ivypustkami na stran€ pisatele. Prostfednictvim klicovych signald pfichazejicich z vlastni-
ho textu i z kontextu se provéruje Zivotaschopnost takto vznikajiciho modelu, aby se zjisti-
lo, zda zapada do aktivovaného schématu, tj. zptisobu, jak si ¢lovek danou situaci vyklada
(testovani hypotézy). Zjistény nesoulad vede k navratu k prvnimu kroku (zasazeni do rdm-
ce) ahleda se alternativni schéma, které by 1épe vysvétlilo nové prichazejici klicové signily
(Drepracovdni hypotézy).

» Planovani: zasazovani do ramce (vybira se okruh vnitfni reprezentace svéta, aktivuji se
schémata, vytvareji se oc¢ekavini).

* Provedeni: rozpoznavaji se klicové signaly a na jejich zakladé se vyvozuje vyznam.

* Hodnoceni: testuji se hypotézy: klicové signily se pfirazuji ke schématim.

* Pokusy o vhodné;jsi formulaci: pfepracovavaji se hypotézy.

Modelova stupnice je uvedena pro:

ROZPOZNAVANI KLICOVYCH SIGNALU A VYVOZOVANI VYZNAMU (mluveny a psany jazyk)
C2 viz C1

C1 Dovedné vyuzZivd kontextovych, gramatickych a lexikdlnich signdlil k vyvozeni postoju, ndlad
a zdméri a k predviddni toho, co bude ndsledovat.

B2 Dokdze vyuZit riiznych strategii, vcetne vytvdieni sledu hlavnich myslenek, ovérovdni spravnosti
porozumeéni za pomoci kontextovych prostiedku, aby porozumeél(a).

B1 Rozpoznd nezndmad slova v kontextu, pokud jde o témata vztahujici se k jeho/jejimu oboru a jeho/
/jejim zdjmuim.

Dokdze odhadnout vyznam fidce se vyskytujicich nezndmych slov z kontextovych souvislosti
a vyvodit vyznam vety, pokud je mu/ji diskutované téma zndmé.

A2 Dokdze vyuzit celkového pochopeni vyznamu krdtkych textii a vypovédi tykajicich se vsednich
téemat konkrétni povahy k odvozeni pravdépodobného vyznamu nezndmych slov z kontextu.

Al Deskriptor neni k dispozici.
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4.4.3 Interaktivni Cinnosti a strategie

4431  Ustniinterakce

Pfi interaktivnich ¢innostech se uZivatel jazyka stfidd v roli mluvciho a posluchace s jednim
nebo vice partnery v promluveé a spole¢né€ se snazi dospét ke shodnému pojeti vyznamu,
pficemz se fidi principem kooperace, a vytvareji promluvu ve formé rozhovoru.

V pribehu interakce jsou soustavné€ vyuZzivany strategie spojené s recepci a produkci
jazyka. Dile se také uplatnuji skupiny kognitivnich a kolaborativnich strategii (kterym se
rovnéz fika strategie jazykové promluvy - ,discourse strategies” a strategie kooperace), které
se vztahuji ke zvladnuti kooperace a interakce. Jde o stfidani se partnert v promluvé, pre-
davani slova, zformulovani problému a stanoveni pfistupu, navrZeni a zhodnoceni feseni,
zopakovani a shrnuti toho, k ¢emu se dospélo, jednani v roli zprostfedkovatele v pritbéhu
sporu atd.

Priklady interaktivnich ¢innosti zahrnuji:

* jednani, vyjednavani;

¢ bézny rozhovor;

¢ neformalni diskusi;

¢ formalni diskusi;

¢ debatu;

¢ pohovor;

* vyjednavani o shodném pojeti vyznamu;

¢ spole¢né plinovini;

¢ spolupraci zaméfrenou na dosazeni praktického cile.

Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

e Ustni interakci - vSeobecna stupnice;

e porozuméni rodilému mluvéimu jako partneru v komunikaci;
¢ rozhovor, konverzaci;

¢ neformalni diskusi (s prateli);

¢ formalni diskusi a schuzi;

¢ spolupraci zaméfenou na dosazeni cile;

* vyjednavani s cilem ziskat zboZi a sluzby;

* vyménu informaci;

¢ pohovor (interview) v roli dotazovatele a dotazovaného.
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USTNI INTERAKCE - VSEOBECNA STUPNICE

C2

Dobre ovlddd idiomatické a hovorové vyrazy a uvédomuje si roviny konotacniho vyznamu. Do-
kdze presné sdelovat jemnéjsi vyznamouvé odstiny, pricemz pomérné presné vyuzivd siroky rejstiik
prostiedkii blize modifikujicich vyznam. Narazi-li pri vyjadiovdni na néjaky problém, dokdze
svou vypovéd pireformulovat tak snadno, Ze to partner sotva postiehne.

C1

Dokdze se vyjadrit plynule a pohotove, témér bez ndmahy. Dobie ovlddd Siroky repertodr slovni
zdsoby, coz mu/ji umozriuje, aby vyrazy, které mu/ji chybi, nahradil(a) opisy. Neni ziejmé, Ze by
neékdy nemohl(a) najit vhodné slovo nebo se nékterym vyrazum snazil(a) vyhnout. Pouze pojmo-
vé ndrocné téma miize brdnit prirozenému a plynulému toku jazyka.

B2

Dokdze jazyk uzivat plynule, presné a iicinné a vyjadrovat se v rdmci Sirokého okruhu vseobec-
nych, akademickych, profesnich nebo zdbavnich témat a jasné oznacovat vztahy mezi myslenka-
mi. DokdzZe komunikovat spontdnné a gramaticky sprdavné, aniz by zjevné musel(a) omezovat
rozsah toho, co chce fict, a voli rovinu formdlnosti odpovidajici danym okolnostem.

Dokdze se ticastnit rozhovoru natolik plynule a spontdnné, Ze miize vést bézny rozhovor s rodilymi
mluvcimi a udrzovat s nimi vztahy, aniz by to nékterého z vicastniki komunikace stdlo nepri-
mérené usili. DokdzZe naznacit, jakou dulezitost priklddd uddlostem a zdzZitkiim, jasné vysvétlit a ob-
hdjit ndzory za pomoci vhodnych argumentii.

B1

Dokdze s jistou mirou sebediivéry komunikovat o rutinnich i meéné rutinnich zdleZitostech, které
se vztahuji k jeho/jejim zdjmum a profesni sfére. Dokdze ziskat a predat, ovérit a potvrdit si infor-
mace, zvlddnout méné beézné situace a vysveétlit, proc néco predstavuje problém. Dokdze vyjadrit
své myslenky tykajici se abstraktnich a kulturnich témat, jakymi jsou filmy, knihy, hudba atd.

Dokdze vyuZzit siroky rejstiik jednoduchého jazyka, aby si poradil(a) s vétsinou situaci, které mo-
hou nastat pri cestovdni. Dokdze se bez pripravy zapojit do hovoru o tématech, kterd mu/ji jsou
zndmd, vyjddrit osobni ndzory a vymeriovat informace tykajici se témat, kterd jsou zndmd, tykaji
se osobnich zdjmii, nebo kazdodenniho Zivota (napr: rodiny, konickit, cestovdni a aktudinich uddlosti).

A2

Dokdze se pomérné snadno zapojit do interakce v situacich, které maji jasnou strukturu, a do
krdtkych rozhovori za predpokladu, Ze mu/ji druhd strana pomiize v pripade nutnosti. Zvlddne
Jjednoduché, rutinni vymeény bez nadmérného isili, dokdze kldst otdzky a odpovidat na ne, vyme-
novat si ndzory a informace tykajici se beéznych témat v predvidatelnych kazZdodennich situacich.

Al

Umi komunikovat v jednoduchych béznych situacich vyZadugjicich jednoduchou, primou vymeénu
informaci o béznych rutinnich zdleZitostech, které se tykaji prdce a volného casu. Zviddne velmi
krdtkou spolecenskou konverzaci, ale zridka je schopen porozumét natolik, aby konverzaci sam(a)
udrzel(a) v chodu.

Umi se jednoduchym zpiisobem domluvit, ale pri komunikaci zcela zdvisi na opakovdni v pomalej-
sim tempu, preformulovdni a upresnénich. Umi kldst jednoduché otdzky a na podobné otdzky
odpovidat, inicializovat jednoduchd sdéleni nebo na né reagovat, pokud se tykaji jeho/jejich zd-
kladnich potreb, nebo jde-li o véci, jez jsou mu/ji ditvérné zndameé.
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POROZUMENI RODILEMU MLUVCIMU JAKO PARTNERU V KOMUNIKACI

C2

Dokdze porozumeét kazdému rodilému miuvcimu, i kdyz jde o abstraktni a sloZitd témata odbor-
né povahy mimo jeho/jeji obor za predpokladu, Ze md moznost zvyknout si na nespisovnou vy-
slovnost nebo variantu jazyka (dialekt).

C1

Dokdze do detailu porozumeét vstnimu projevu tykajicimu se abstrakinich a sloZitych témat od-
borné povahy mimo jeho/jeji vlastni obor, ackoli obcas musi poZddat o upiesnéni podrobnosti,
zejména pokud md mluvci méné obvyklou vyslovnost.

B2

Dokdze dopodrobna porozumét vsemu, co se mu/ji rikd ve spisovném mluveném jazyce,
a to i v hlucném prostredi.

B1

Dokdze v rozhovoru na kazdodenni témata sledovat zretelné artikulovany istni projev, ktery je
mu/ji adresovdn, ackoli obcas bude muset poZddat o zopakovdni urcitych slov a frazi.

A2

Rozumi natolik, aby zvlddl jednoduché rutinni vymeény bez nadmérného usili.
Ve vetsiné pripadii rozumi jasné artikulovanému spisovnému jazyku, ktery je mu/ji adresovdn
a ktery se tykd beéznych zdleZitosti, pokud miiZe obcas pozZddat o zopakovdni nebo preformulovdni.

Rozumi tomu, co mluvci primo jemu/ji vikd zietelné a pomalu v ramci jednoduchého rozhovoru
na kazdodenni témata. Porozuméni mu/ji miiZe byt usnadnéno, pokud se mu/ji mluvci opravdu
snazi pomoci.

Al

Dokdze porozumet kazdodennim vyraziim, jejichz cilem je uspokojit zdkladni potieby konkrétni-
ho rdzu, pokud chdpavy mluvci hovori primo k nému/ni s jasnou vyslovnosti, pomalu a podle
potieby opakuje patricné cdsti promluvy.

Dokdze pochopit dotazy a pokyny, které jsou mu/ji adresovdany a jsou vysloveny peclive a pomalu,
a dokdze se Tidit jednoduchymi orientacnimi pokyny.
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ROZHOVOR, KONVERZACE

C2

Dokdze se ticastnit konverzace bez obtizi, vhodnym zpiisobem a bez jakychkoliv jazykovych ome-
zeni ve vsech sférdch spolecenského a osobniho Zivota.

C1

UzZivd jazyka pruzné a icinné ke spolecenskym ticeliim, vcetné vyjadieni emoci, nardzek a vtipu.

B2

Dokdze se jako aktivni ticastnik zapojit do delsich rozhovorii tykajicich se vétsiny vseobecnych
témat, a to i v hlucném prostredi.

Dokdze udrzet kontakt s rodilymi mluvcimi, aniz by je nechténé pobavil(a) nebo podrazdil(a),
nebo aniz by od nich vyzZadoval(a), aby se chovali jinak, nez by se chovali ve styku s jinym rodilym
mluvcim.

Dokdze vyjadrit riznou miru emoci a zditraznit, v Cem jsou pro néj/ni uddlosti a zdzitky z osobniho
hlediska diilezité.

B1

Dokdze se bez pripravy zapojit do rozhovorii tykajicich se zndmych témat.

Dokdze sledovat v rozhovoru na kazdodenni témata zietelné artikulovany istni projeuv, ktery je
mu/ji adresovdn, ackoli bude obcas muset poZddat o zopakovdni urcitych slov a frazi.

Dokdze setrvat v rozhovoru nebo diskusi, ale obcas mu/ji moznd bude spatné rozumet, kdyz se
bude snazit vyjddrit presné to, co md na mysli.

Dokdze vyjddrit pocity, jako jsou prekvapeni, stésti, smutek, zdjem a lhostejnost a na podobné
pocity reagovat.

A2

Dokdze navdzat spolecensky kontakt: privitat se, rozloucit se, predstavit se a vyjddrit podékovdni.
Obuvykle dokdze porozumeét zretelné artikulovanému spisovnému tistnimu projevu, ktery je mu/ji
primo adresovdn a ktery se tykd zndmych skutecnosti, pokud miize obcas pozZddat o zopakovdni
nebo preformulovdni.

Dokdze se uicastnit krdtkych rozhovori v obvyklych kontextech, které se tykaji jeho/jejich zdjmii.
Dokdze jednoduse vyjadrit, jak se citi, a vyjdadrit podékovdni.

Zvlddne velmi krdtké spolecenské vymeny, ale ziidka je schopen porozumeét natolik, aby sam udrzel
konverzaci v chodu, ackoliv mu/ji miizZe k porozuméni pomoci mluvci, ktery se o to bude opravdu
snazit.

Dokdze uzivat jednoduché vsedni zdvorilostni obraty pro privitani a osloveni.

Dokdze formulovat pozvdni a na pozvdni reagovat, cinit ndvrhy a omlouvat se.

Dokdze vyjddrit, co se mu/ji libi a co ne.

Al

Dokdze se predstavit a pouzit zdakladni pozdravy a vyrazy pro louceni.

Dokdze se zeptat, jak se lidem davi, a reagovat na novinky.

Dokdze porozumeét kazdodennim vyraziim, jejichz cilem je uspokojit zdkladni potieby konkrét-
niho rdazu, pokud chdpavy mluvci hovori mluvi primo k nému/ni, vyslovuje pomalu a zretelné
a vyrazy opakuje.
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NEFORMALNI DISKUSE (S PRATELI)

C2

viz C1

C1

Dokdze snadno porozumeét slozZité interakci probihajici mezi iicastniky skupinové diskuse a pri-
spivat k ni, i kdyz se jednd o abstraktni, sloZitd, méné zndmd témata.

B2

Dokdze sledovat Zivou diskusi mezi rodilymi mluvcimi.
Umi presné vyjadrit své myslenky a ndzory, presvédcivé prondset sloZitou argumentaci a podobné
na ni také reagovat.

Dokdze se aktivneé zapojit do neformdlni diskuse ve zndmych kontextech, zhodnotit ji, jasné vylo-
Zit svilj ndzor, zhodnotit alternativni ndvrh, formulovat hypotézy a na hypotézy reagovat.

Dokdze pri vynaloZeni urcitého sili zachytit vétsinu toho, co se kolem néj v diskusi 7ikd, ale miize
mu/ji pripadat prilis obtizné iicastnit se efektivné diskuse s nékolika rodilymi mluvcimi, kteri svou
mluvu nijak neprizptisobuyji.

Dokdze v diskusi vysvetlit a obhdjit své ndzory za pomoci vhodnych vysvetleni, ditvodit a pozndmek.

B1

Dokdze porozumeét vétsiné z toho, co se kolem néj/ni iikd a co se tykd vseobecnych témat, pokud se
partneri v komunikaci vyhnou prilisnému uzZivdani idiomatického jazyka a mluvi zietelnée.
Dokdze vyjddiit své myslenky tykajici se abstraktnich nebo kulturnich témat, jakymi jsou hudba
a film. Umi vysvétlit, proc je néco problematické.

Dokdze strucné komentovat ndzory druhych.

Dokdze srovndvat riizné alternativy, prodiskutovat, co se md délat, kam se md jit, kdo nebo co se
md vybrat atd.

Dokdze obvykle porozumeét hlavnim myslenkdm neformdini diskuse s pidteli, pokud mluvi zretel-
né a spisovnym jazykem.

Dokdze sdélovat osobni ndzory a ptdt se na podobné ndzory v diskusi tykajici se témat v okruhu
jeho/jejiho zdjmu.

Dokdze vysvétlit své ndzory a reakce na reseni problémaui nebo otdzek praktického rdzu tykajicich
se toho, kam se md jit, co se md délat, jak se md zorganizovat dand uddlost (napi: vylet).

Dokdze zdvorilym zpuisobem vyjddrit své presvédceni, ndzor, souhlas ci nesouhlas.

A2

Dokdze ve vetsiné pripadit rozpoznat ndmeét diskuse probihajici kolem néj/ni, pokud je fec poma-
ld a zretelnd.

Dokdze diskutovat o tom, co se bude délat vecer, o vikendu.

Dokdze cinit ndvrhy a reagovat na né.

Dokdze souhlasit i nesouhlasit s ostatnimi.

Dokdze jednoduchym zpiisobem diskutovat o otdzkdch praktického rdazu, pokud je oslovovdn zie-
telne, pomalu a primo.
Dokdze diskutovat o tom, co se bude délat, kam se ptijde, a domluvit se na setkdni.

Al

Deskriptor neni k dispozici.

79




Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

FORMALNI DISKUSE A SCHUZE

C2

Dokdze obhdjit své stanovisko ve formdlni diskusi sloZitych problémaui, predloZit srozumitelnou
a presvédcivou argumentaci, aniz by byl ve srovndni s rodilym mluvcim v nevyhodé.

C1

Dokdze se snadno ticastnit debaty, i kdyz se tykd abstrakitnich, sloZitych a nezndmych témat.

Dokdze presvedcivé obhajovat svou formdlni pozici, odpovidat na dotazy a komentdie a v rdmci
slozité polemiky plynule, spontdnné a vhodné reagovat.

B2

Dokdze se zapojit do Zivé diskuse a rozpoznat piesné diivody pro a proti urcitym ndzorim.
Dokdze presné vyjddrit své myslenky a ndzory, presvédcivé predklddat rozvinutou argumentaci
a na podobnou argumentaci reagouvat.

Dokdze se aktivné zapojit do rutinnich i méné rutinnich formdlnich diskusi.

Dokdze porozumeét diskusi tykajici se zdleZitosti spojenych s jeho/jejim oborem a dopodrobna po-
chopit, které myslenky mluvci zduraziuje.

Dokdze prispet svymi ndzory, vysvétlit a obhdjit je, zhodnotit alternativni ndavrhy, formulovat hy-
potézy a na hypotézy reagovat.

B1

Dokdze porozumeét vétsiné z toho, o cem je vec v ramci jeho/jejiho oboru, pokud se partneii v komu-
nikaci vyhnou velmi idiomatickému vyjadrovani a zietelné vyslovuji.

Dokdze jasné vyloZit sviij ndzor, ale zapojeni do debaty je pro néj/ni problematické.

Dokdze se zapojit do bezné formdlni diskuse tykajici se zndmého tématu, kterd je vedena ve srozu-
mitelném spisovném jazyce a ve Rteré jde o vyménu faktografickych informaci, prijimdni poRynii
nebo o reseni problémaui praktického rdazu.

A2

Dokdze ve vétsiné pripadii postirehnout zmeény tématu ve formdlni diskusi vztahujici se k jeho/jeji-
mu oboru, kterd probihd v pomalé, jasné artikulované reci.

Dokdze se podelit o dulezZité informace a vyjddrit sviij ndzor na problémy praktického rdzu, pokud
je osloven primo, za predpokladu, zZe se mu/ji pomiiZe s nékterymi formulacemi a Ze v pripadé
nutnosti mize pozddat o zopakovdni hlavnich myslenek.

Dokdze vyjddrit, co si o vécech mysli, kdyz je primo osloven na formdlni schiizi, za piedpokladu, Ze
v pripadeé nutnosti miize pozZddat o zopakovdni hlavnich myslenek.

Al

Deskriptor neni k dispozici.

Pozniamka: Deskriptory na této stupnici jeSté nebyly empiricky ovéfeny.
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SPOLUPRACE ZAMERENA NA DOSAZENI CILE
(napf. oprava auta, prodiskutovani dokumentu, organizace néjaké akce)

C2 viz B2

C1 viz B2

B2 Spolehlive rozumi pokyniim do vsech podrobnosti.
Dokdze prispet k rychléemu pritbéhu prdce tim, Ze prizve ostatni, aby se zapoyjili, ekli, co si mysli atd.
Dokdze jasneé vysvétlit danou véc nebo nastinit problém, uvazovat o moznych pricindch nebo nd-
sledcich a zvazZovat vyhody a nevyhody riiznych pristupil.

B1 Dokdze porozumeét tomu, co se rikd, ackoli obcas asi bude muset pozZddat o zopakovdni nebo objas-
neénti, kdyz ostatni miuvi rychle nebo dlouho.
Dokdze vysvétlit, proc je néco problematické, diskutovat o dalsim postupu, srovnat a posoudit
alternativni resent.
Dokdze strucné posoudit ndzory ostatnich.
Dokdze ve vétsiné pripadii porozumeét tomu, o cem se miuvi, a pokud je to nutné, dokdze zopako-
vat, co jiz nekdo rekl, aby se ujistil(a), Ze si vzdjemné rozumi.
Pokud jde o moznd reseni nebo o dalsi postup prdce, dokdze vyjddrit své ndzory a reakce tak, Ze
mu/ji ostatni rozumi, a doklddd je strucnymi divody a vysvétlenim.
Dokdze ostatni vyzvat, aby vyjddrili svilj ndzor tykajici se dalsiho postupu.

A2 Rozumi natolik, aby zvlddl jednoduché, rutinni itlohy bez nadmérného usili, a dokdze velmi jed-
noduse pozZddat o zopakovdni, kdyz nerozumi.
Dokdze prodiskutovat dalsi postup a pritom cinit ndvrhy a na podobné ndvrhy reagovat, poZado-
vat a ddvat pokyny.
Dokdze naznacit, Cemu rozumi, a pokud se mluvci bude opravdu snazit, miize mu/ji pomoci
s porozuménim toho, co je zapotiebi.
Dokdze komunikovat v rdmci jednoduchych a rutinnich itloh a pomoci jednoduchych frdzi dokd-
Ze pozZddat o riizné véci nebo je poskytnout, ziskat jednoduché informace a diskutovat o dalsim
postupu.

Al Rozumi otdzkdm a pokyniim, které mu/ji jsou adresovdny velmi zietelné a pomalu, a dokdze se

ridit krdatkymi a jednoduchymi orientacnimi pokyny.
Dokdze pozZddat o riizné véci a poskytnout je ostatnim.
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VYJEDNAVANI ZA UCELEM ZISKANI ZBOZI A SLUZEB

C2

viz B2

C1

viz B2

B2

Dokdze se jazykovée vyrovnat se situaci, kdy musi projednat veseni sporu, napi. jde-li o pokutu,
finanéni zodpovédnost za Skodu v byté a vinu za nehodu.

Dokdze v hlavnich bodech uvést diivody k odskodnéni, pricemz vyuzivd presvédcivych jazykovych
prostiedkii, aby se domohl(a) zadostiucinéni, a jasné vysvetli meze tstupkii, které je pripraven(a)
ucinit.

Dokdze objasnit problém, ktery nastal, a vysveétlit, Ze dodavatel/zdkaznik musi ucinit vistupek.

B1

Dokdze vyridit vetsinu zdleZitosti, které mohou nastat pii cestovdni, zajistovdni cesty nebo ubyto-
vdni nebo pri jedndni s irady behem pobytu v cizine.

Dokdze se vyrovnat s méné béznymi situacemi v obchodech, na posté a v bance, napr: vrdtit zbozi,
se kterym neni spokojen. Dokdze vyjddiit stiznost.

Dokdze vyresit vétsinu situaci, které mohou nastat pri zajistovdni cesty prostiednictvim cestovni
kanceldre nebo pri vlastnim cestovdni, napr: zeptat se spolucestujiciho, kde md vystoupit na cesté
na nezndmé misto.

A2

Dokdze se vyrovnat s béznymi zdleZitostmi kaZdodenniho Zivota, jako je cestovdni, ubytovdni,
stravovdni a ndkupy.

Dokdze ziskat potiebné informace z turistické kanceldre, pokud jde o zdleZitosti jednoduché
a nespecifické povahy.

Dokdze pozZddat o zbozi a sluzby kazdodenni potieby a poskytnout je.

Dokdze ziskat jednoduché informace o cestovdni, uZivdani verejné dopravy: autobusu, vliaku, taxiku,
pidt se na cestu a ukdzat cestu a koupit si jizdenky.

Dokdze se zeptat na riizné veci a vyridit jednoduché zdleZitosti v obchodech, na posté nebo v bance.
Dokdze poskytovat a vyZddat si informace o mnoZstvi, poctu, cendch atd.

Dokdze sjednat jednoduchou koupi, ¥ici, co chce, a zeptat se na cenu.

Dokdze si objednat jidlo.

Al

Dokdze pozddat lidi o riizné véci a také lidem véci poskytnout.
Dovede pouzivat cislovky, tidaje o mnozstvi, cendch a casu.
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VYMENA INFORMACI

C2

viz B2

C1

viz B2

B2

Dokdze chdpat a vyménovat si sloZité informace a rady v Sirokém okruhu zdleZitosti spojenych
s jeho/jeji roli v daném povoldni.

Dokdze spolehlivé predat podrobné informace.
Dokdze jasné a podrobné popsat, jak provést urcity vykon.
Dokdze shrnout a skloubit informace a argumenty z rady zdrojit a podat o nich zprdvu.

B1

Dokdze si s urcitou mirou sebediivéry vymériovat, ovérovat a potvrzovat nahromadéné faktogra-
fické informace o zndamych rutinnich i méné rutinnich zdleZitostech ve svém oboru.

Dokdze popsat, jak se néco déld, a ddvat podrobné pokyny.

Dokdze shrnout a uvést sviij ndzor na krdatkou povidku, clanek, predndsku, interview nebo doku-
mentdrni porad a zodpovédet otdzky tykajici se dalsich podrobnosti.

Dokdze vyhledat a predat jednoduché faktografické informace.
Dokdze pozZddat o podrobné orientacni pokyny a podobnym pokyniim porozumeét.

A2

Rozumi natolik, aby zvlddl(a) jednoduchou, rutinni konverzacni vymeénu bez prilisné ndmahy.
Dokdze zvlddnout praktické ndroky kazZdodenniho Zivota: vyhledat a predat jednoduché fakto-
grafické informace.

Dokdze kldst otdzky tykajici se zvykii a rutinnich zdleZitosti a podobné otdzky zodpovidat.
Dokdze kldst otdzky tykajici se traveni volného casu a minulych cinnosti a podobné otdzky zodpo-
vidat.

Dokdze poskytnout jednoduché orientacni pokyny, napr. vysvetlit, jak se nekam jde, a také se do-
kdze podobnymi pokyny Fidit.

Dokdze komunikovat v rdamci jednoduchych rutinnich tiloh, které vyZaduji jednoduchou a primou
vymeénu informaci.

Dokdze si vymeénit omezeny rozsah informaci o zndmych a rutinnich pracovnich postupech.
Dokdze kldst a zodpovidat otdzky o tom, co kdo déld v prdci a ve volném case.

Dokdze se ptdt na cestu i vysvétlit cestu pomoci odkazu na mapu nebo pldanek.

Dokdze se zeptat na osobni informace a také je poskytnout.

Al

Dokdze pochopit otdzky a pokyny, pokud je osloven(a) velmi zietelné a pomalu. Dokdze se ridit
Jjednoduchymi orientacnimi pokyny.

Dokdze kidst jednoduché otdazky a na podobné otdzky odpovidat, prondset jednoduchd sdéleni
v oblasti bezprostiednich potieb nebo ve vztahu k velmi béznym tématim a na podobnd sdéleni
reagovat.

Dokdze kldst otdzky o sobé a o jinych lidech, o tom, kde Ziji, koho znaji, o vécech, které viastni, a na
podobné otdzky odpovidat.

Dokdze oznacit cas pomoci frdzi jako pristi tyden, minuly pdtek, v listopadu, (ve) tii hodiny.

83




Spolecny evropsky referencni rdamec pro jazyky

POHOVOR (INTERVIEW):
V ROLI DOTAZOVATELE/DOTAZOVANEHO

C2

Dokdze vést svou cdst dialogu velmi dobre, ddvd rozhovoru strukturu a reaguje rozhodné a na-
prosto plynule jak v roli dotazovatele, tak dotazovaného. Neni vici rodilému mluvcimu nijak zne-
vyhodnén.

C1

Dokdze se plné ticastnit pohovoru, at jako dotazovatel nebo jako dotazovany, rozsiiuje a rozviji
diskutovanou myslenku plynule a bez jakékoliv pomoci, dovede si dobre poradit s prerusovdnim.

B2

Dokdze vést iicinny a plynuly pohovor, spontdnné se vzddlit od pripravenych otdzek, sledovat a ddle
zkoumat zajimavé odpovédi.

Dokdze u pohovoru vyvijet iniciativu, rozsirovat a rozvddét myslenky s minimdlni pomoci nebo
povzbuzovdnim ze strany dotazovatele.

B1

Dokdze poskytnout konkrétni informace, které jsou pozadovdny u pohovoru nebo pri konzultaci
(napr: popsat lékari priznaky), ale ¢ini tak s omezenou presnosti.

Dokdze vést predem pripraveny pohovor, ovéFit a potuvrdit informace, ackoli obcas musi poZddat
0 zopakovdni, pokud druhd osoba reaguje rychle nebo obsirné.

Dokdze se u pohovoru nebo pri konzultaci do urcité miry chopit iniciativy (napi. zacit nové téma),
ale je v interakci znacné zdvisly na dotazovateli.

Dokdze uzit pripraveného dotazniku k provedeni pohovoru, ktery md danou skladbu, a polozit
nekolik spontdnnich dopliujicich otdzek.

A2

Dokdze se u pohovoru domluvit a sdélovat myslenky a informace tykajici se zndmych témat, po-
kud miiZe obcas poZddat o objasnéni a dostane se mu,/ji pomoci pri vyjadiovdni toho, co chce Fict.

Dokdze u pohovoru odpovédeét na jednoduché otdzRy a reagovat na jednoduchd sdéleni.

Al

Dokdze u pohovoru odpoveédeét na jednoduse formulované primé osobni otdzky (bez idiomatic-
kych spojeni) pronesené velmi pomalu a s peclivou vyslovnosti.

4432

Pisemna interakce

Interakce prostfednictvim psaného jazyka zahrnuje napfiklad nasledujici ¢innosti:

¢ predavini a vyménu poznamek, zapist atd., kdyZ astni interakce neni mozna nebo neni
vhodna3;

¢ korespondenci prostfednictvim dopisu, faxu, elektronické posty atd.;

* jednani o textech dohod, smluv, komuniké atd. prostfednictvim vymény pracovnich verzi,
oprav, korektur atd,;

* ucast nakonferencich prostfednictvim internetu, at uz s pfimym pripojenim (,,on-line*)
nebo bez pfimého pripojeni (,offline®).

4433

Bezprostfedni osobni interakce ,z 0¢i do o¢i“ miZe samoziejmé zahrnovat kombi-

naci riznych médii: Gstni, pisemna, audiovizuilni, paralingvisticka (viz 4.4.5.2) a mimotex-
tova (viz 4.4.5.3).

4434

Zasluhou zvySujici se technické narocnosti pocitacovych programu zacina stile

vice nabyvat na dileZitosti interaktivni komunikace mezi ¢lovékem a pocitacem ve verejné,
pracovni, vzd€lavaci a dokonce osobni oblasti.
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Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

¢ pisemnou interakci (vSeobecna stupnice);
* korespondenci;

* poznamKy, vzkazy a formulafe.

PISEMNA INTERAKCE - VSEOBECNA STUPNICE

C2 viz C1

Cl1 Umi se jasné a presné vyjddrit, pricemz se pruzné a iicinné obraci na adresdta.

B2 Dokdze v pisemné formé ticinné podduvat informace i vyjddrit své ndzory a dokdze na podobnd
sdéleni reagovat.

B1 Dokdze sdelit informace a myslenky tykajici se jak abstrakinich tak konkrétnich témat, ovérit si

informace a zeptat se na problémy nebo problémy pomerné presné vysvetlit.
Umi napsat osobni dopisy a pozndmky, poZadovat a sdélit jednoduché, bezprostiedné duleZité
informace a vysveétlit, co povazuje za dileZite.

A2 Dokdze psdt krdtkd frazovitd sdéleni, kterd se vztahuji k zdleZitostem z oblasti bezprostiednich
potreb.

Al Dokdze pisemnou formou poZddat o osobni informace nebo je predat.
KORESPONDENCE

C2 viz C1

Cl1 Dokdze se v osobni korespondenci vyjddrit jasné a presné, jazyka uzivd pruzné a ucinne, vcetné

vyjadieni emoci, nardzZek nebo vtipu.

B2 Dokdze v dopisech vyjddrit miru pocitu, zditraznit dileZitost uddlosti a zdZitkii z osobniho hledis-
ka a ve své odpovédi reagovat na zprdvy a ndzory pisatele dopisu.

B1 Dokdze v osobnich dopisech sdélit zprdavy a vyjddrit myslenky o abstraktnich nebo kulturnich
tématech, jakymi jsou hudba a filmy.

Umi napsat osobni dopisy popisujici zdzitky, pocity a uddlosti.

A2 Umi napsat velmi jednoduché osobni dopisy vyjadrujici podékovdni a omluvu.

Al Umi napsat strucny jednoduchy text na pohlednici.
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POZNAMKY, VZKAZY A FORMULARE

C2 viz B1
C1 viz B1
B2 viz B1
B1 Dokdze zaznamenat vzkazy tykajici se dotazit a vysveétleni problémii.

Dokdze napsat krdtkd sdeleni obsahujici jednoduché informace bezprostredné diileZité pro pidtele,
pracovniky ve sluzbdch, ucitele a ostatni lidi, kteri jsou soucdsti jeho/jejiho kaZdodenniho Zivota,
a srozumitelné pritom vyjddri, co povazuje za diilezZité.

A2 Dokdze zaznamenat krdtky vzkaz za predpokladu, Ze miize poZddat o zopakovdni a preformulovdni.
Umi napsat krdtké jednoduché pozndmky a sdeéleni tykajici se jeho/jejich zdkladnich potieb.

Al Dokdze zapsat cisla a data, své viastni jméno, ndrodnost, adresu, vék, datum narozeni nebo prijezdu
do zemé atd., napr. pri vyplitovdni dotazniku v pritbéhu registrace v hotelu.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *pro jaké typy komunikativnich interakci bude nutno studenta pripravit;
o jaké role v interakci bude muset/md student pinit.

4,435 Strategie interakce

Interakce zahrnuje jak recepci, tak produkci stejné jako i ¢innosti specifické pro vystavbu
vzajemné jazykové vymény. Proto se vSechny vySe uvedené strategie spojené s recepci
a s produkci tykaji rovnéz interakce. Tvorba vyznamu v procesu ustni interakce je kolek-
tivni zalezitosti, pfi niz dochazi k ustanoveni urcité miry spole¢ného vnitfniho kontextu
(tj. definuje se, co lze povaZovat za dané; zjiStuje se, odkud ucastnici interakce pochazeji;
dosahuje se vzajemného sblizovani nebo se definuje a udrzuje pfijatelny odstup, coz vse
obvykle probihd v redlném case). To znamena, Ze vedle strategii spojenych s recepci a pro-
dukci existuje jesté skupina vyluéné interakénich strategii, které se zabyvaji fizenim tohoto
procesu. Navic v pfipadé€ interakce, pfinizZ jde primarn€ o bezprostfedni osobni kontakt, je
daleko vétsi tendence k redundanci jak po strance textové a jazykové, tak po strance dopro-
vodnych jazykovych jevii a klicovych signalli v rdmci daného kontextu. Oboji miZe byt vice
¢i méné propracované a vice ¢i méné jasné formulované podle toho, co icastnici interakce
uznaji za vhodné v ramci neustalého monitorovani celého procesu.

Planovani v pfipad€ ustni interakce znamena aktivoviani schémat nebo-li ,praxeogra-
mu“ (tj. grafu znazornujiciho vystavbu komunikativni interakce) moznych typt interakce
v nadchizejici ¢innosti (zasazeni do rdmce), a posouzeni odstupu od ostatnich ticastnikt
komunikace (identifikaci informacni mezery a chybéjiciho postoje ke sdéleni; posouzeni
toho, co lze povazovat za danost) tak, aby se icastnici mohli rozhodnout pro urcité moz-
nosti a pfipravit si dal$i mozny postup v téchto komunikativnich vyménach (planovdni
postupu). UZivatel€ jazyka si v priib€hu samotné ¢innosti voli strategie pro stfidani partne-
ri v promluvé tak, aby iniciovali promluvu (ujimdni se slova v komunikaci), aby upevnili
spoluprici na dané uloze a udrZeli spravny vyvoj diskuse (spoluprdce - interpersondini
rovina), aby napomohli vzijemnému porozuméni a aby udrzeli koncentraci na danou ulo-
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hu (spoluprdce - rovina ideacni) tak, aby oni sami mohli poziadat o pomoc pfi formulovani
néceho (vyzZdddani si pomoci). Hodnoceni stejné jako planovani se odehrava v roviné€ ko-
munikace: zvaZeni toho, do jaké miry schémata, ktera by se mohla uplatnit, odpovidaji tomu,
co se ve skutecnosti dé€je (monitorovani — schémata, praxeogramy), a do jaké miry véci
spéji tam, kam maji (monitorovdni — ucinek, uspéch). Nedorozuméni a priliSna viceznac-
nost vedou k Zadosti o dodate¢na objasnéni, a to v roviné komunikativni nebo jazykové
(pozadovdni a poskytovdni objasnéni), nebo vyzaduji, aby se icastnik komunikace aktiv-
né€ pokusil v pfipad€ nutnosti obnovit komunikaci a objasnit nedorozuméni (pokus o vhod-
néjsi formulaci v komunikaci).

Plinovani:

e zasazeni do ramce (vybér praxeogramu);

* identifikace informacni mezery a chybéjiciho postoje ke sdéleni (tzv. ,podminky Gspés-
né komunikace®);

¢ posouzeni toho, co lze povazovat za danost;

e planovani postupu.

Provedeni:

* ujimani se slova v komunikaci;

¢ spoluprace v interpersondlni roving;

¢ spoluprace v ideacni roving;

» zvladnuti necekaného;

* vyZadani si pomoci.

Hodnoceni:

¢ monitorovani (schématu, praxeogramu);
¢ monitorovani (0¢inku, ispéchu).
Vhodné€jsi formulace v komunikaci:

» Zadost o objasnéni;

* poskytovini objasnéni;

¢ pokus o vhodnéjsi formulaci v komunikaci.
Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

* ujimdni se slova (stfidani partnert v komunikaci);
¢ spolupraci;
» Zadost o objasnéni.
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UJIMANI SE SLOVA (STRIDANI PARTNERU V KOMUNIKACI)

C2 viz C1

Cl1 Dokdze ze svého rejstiiku promluvovych funkci pohotové vybrat vhodnou frdzi, kterou patricné
uvede sviij prispévek tak, aby se mohl(a) ujmout slova nebo aby behem premysleni ziskal(a) cas
a ponechal(a) si slovo.

B2 Dokdze uzit patricnych jazykovych prostiedkii ke vhodnému zdsahu do diskuse.

Dokdze promluvu zahdjit, udrzovat v chodu a zakoncit za pomoci efektivniho stiiddni s partnerem
v komunikaci.

Dokdze promluvu zahdjit, vhodné se do ni zapojit a ukoncit rozhovor, kdyz potrebuje, i kdyz ne
vZdy obratné.

Dokdze uzivat bézné ustdlené frdaze (napi. ,That’s a difficult question to answer.“ - ,,Na tuto otdz-
ku je tezké odpovédeét.”), aby ziskal(a) cas a neztratil(a) slovo, zatimco formuluje, co chce ict.

B1 Dokdze zasahnout do diskuse na zndmé téma, pricemz uzije vhodné fraze, aby se ujal(a) slova.
Dokdze zacit, udrzet v chodu a uzavrit jednoduchy osobni rozhovor .z oci do oci“ tykajici se béz-
nych témat nebo osobnich zdjmii.

A2 Dokdze uzit jednoduchych zpiisobui, jak zacit, udrzet a ukoncit krdtky rozhovor.
Dokdze zahdjit, udrzet a uzavrit jednoduchy osobni rozhovor .z oci do oci“.
Dokdze si vyZddat pozornost.

Al Deskriptor neni k dispozici.
SPOLUPRACE

C2 viz C1

Cl1 Dokdze obratné reagovat na to, co rikaji ostatni.

B2 Dovede komentovat a ddle rozvijet sdéleni a zdvery ostatnich mluvcich, a tak napomdhat vyvoji
diskuse.

Dokdze napomdhat vyvoji diskuse ve zndmé oblasti, potvrdit, Ze porozumél(a), prizvat ostatni
k ucasti atd.

B1 Dokdze vyuzit zdkladni repertodr jazykovych prostiedkii a strategii k tomu, aby pomohl(a) udr-

Zet rozhovor nebo diskusi v chodu.

Dokdze shrnout, kam diskuse dospéla, a tak prispet k usmeérneni hovoru.

Dokdze zopakovat, co nékdo rekl, aby se potvrdilo vzdjemné porozumeni a aby si vyvoj myslenek
udrzel spravny smer. Umi prizvat ostatni do diskuse.

A2 Dokdze naznacit, Ze diskusi sleduje s porozuménim.

Al Deskriptor neni k dispozici.
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ZADOST O OBJASNENTI

C2 viz B2

C1 viz B2

B2 Dokdze kldst dopliiujici otdzky, aby se ujistil(a), zda porozumeél(a) tomu, co mluvci chtel vict, a aby
ziskal(a) objasneéni viceznacnych formulaci.

B1 Dokdze nekoho pozZddat, aby objasnil nebo rozvedl, co zrovna vekl.

A2 Dokdze velmi jednoduchym zpiisobem poZddat o zopakouvdni, pokud nerozumi.

Dokdze pozddat o objasnéni klicovych slov nebo frdzi, kterym nerozumeél(a), a k tomu uzit béz-
nych ustdlenych frdzi.

Dokdze Fict, Ze nerozumél(a).

Al Deskriptor neni k dispozici.

4.4.4 Mediacni (zprostredkujici) Cinnosti a strategie

V raimci mediacnich ¢innosti se uzivatel jazyka nezabyva vyjadfovanim vlastnich mysle-
nek, ale ptisobi pouze jako zprostfedkovatel mezi partnery komunikace, ktefi nejsou schopni
si porozumét primo - obvykle, ale nikoli vylu¢né, se jedna o mluvdi uzivajici rizné jazyky.
Ptiklady zprostfedkovavani zahrnuji Gstni tlumoceni a pisemny preklad stejné jako shrno-
vani a parafrazovani texti v tomtéz jazyce, kdyZ je jazyk ptivodniho textu pro toho, komu je
urcen, nesrozumitelny. Jedna se napfiklad o néasledujici pfipady.

4.4.41  Ustni zprostfedkovant:

¢ simultinni tlumoceni (na konferencich, na schuzich, pti formalnich proslovech atd.);
» konsekutivni tlumoceni (pfi privitacich projevech, prohlidkich s priivodcem atd.);
¢ neformalni tlumocenti:
¢ cizim navstévnikaim v rodné zemi zprostfedkovatele;
e rodilym mluv¢im v cizing;
e pfi spolecenskych a obchodnich situacich pro pritele, rodinu, klienty, zahrani¢ni
hosty atd.;
» orientacnich znacenti, jidelnicktl a napist.

4.4.49  Pisemné zprostfedkovan:

e presny preklad (napf. smluv, texti pravniho a védeckého charakteru atd.);

* umélecky preklad (romanu, her, poezie, libret atd.);

» shrnovani hlavnich myslenek (¢link v novinach a ¢asopisech atd.) v cizim jazyce nebo
mezi matefskym a cizim jazykem,;

¢ parafrazovani (odbornych textt pro laiky).

4443 Mediacni strategie odrazeji riizné zpusoby, jak se vypofadat s vyuZivanim ome-

zenych zdroja pro zpracovani informaci a pro nalezeni odpovidajiciho vyznamu. Tento pro-
ces muze zahrnovat urcitou miru predbézného planovani, aby si zprostredkovatel zorgani-
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zoval a co nejvice rozsitil své mozZnosti (rozvijeni viastnich znalosti v dané oblasti; lokali-
zace podkladovych materidlii; priprava glosdie), a zaroven zvazovani, jak k dané uloze
pristoupit (uvdzeni potieb partnerti v komunikaci; volba délky tlumocené jednotky).
V pritbéhu procesu tlumoceni, glosovani nebo prekladini se zprostiedkovatel musi sou-
stiedit dopfedu na to, co pfijde, zatimco formuluje, co bylo zrovna feceno, pficem7 musi
simultinné zvladat dva rtizné tseky promluvy nebo tlumocené celky (predbézné pldnouvd-
ni). Musi si vS§imat, jak se véci vyjadfuji, aby si rozsifil sviij tématicky glosar (zaznamenduvd-
ni moznosti, prekladovych ekvivalentii), a budovat ostrivky jistoty (predem pripravené
useky promiluvy), které mu/ji pomohou uvolnit kapacitu nutnou pro predb€zné plinovani.
Zaroven ale také potfebuje uzivat technik, pomoci kterych pfekona nejistotu a vyhne se
selhdani v komunikaci, a to za nepfretrzitého predbézného planovani (preklenovdni mezer).
Hodnoceni se odehrava v roviné komunikativni (kontrolovdani shody) a jazykové (kontro-
lovani diislednosti v uzivdni jazykovych prostredkit). To zejména u pisemného prekladu
vede k pokusim o vhodnéjsi formulaci, k cemuz jsou pouzivany referencni pfirucky a konzul-
tace s lidmi, ktefi jsou znali daného oboru (kRultivovani jazykového projevu pomoci slovnikil,
tezauri, konzultace s odborniky, Cerpdni ze zdrojit).

* Planovani rozvijeni vlastnich znalosti v dan€ oblasti;
lokalizovani podkladovych materialt;
pfiprava glosare;
uvazeni potfeb partnert v komunikaci;
volba délky tlumocené jednotky.
¢ Provedeni predbézné planovani: soubézné zpracovani vstupnich informaci
a formulovani posledniho tseku
promluvy v reidlném case;
zaznamenavani moznosti, prekladovych ekvivalentt;
preklenovani mezer.
* Hodnoceni kontrolovani shody dvou verzi;
kontrolovani dislednosti v uZivani jazykovych prostfedku.
* Vhodnéjsi formulace kultivovani pomoci slovnikd, tezaurt;
konzultace s odborniky, Cerpani ze zdroju.

Zadné modelové stupnice prozatim nejsou k dispozici.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

*  *do jakych mediacnich cinnosti se md student zapojit.

4.4.5 Neverbalni komunikace

4451  Praktické iikony doprovazejici jazykové ¢innosti (obvykle ¢innosti spojené s tistni

interakci ,z o¢i do oc¢i“) zahrnuiji:

¢ ukazovani napf. prstem, rukou, pohledem a prikyvnutim. Téchto ukonu se uziva spolu
s deiktickymi vyrazy k oznacovani predmétt, lidi atd. (napfiklad ,Can I have that one?
No, not that one, that one.“ - ,Mtzu dostat tenhle? Ne, ten ne, tamten.“);
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» predvadéni doprovazejici deiktické vyrazy a jednoducha slovesa a zastupna slovesa v pfi-
tomném case (napft. I take this and fix it here, like this. Now you do the same!“ - ,,Vezmu
tohle a upevnim to tady, takkle. Ted udélej to samé. ),

* zjevné pozorovatelné ukony, o kterych lze predpokladat, Ze jsou v ramci vypravéni, ko-
mentafe a prikazh atd. jasné (napft.:,,Don’t do that!“ - ,To nedélej!“, ,Well done there!* -
,Vyborné, a je to.“, ,Oh no, he’s dropped it!“ - ,,Ale ne, on to upustil!“). Ve vSech téchto
pfipadech jde o nesrozumitelné vypovédi, pokud neni vnimdna také ¢innost v ramci

daného kontextu.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

*  *mnakolik budou muset studenti byt obratni, aby byli schopni spojovat ikony se
slovy a naopak;
e *upjakych situacich to budou muset délat.

4.4.5.2 Paralingvistika zahrnuje:

,Rec téla“ Paralingvisticka fec téla se lisi od praktickych tikonti doproviazenych jazykem
tim, Ze je spojena s konven¢nimi vyznamy, které se mohou v jednotlivych kulturach vyraz-
né lisit. Napfiklad v mnoha evropskych zemich se uziva:

e gest (napf. hrozi se pé€sti na znameni protestu);

¢ mimiky (napf. ismév nebo zamraceni);

» drZeni téla (napft. sklesly postoj znamena zoufalstvi nebo poposednuti dopfedu je zna-
menim opravdového zijmu);

» oc¢niho kontaktu s partnery (napf. mrknuti na znameni spojenectvi nebo zirdni v iZzasu);

¢ télesného kontaktu (napf. polibek nebo potfeseni rukou);

* proxémiky - vzijemného odstupu partnerti ve spolecenském styku (napf. zachovani si
mensiho ¢i zna¢ného fyzického odstupu od partnera v komunikaci).

UZivani extralinguvistickych zvukii reci. Takové zvuky jsou paralingvistické v tom smyslu, Ze
jsou nositeli konvencnich vyznami, ale nejsou soucisti béZného fonologického systému
jazyka, napfiklad (v anglictiné):

angl. ces

,sh $8§ vyZadovani ticha

»5-5-8“ c-C vyjadfeni vefejného nesouhlasu
Lugh* c¢h vyjadfeni znechuceni

L4humph* hm! vyjadfeni nespokojenosti

g, tut® ehm vyjadreni zdvorilého nesouhlasu, atd.

Prozodické viastnosti. Tyto vlastnosti jsou uzity v paralingvistickém vyznamu, jestliZe nesou
konvencni vyznamy (napf. spojené s postoji nebo stavy mysli), ale nespadaji do béZného
fonologického systému, ve kterém mohou hrit svoji roli napfiklad prozodické rysy jako
délka, melodie, pfizvuk:

kvalita hlasu (mrzuty, dySny, pronikavy atd.)
vyska hlasu (brucivy, kvilivy, pistivy atd.)
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hlasitost (Sepot, mumlani, kfik atd.)

délka (napf. vé-é-é-é-€lmi dobre!)
Mnohé paralingvistické efekty jsou vytvoreny kombinaci vysky hlasu a kvality, délky a hlasitosti.
Paralingvistickou komunikaci je tfeba pfesné odliSit od vyvinutych znakovych jazykii,
které stoji mimo rozsah této verze Spole¢ného evropského referen¢niho ramce, presto v§ak

mohou byt pro odborniky z tohoto oboru mnohé pojmy a kategorie Ramce z hlediska jejich
zajmu uZitecné.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *jaké druhy paralinguvistického chovdni typické pro dany cizijazyk by student mél
byt pripraven a) rozpoznat a chdpat, b) uzivat.

4453  Mimotextové rysy. Podobnou ulohu jako doprovodné rysy mluvenych tstnich proje-

vl hraji ve vztahu k psanym textim takové prostfedky jako:

* ilustrace (fotografie, kresby atd.);

 graty, tabulky, diagramy, obrazky atd.;

» typografické prvky (druhy pisma, sklon pisma, mezery, podtrZeni, celkové rozvrzeni
textu atd.).

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *Rkteré mimotextové prvky by student mél byt pripraven a) rozpoznat a reagovat
na né, b) uzivat.

4.5 Komunikativni jazykové procesy

Aby student mohl jednat jako mluvdi, pisatel, posluchac¢ nebo ¢tenaf, musi byt schopen
vykonavat sled kvalifikovanych tkont.

Aby student mohl mluvit, musi byt schopen:

e napldanovat a usporddat sd€leni (kognitivni dovednosti);
» formulovat jazykovou vypovéd (jazykové dovednosti);
o artikulovat vypovéd (fonetické dovednosti).

Aby student mohl psit, musi byt schopen:

* usporddat a formulovat sdéleni (kognitivni a jazykové dovednosti);
* napsat text rukou nebo na stroji (manuilni dovednosti) nebo néjakym jinym zpuso-
bem prevést text do psané podoby.

Aby student mohl poslouchat, musi byt schopen:

o vnimat vypovéd (sluchové fonetické dovednosti);

* identifikovat jazykové sdéleni (jazykové dovednosti);
o porozumét sdéleni (sémantické dovednosti);

o interpretovat sdéleni (kognitivni dovednosti).
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Aby student mohl ¢ist, musi byt schopen:

e vnimat psany text (zrakové dovednosti);

* rozeznat typ pisma (ortografické dovednosti);

* identifikovat jazykové sdéleni (jazykové dovednosti);
e porozumét sdéleni (sémantické dovednosti);

o interpretovat sdéleni (kognitivni dovednosti).

Ta stadia jazykovych procesu, kterd 1ze pozorovat, jsou snadno pochopitelnd. Jina, napf.
déje v ustfednim nervovém systému, nikoli. Zdmérem nasledujici analyzy je poukdzat na
néktera stadia procesu, ktera jsou dileZzitd pro rozvoj ovladani jazyka.

4.5.1 Planovani

Komunikativni udilost ma ovlivnit volbu, usouvztaznéni a koordinaci sloZek obecnych
a komunikativnich jazykovych kompetenci (viz kapitola 5) tak, aby bylo dosazeno komuni-
kativnich zaméra uZzivatele/studenta.

4.5.2 Psvedeni

4521  Produkce
Proces produkce zahrnuje dvé slozky.

Formulacni slozka vychazi z vystupu planovaci slozky a sestavi jej do jazykové podoby. To
zahrnuje lexikalni, gramatické, fonologické (a v pfipad€ psani ortografické) procesy, které
jsou rozpoznatelné a které€ projevuji (napfiklad v pfipadech dysfazie) urcitou miru nezavis-
losti, jejichZ vzajemny vztah vSak neni zcela objasnén.

Artikulacni slozka organizuje motorickou inervaci hlasového ustroji a prevadi vystup fono-
logickych procesti do koordinovanych pohybt fecovych organt, ¢imz je vytvaren sled zvu-
kovych vln, které pfedstavuji mluvenou vypovéd; nebo se jednd o motorickou inervaci sva-
It na ruce a vytviri se text psany rukou nebo na stroji/pocitaci.

45929  Recepce

Proces recepce zahrnuje Ctyfi kroky, které se sice odehravajilinearné za sebou (,zdola-naho-
ru“- bottom-up*), ale jsou neustile dopliioviany o nové informace a znovu interpretovany
(,shora-doli“ - ,top-down*) ve svétle znalosti redlného okolniho svéta, o¢ekavani vychaze-
jicich ze schémat a nového chdpani textu v priibéhu podvédomého interaktivniho procesu.

» Percepce ustniho a pisemného projevu: rozpoznavani zvuki/pismen a slov (v podobé
spojovaného nebo tisténého pisma)

¢ uplna nebo caste¢ni identifikace textu dle potteby;

* sémantické a kognitivni pochopeni textu jako jazykové entity;

* interpretace sd€leni v ramci kontextu.
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Dovednosti, které jsou do procesu zapojeny, zahrnuji:

¢ percepcni dovednosti;

¢ paméf;

¢ dekddovaci dovednosti;

e vyvozovani;

* predvidanij;

e predstavivost;

¢ rychlé vyhledavani (,scanning®);
¢ odkazovani nazpét i dopredu.

Porozuméni, zejména porozuméni psanym textiim, 1ze usnadnit spravnym vyuZitim pomu-
cek véetné prirucnich materialti jako napf.:

* slovniky (jednojazy¢né vykladové a dvoujazy¢né prekladové);

e tezaury;

* vyslovnostni slovniky;

 elektronické slovniky, gramatiky, kontroly pravopisu a jiné;

e pfirucni gramatiky.

4523 Interakce

Procesy probihajici v ramci dstni interakce se 1isi od jednoduchého sledu mluvenych
a poslechovych ¢innosti v fadé véci:

» Procesy produkce a recepce se prekryvaji. Zatimco partner v komunikaci stale jeSté zpra-
covava svou nedokoncenou vypovéd, uzivatel uz zahajuje planoviani odpovédi, a to na
zakladé hypotézy o jeji povaze, jejim vyznamu a moZné interpretaci.

e Promluva ma kumulativni charakter. Jak se interakce postupné odviji, jeji ucastnici se
navzijem pribliZuji ve svém pojeti situace, vytvareji si rizna o¢ekavani a zaméruji se na
relevantni otazky. Tyto procesy se odrazeji ve formé vyslednych vypovédi.

U pisemné interakce (napf. korespondovani prostfednictvim dopisu, faxu, elektronické
posty atd.) zlistavaji procesy recepce a produkce oddéleny (ackoli elektronicka interakce,
napf. prostfednictvim internetu, se stile vice ptibliZzuje interakci v reilném case). Uc¢inky
kumulativni promluvy jsou podobné pfi ustni interakci.

4.5.3 Monitorovani

Tato strategicka slozka se zabyva v pribéhu komunikace dopliiovinim mentalnich ¢innosti
a kompetenci o nové informace. To se vztahuje stejn€ na procesy spojené s produkci i recep-
ci. Je tfeba poznamenat, Ze diilezitym faktorem pfi fizeni procesti produkce je zpétnd vazba,
kterou mluvci/pisatel obdrzi v kazdém stadiu: formula¢nim, artikulacnim a akustickém.
V $ir$im pojeti se strategicka slozka zabyva také monitorovanim komunikativniho pro-
cesu v jeho pribéhu a nasledné€ fizenim tohoto procesu, napf.:
» feSenim neocekavaného vyvoje, jakym je zména oblasti uzivani jazyka, zména tematické-
ho schématu atd.;

¢ feSenim preruSeni komunikace v pribéhu interakce nebo v priibéhu produkce nisled-
kem takovych faktort jako selhani paméti;
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» zapojenim kompenzacnich strategii, jako jsou parafrizovini, opis, substituce, poZadani
o0 pomoc v pfipadé, Ze komunikativni kompetence nestaci na provedeni dané ulohy;

* nedorozuménim a nespravnou interpretaci (pozadianim o objasnéni);

e prefeknutim, preslechnutim (pouzitim opravného preformulovani).

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o jaké dovednosti a v jakém rozsahu jsou nutné pro uspokojivé spinéni komunika-
tivnich loh, které student md vykonduvat;

o které dovednosti se daji od studenta ocekdvat a které bude treba rozvinout;

o *Rteré jazykové prirucky a pomiicky bude student muset umét efektivné pouzivat.

4.6 Texty

Jak bylo vysvétleno v Kapitole 2, je termin ,text“ uzZivan pro jakykoliv usek jazyka, at v ustni
nebo pisemné formé, ktery uZivatel/student vnima, tvofi, nebo si ho s nékym vymeénuje. Ne-
existuje tudiZ komunikativni akt zprostfedkovany jazykem, ktery nema text. VSechny jazykové
¢innosti a procesy jsou podrobeny rozboru a klasifikaci z hlediska vztahu uZivatele/studenta
a kteréhokoli ucastnika komunikace k textu, at uz je tento nazirdn jako dokonceny vytvor,
artefakt, nebo jako cil ¢i jako produkt, ktery je jeSté zpracovavan. T€mito ¢innostmi a procesy
se podrobné zabyvaji oddily 4.4 a 4.5. Texty plni ve spolecenském Zivoté mnoho riiznych
funkci a vysledkem jsou odpovidajici rozdily ve formé a obsahu. Rtizna média jsou vyuZivana
k rliznym ucelim. Rozdily v médiu, ucelu a funkci vedou k odpovidajicim rozdilim nejen
v kontextu sdéleni, ale také v jejich organizaci a prezentaci. Texty tedy mohou byt klasifikova-
ny jako razné typy textll patfici k rznym Zdnriim. Viz také 5.2.3.2 (makrofunkce).

4.6.1 Texty a média

Kazdy text je pfenasen urcéitym médiem, obvykle zvukovymi vinami nebo prostfednictvim
pisemnych artefaktil. Je mozno zavést podkategorie podle fyzickych vlastnosti média, které
ovliviiuji produkci a recepci, napfiklad v pfipadé dstniho projevu lze odliSit Ustni projev
v pfimém blizkém kontaktu od oslovovini vefejnosti nebo telefonovani, v pfipadé pisem-
ného projevu tisténé pismo od spojovaného nebo rizné druhy pisma. UZivatelé/studenti
musi byt potfebnym zptsobem sensoricky a motoricky vybaveni, aby mohli komunikovat
prostiednictvim urcitého média. V pfipadé€ ustniho projevu musi byt schopni za danych
podminek dobfe slySet a vyborné ovladat fonacni a artikula¢ni organy. V pripadé bézného
zplisobu psani musi byt schopni dostatecné€ ostie vidét a ovladat své ruce. Dile pak musi
mit znalosti a dovednosti, které byly popsdny jinde, aby na jedné strané€ text identifikovali,
pochopili a interpretovali a aby jej usporadali, zformulovali a vytvofili na stran€ druhé. To
plati pro text jakékoli povahy.

VSe, co bylo doposud feceno, nesmi odradit od uceni se cizim jazykiim nebo jejich uziva-
ni ty jedince, ktefi maji poruchy uc¢eni nebo trpi sensorickymi ¢i motorickymi vadami. Pro
prekonini i téch nejzavaznéjSich sensorickych a motorickych poruch byla vyvinuta fada
zatizeni od jednoduchych naslouchitek po pocitacové syntezitory feci ovlidané pohybem
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oC¢i. A pokud jde o mladé lidi s poruchami uceni, vhodné metody a strategie jim umoziuji
dosahnout smysluplnych ucebnich cild s prekvapivym tispéchem. Odezirini, vyuziti zbytk
sluchu a foneticky vycvik umozZnily lidem se zdvaznym sluchovym postiZenim dosiahnout
vysoké urovné mluvené (orilni) komunikace v cizim jazyce. Lidské bytosti maji neuvéritelnou
schopnost pokud jde o pfekonani prekazek v komunikaci, ve vytvafeni texttl a jejich poro-
zuméni, pokud maji nezbytné odhodlani a jsou povzbuzovini.

V podstaté jakykoli text Ize pfendset jakymkoli médiem. AvSak v praxi jsou text a médium
uzce spjaty. Rlizné druhy pisma vétsinou pln€ nevystihuji fonetické informace, které jsou
vyjadfeny prostfednictvim dstniho projevu. Pisma zaloZend na principu abecedy obvykle
nepostihuji informace prozodického charakteru systematicky (napf. pfizvuk, intonaci, pau-
zy, stylistické redukce atd.). Typy souhlaskového a logografického pisma dokizou postihnout
jesté méné€ informaci. Paralingvistické rysy obvykle nejsou zastoupeny v Zadném typu pisma,
ackoliv k nim muZe samoziejm€ odkazovat text romdnu, hry atd. Psani vyuZiva jako nahradu
paralingvistické€ rysy, které jsou vazané€ na prostorové médium a které tedy nejsou pouZitelné
v istnim projevu. Povaha textu je vyrazné€ ovliviiovana typem média a naopak. Jako extrémni
ptiklad miiZe slouzit ndpis vryty do kamene, ktery je pracny a velmi drahy a zarovei je velmi
trvanlivy a nepfenosny; letecky dopisni papir, ktery je levny, snadno se pouZivd a pfepravuje,
ale je lehky a kfehky. Elektronicka komunikace nemusi zanechat viibec Zadny trvaly vytvor.
Také texty, které média prenaseji, mohou podobné stat v protikladu: v jednom pripadé jde o
peclive sestaveny, skrovny text zachovavajici velmi vyznamné informace pro prisSti generace
abudici pocit icty k oslavovanému mistu a osobé ¢ilidem a v pfipad€ druhém jde o narychlo
na¢mdarany osobni vzkaz, ktery se vztahuje k aktudlnim, le¢ pomijivym zdjmim koresponden-
t. Vznika tak nejednoznacnost v tfidéni typu textd a médii, kterd se podoba nejednoznac-
nosti tfidéni typt textill a ¢innosti. Knihy, ¢asopisy a noviny jsou z hlediska své fyzické posta-
ty a vzhledu rizna média. Z hlediska povahy a skladby svého obsahu pfedstavuji rizné typy
textl. Médium a typ textu jsou velmi tizce spjaty a oboji se odviji od funkce, kterou plni.

4.6.2 Média zahrnuji:

¢ hlas (viva voce);

¢ telefon, videofon, telekonferenci;

» vefejnd hlaSeni;

* rozhlasové vysilani;

e televizi;

* filmy v kiné€;

¢ pocitac (elektronicka posta, CD ROM atd.);
* videopasky, videokazety, videodisky;
« audiopasky, audiokazety, audiodisky;
e tisk;

* rukopisy atd.

Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

o *s jakymi médii bude student muset umét zachdzet v pripadech
a) recepce, b) produkce, c)interakce a d) zprostiedkovdni.
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4.6.3 Typy textd zahrnuji:

Mluvené texty, napft.:
verejnd hlaSeni a pokyny;
verejné proslovy, pfednasky, prezentace, kazani;
ritualy (obfady, formalni bohosluzby);
texty ur¢ené pro zabavu (divadelni hry, pfedstaveni, autorské cteni, pisné);
sportovni komentafe (doprovazejici fotbal, kriket, box, dostihy atd.);
zpravodajstvi;
verejné debaty a diskuse;
rozmluvy a rozhovory;
telefonické hovory;
pfijimaci pohovory (do zaméstnani).

Psané texty, napft.:

knihy, beletrii a literaturu faktu véetné literarnich casopisu;
casopisy;

noviny;

navody k pouZiti (prirucky pro kutily, kucharky atd.);
ucebnice;

komiksy;

brozury a prospekty;

letaky;

reklamni materialy;

verejna znaceni a napisy;

znaceni a napisy v samoobsluhach, obchodech, na stincich;
obaly a nalepky na zboZi;

listky a vstupenky atd.;

formuléfe a dotazniky;

slovniky (jednojazy¢né vykladové a dvoujazycné prekladové), tezaury;
obchodni a profesni dopisy, faxy;

osobni dopisy;

pojednani, slohové prace a cviceni;

memoranda, zpravy a ¢lanky;

poznamky a vzkazy atd.;

databaze (zpravy, literatura, informace obecného charakteru atd.).

Nasledujici stupnice byly vytvofeny na zakladé stupnic vyvinutych v ramci $vycarskych
projektl popsanych v Priloze B. Uvadéji priklady ¢innosti, u kterych je vystupem psany
text vytvoreny jako reakce na dstni nebo pisemné vstupni informace. Pouze vy$si arovné
na stupnici téchto ¢innosti umoziuji studentovi splnit poZzadavky studia na univerzité nebo
odborného vycviku, ackoli urcita schopnost zvladnout jednoduchy vstupni text a pisemné
na néj reagovat je mozna i na nizsich trovnich stupnice.
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ZAPISOVANI POZNAMEK (Z PREDNASEK, SEMINARU ATD.)

C2 Domysli vnitini souvislosti i nardzky obsazené v tom, co mluvci rikd, a dovede si je zaznamenat
stejné jako své pozndmky ke sloviim, kterd mluvci skutecné uzil.

Cl1 Dokdze si behem predndsky deélat podrobné pozndmky tykajici se témat z oblasti svych zdjmii,
zaznamenduvd informace natolik presné a vérné vzhledem k origindlu, Ze jeho/jeji pozndmkRy
mohou byt uzitecné i pro jiné lidi.

B2 Dokdze porozumét jasné usporddané predndsce na zndmé téma a poznamenat si body, které mu/
Ji pripadaji diilezité, i kdyz md sklon soustredit se na slova jako takovd, a tak mu/ji unikaji nekte-
ré informace.

B1 Dokdze si béhem predndsky deélat dostatecné presné pozndmky, aby jich mohl(a) pozdéji vyuZit,
pokud jde o téma v oblasti jeho/jejiho zdjmu a projev je jasny a dobie usporddany.

Dokdze si béhem nekomplikované predndsky poznamenat seznam hlavnich myslenek za predpo-
kladu, Ze jde o zndameé téma a Ze je projev formulovdn v jednoduchém jazyce a prednesen se zrietel-
né artikulovanou spisovnou vyslovnosti.

A2 Deskriptor neni k dispozici.

Al Deskriptor neni k dispozici.

ZPRACOVANI TEXTU

C2 Dokdze shrnout informace z riiznych zdrojii a nové usporddat argumenty a pozndmkRy ve formé
logicky clenéné celkové prezentace.

Cl1 Dokdze shrnout dlouhé a ndrocné texty.

B2 Dokdze shrnout nejriiznéjsi typy faktografickych i imaginativnich textii, okomentovat a prodis-

kutovat odlisné ndzory a hlavni témata.

Dokdze shrnout pasdze ze zprdv, rozhovorit nebo dokumentdrnich poradii obsahujicich vyménu
ndzoru, oduvodnéni a diskuse.

Dokdze postihnout zdpletku a shrnout sled uddlosti ve filmu nebo hre.

B1 Dokdze shromdzZdit krdtké informace z nékolika zdrojit a shrnout je pro nékoho jiného. Dokdze
Jjednoduchym zpusobem parafrdzovat krdtké pisemné pasdze, pricemz vyuzivd formulace a uspo-
rdddni privodniho textu.

A2 Dokdze vybrat a reprodukouvat klicovd slova a frdze nebo krdtké vety z krdtkého textu v rdamci své
omezené kompetence a zkusenosti.

Dokdze opsat krdtké tisténé texty nebo texty citelné psané rukou.

Al Dokdze opsat jednotlivd slova a krdtké texty, pokud maji standardni tistény formdit.

Uzivatelé Rdamce mohou zvdzit a, kde je to vhodné, uvést:

o *které typy textii by mél student byt pripraven zviddnout z hlediska
a) recepce, b) produkce, c) interakce a d) zprostredkouvdni.

Oddily 4.6.1 a7 4.6.3 jsou zaméfeny na typy textii a médii, kterymi jsou pfenaseny. ZaleZitosti,
které Casto spadaji do oblasti ,Zinru®, jsou v tomto Ramci pojedniny v oddile 5.2.3 o ,prag-
matickych kompetencich®.
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Uzivatelé Rdmce mohou zvdZit a, kde je to vhodné, uvést:

* zda jsou rozdily v médiu a v psycholinguvistickych procesech zapojenych do miuveni,
poslechu, cteni a psani v pripadé cinnosti spojenych s produkci, recepci a interakci
brdny v tvahu a) pri vybéru, prizpiisobovdni nebo vytvdreni miuvenych a psanych
textil, které jsou predkidddny studentiim, b) pii volbé technik, pomoci kterych stu-
denti maji zviddat texty, ¢) pri hodnoceni textui, které studenti vytvdreji. Pokud jsou
tyto rozdily brdny v dvahu, pak jakym zpiisobem;

* zda jsou studenti a ucitelé vedeni ke kritickému chdpdni textovych charakteristik
a pokud ano, jakym zpiisobem se to projevuje v pripadech a) jazykového projevu
ve tride, b) zaddni instrukci v testech c¢i pri zkouskdch a odpovédi, c) vyukovych
a prirucnich materidlii,

* zda jsou studenti vedeni k tomu, aby texty, které vytvdieji, Iépe prizpusobili a) je-
Jich komunikativnimu ucelu, b) kontextu uziti (zahrnujici oblasti, situace, prijemce,
omezeni), ¢) zvolenym médiim, a pokud jsou k tomu vedeni, tak jakym zpiisobem.

4.6.4 Texty a cinnosti

Vystupem procesu jazykové produkce je text, ktery, jakmile je jednou pronesen nebo na-
psan, se stiva vytvorem prendSenym urcitym médiem a nezivislym na svém tvirci. Tento
text pak slouZi jako vstup (input) pro proces recepce jazyka. Psané vytvory jsou skutecné
predméty, at uz vytesané do kamene, napsané na stroji/pocitaci, vytisténé, nebo elektronic-
ky generované. Komunikace se miiZze uskutecnit jejich prostfednictvim presto, Ze ten, kdo
je produkuje, a ten, kdo je pfijimd, jsou od sebe vzdileni v prostoru a (nebo) v ¢ase, coZ je
schopnost, na niz spolec¢nost do zna¢né miry zavisi. Pfi ustni interakci ,z o¢i do oci“ je
médium akustické, tzn. jde o zvukové vlny, které za normalnich okolnosti rychle a nenavratné
pomijeji. Maloktery mluvci dokaze pfesné dopodrobna reprodukovat text, ktery praveé pro-
nesl v pritbéhu rozhovoru. Kdyz text splnil svilj komunikativni ucel, je vymazan z paméti,
pokud se tam kdy viibec uchytil ve své tiplnosti. Av§ak diky moderni technice lze zvukové
vlny nahrat a vysilat nebo uchovat prostfednictvim jiného média a pozdéji je znovu prevést
do podoby feci zachycené pomoci zvukovych vin. Takto je umoznéno ¢asoprostorové od-
déleni mluvciho a posluchace. Navic je moZné prepsat a posléze v klidu analyzovat jako
texty nahravky spontanniho jazykového projevu a rozhovoru. Urcit€ existuje uzka korelace
mezi kategoriemi navrZzenymi pro popis jazykovych ¢innosti a pro texty, které jsou vysledkem
téchto ¢innosti. Vlastné lze pro oboji uZit stejného slova. ,Pfeklad“ miize oznacovat jak akt
prekladani, tak vytvoreny text. Podobné, ,konverzace“, ,debata“ nebo ,pohovor“ mohou
oznacovat komunikativni interakci mezi ucastniky, ale stejné dobfe i sled vypovédi, které si
vymeénili a které vytvireji text urcitého typu patfici k prisluSnému Zianru.

VSechny ¢innosti spojené s produkci, recepci, interakci a mediaci, tj. zprostfedkovanim,
se odehravaji v ¢ase. U astniho projevu je vazanost na redlny cas zfejma jak v pfipadé c¢in-
nosti spojenych s mluvenim a poslechem, tak v pfipadé€ vlastniho média. V pfipadé mluve-
ného textu je tfeba chapat ,pfed” a ,po“ doslova. U psaného textu, ktery je (s vyjimkou
textl, které se pfi prohliZeni neustidle posouvaji dale) statickym prostorové usporidanym
vytvorem, tomu tak nemusi byt. Psany text miiZe byt v procesu vytvareni upravovan, mohou
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do néj byt vkladiny nebo z néj vymazavany cel€ pasaze. Nelze fict, v jakém poradi byly jednot-
livé casti vytvotfeny, ackoli jsou prezentovany jako linedrni sled symbolt. Pfi recepci ¢tenaf
muZe volné pfejizdét o¢ima po celém textu jakymkoliv smérem a pravdépodobné se bude
prisné drzetlinedrniho uspofadani, jak je tomu obvykle u déti, které se uci ¢ist. Obratni a vyspéli
¢tenafi maji spiSe sklon k tomu, Ze text rychle pfehlédnou a lokalizuji ¢asti nejhutné;jsi
z hlediska informaci, aby si stanovili celkové vyznamové uspofadani textu. Potom si znovu
ptectou peclivéji (podle potieby i vicekrat) ta slova, fraze, souvéti a odstavce, které jsou pro
né obzvlasté duleZzité z hlediska jejich potfeb nebo vzhledem k danému tcelu. Autor nebo
editor muize fidit smér tohoto procesu vyuzitim mimojazykovych ryst (viz 4.4.5.3) a planovité
text rozvrhnout v souladu s tim, jak se domnivi, Ze ho bude ¢ist publikum, kterému je urcen.
Podobné 1ze dopfedu naplanovat mluveny text tak, Ze zni spontanngé, ale pfitom je zajiSténo,
Ze podstata sd€leni bude ucinné€ vyjadfena i za riznych podminek, které recepci ustniho
projevu omezuji. Proces a vytvor jsou neodlucitelné propojeny.

Text ma ustfedni dlohu v kazdého aktu jazykové komunikace a vytvari vnéjsi, objektivni
vazbu mezi tvlircem a pfijemcem, at uz jde o komunikaci ,z o¢i do o¢i“ ¢i komunikaci na
dalku. Diagramy, které nasleduji, schematicky zachycuji vztah mezi uZivatelem/studentem,
na kterého je Ramec zaméfen, a partnerem/partnery v komunikaci, ¢cinnostmi a texty. PIna
¢ara predstavuje produktivni nebo receptivni ¢innost v bezprostfednim okoli uZivatele/stu-
denta.

1. Produkce. UZivatel/student vytvafi mluveny nebo psany text prijimany jednim ¢i vice
posluchaci nebo ¢tenifi, ktefi jsou od sebe obvykle vzdaleni a od kterych se nevyZaduje

odpovéd.

1.1 Mluveni

—  (posluchac)
UZIVATEL — zvukovévilny — posluchaé
—  (posluchac)
1.2  Psani
—  (Ctenar)
UZIVATEL — psany text —  Ctenar
—  (Ctenar)

2. Recepce. Uzivatel/student pfijima text od jednoho nebo vice mluvcich ¢i pisateld, ktefi
jsou od sebe obvykle vzdaleni a od kterych se nevyZaduje odpovéd.

2.1 Poslech

(mluvci) —
mluvéi — zvukovévilny — UZIVATEL
(mluvci) —

22 Cteni

(pisatel)
pisatel
(pisatel)

psany text —  UZIVATEL

il
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3. Interakce. UZivatel/student se icastni rozmluvy ,z o¢i do o¢i“ s partnerem v komunikaci.
Textem rozmluvy jsou vypovédi stiidavé produkované a pfijimané kazdou ze zacastnénych
stran.

UZIVATEL

“ promluva < partner v komunikaci
UZIVATEL - text 1 - partner v komunikaci
UZIVATEL “— text 2 “— partner v komunikaci
UZIVATEL - text 3 - partner v komunikaci
UZIVATEL “— text 4 “— partner v komunikaci
atd.

4. Zprostredkovdni. Diagram predstavuje dvé situace.

4.1 Prekldddni. Uzivatel/student pfijima text v jednom jazyce nebo koédu (jazyk X) od nepfitomné-
ho mluvciho ¢i pisatele a v jiném jazyce nebo kodu (jazyk Y) tvofi soubéZny text, ktery je urcen
dal§imu vzdilenému posluchaci ¢i Ctendfi.

pisatel (jazyk X) — text (v jazyce X) — UZIVATEL — text (v jazyce Y) — ¢tenéf (jazyk Y)

4.2 Tlumoceni. Uzivatel/student zprostfedkovava interakci ,z o¢i do o¢i“ mezi dvéma partnery
v komunikaci, ktefi nesdileji stejny jazyk nebo kod. UZivatel/student pfijima text v jednom jazyce
(jazyk X) a vytvafi odpovidajici text v druhém jazyce (jazyk Y).

partner <  promluva ¢ UZIVATEL ¢ promluva partner
v komunikaci (Gazyk X) (Gazyk Y) v komunikaci
Gazyk X) (azyk Y)
partner — Text (jazyk X1) —  UZIVATEL — text (jazyk Y1) — partner
v komunikaci v komunikaci
(jazyk X) (jazyk Y)
partner <« Text (jazyk X2) «  UZIVATEL « text (jazyk Y2) <« partner
v komunikaci v komunikaci
(jazyk X) (jazyk Y)
partner — Text (jazykX3) — UZIVATEL  — text(jazykY3) — partner
v komunikaci v komunikaci
(jazyk X) (jazyk Y)
partner <« Text (jazyk X4) «  UZIVATEL « text (jazyk Y4) <« partner
v komunikaci v komunikaci
(jazyk X) (jazyk Y)
atd.

Vedle ¢innosti definovanych vySe a spojenych s interakci a zprostfedkovanim existuje fada
¢innosti, u kterych se vyzaduje, aby uZivatel/student prostfednictvim textu reagoval na
podnét ve formé textu. Timto podnétem miiZe byt Gstni dotaz, fada pisemnych instrukci
(napf. instrukce v zadani zkousky), diskurzivni text, a to ptvodni nebo kompilovany na
zakladé€ zdroji atd., nebo néjakd kombinace téchto textl. PoZadovana reakce v podobé€ textu
muZe byt cokoliv od jediného slova po tfihodinové pojedndni. Jak vstupni tak vystupni texty
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mohou byt mluvené nebo psané a to v matefském nebo cizim jazyce. Vyznamovy vztah
mezi obéma texty je takovy, Ze mohou, ale nemusi uchovavat vyznam. Nasledné Ize rozliSit asi
24 typu ¢innosti, a to i kdyZ odhlédneme od role, kterou ve vyucovani/u¢eni modernich jazyki
sehravaji cinnosti, pfi nichZ student reaguje na podnét v matefském jazyce textem v materském
jazyce (k ¢emuz muze Casto dochizet s prihlédnutim k sociokulturni komponent€). Napfi-
klad v nasledujicich piipadé (Tabulka 6) jsou vstupni informace i kone¢ny vystup v cilovém
jazyce.

Cinnosti, ve kterych se reaguje prostfednictvim textu na jiny text, maji své misto i v kazdo-
dennim uZivani jazyka, ale jsou obzvlasté casté v jazykovém uceni/vyucovani a v testovani.
Cinnosti mechanictéjsi povahy, které zachovavaji vyznam (opakovani, diktat, hlasité cteni,
foneticka transkripce) upadly momentalné v ramci komunikativniho pfistupu k vyucovani
jazyku v nemilost, protoZe jsou nepfirozené a jejich zpétny vliv je povaZzovan z velké casti za
nezadouci. Jejich uziti jako prostfedku testovani se snad da odivodnit technickymi davody,
nebot jejich provedeni tizce souvisi se schopnostmi uZivat jazykovych kompetenci ke zredu-
kovini informacniho obsahu textu. At je tomu jakkoliv, odzkouSeni vSech moznych kombinaci
kategorii v taxonomickych tabulkach je vyhodné nejen proto, Ze umoziiuje, aby byly zkuSe-
nosti utfidény, ale i proto, Ze odhaluje nedostatky a naznacuje nové moznosti.

Tabulka 6 Cinnosti vychdzejici ze dvou vzdjemné podminénych textii

Vstupni text Vystupni text
L . Zachovdni Zachovdni Typ Cinnosti
Médium Jazyk Médium Jazyka vyznamu (priklady)
astni cizi jazyk astni cizi jazyk ano opakovani
astni cizi jazyk pisemné cizi jazyk ano diktat
astni cizi jazyk astni cizi jazyk ne astné kladené
otdzky/odpovédi
astni cizi jazyk pisemné cizi jazyk ne pisemné
odpovédi
na ustné kladené
otazky
v cizim jazyce
pisemné cizi jazyk astni cizi jazyk ano hlasité ¢teni
pisemné cizi jazyk pisemné cizi jazyk ano opisovani, prepis
pisemné cizi jazyk ustni cizi jazyk ne ustni reakce
na instrukci
v cizim jazyce
pisemné cizi jazyk pisemné cizi jazyk ne pisemna
reakce
na instrukci
v cizim jazyce

102



